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SOFTWARE DE VIDEOCONFERENCIA

*Fase: Registro da fase do processo de contratagdo da solugéao de TIC relacionada a criagao/alteragcao da Analise de Riscos:
PCTIC - Planejamento da Contratagao;

SFTIC — Selecao de Fornecedores;

GCTIC - Gestao da Contratagao.

ANALISE DE RISCOS

1 - INTRODUGAO




O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagao e controle dos recursos relacionados aos riscos que
possam comprometer o sucesso da contratagédo, da execugéo do objeto e da gestédo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensao da natureza
e determinacdo do nivel de risco, que corresponde a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratagao, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugéo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0os possiveis danos e impacto caso o risco ocorra,
possiveis agdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificagdo de responsaveis pelas agdes, bem como o registro e o
acompanhamento das agdes de tratamento dos riscos.

Classificagao Valor
Muito baixo 1
Baixo 2
Médio 3
Alto 4
Muito Alto 5

Tabela 1: Escala de classificagao de probabilidade e impacto

A tabela acima apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a definigao dos critérios de classificagao do nivel de
risco.

Mairiz de exposicio aos riscos
Impacto
1 2 3

Probabllidade

Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

2 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

| Nivel de
Id Risco Relacionado ao(a): P* | ess Risco
(P X I) *kkk
1 | Solugdo em desacordo com as necessidades do TRE-SE PlanejamentNO da 3 4 12
Contratacéao
2 | Fase externa excede o prazo de ativagao previsto Selecao de fornecedores 3 5 15
3 | Apresentagdo de Precgos inexequiveis Selecdo de fornecedores 3 3 9
4 || Insuficiéncia de recursos orcamentarios/financeiros para aquisicao Planejament~o da 2 3 6
Contratacao
5 Fomecedores entregarem licengas ndo compativeis com os requisitos Gestdo da contratacéo ’ 5 5
solicitados
6 | Falha de disponibilidade de dados e/ou sistemas Gestao da contratacao 2 4 8
7 | Postergagcao do pagamento Gestéo da contratacéo 5 5 25

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
* A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratagao ou Solugédo Tecnolodgica.




** Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou subjetivamente,
qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC 31000).

*** Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

**** Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacao de riscos, expressa em termos da combinagdo das consequéncias
e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009).

3 — AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco: Solucdo em desacordo com as necessidades do TRE
Probabilidade: Média
Risco | |mpacto: Alto
01
Dano 1 Desperdicio de recursos publicos
Dano 2 Interrupgdes nas atividades relacionadas a videoconferéncia.
Tratamento: Evitar
P e f]prf€bPfn] lklry P{P ]f£{vFJJ{rltllr,rrVll? “»b]PBlBr {\P\\r»§lrV”-r «rrrrnrlr£lr l“P—r el Pl
Id | Agéo Preventiva Responsavel
. ~ e Equipe de
Buscar informacdes de especificacdes junto a fornecedoras(es) e em artefatos de ) ~
1 ~ Planejamento da Contratacdo e
outros entes da federagao Equi "
quipe Técnica
2 | Submeter o termo de referéncia ao mercado Equg de ~
Planejamento da Contratacao
Id | Agao de Contingéncia Responsavel
. ~ . - Equipe de
1 Propor interrup¢cédo do processo para ajuste dos requisitos ) .
Planejamento da Contratacao
Risco: Fase externa excede o prazo de ativagao previsto
Probabilidade: Média
Risco | |mpacto: Muito Alto
02
Dano 1: Descontinuidade da prestagao dos servigos de balcao virtual
Dano 2: Impossibilidade de realizagdo de reunides virtuais
Tratamento: Mitigar
_ |
Id | Acéo Preventiva Responsavel
1 Definir as regras gerais da contratagao de forma clara e em seus anexos Equipe de Planejamento da Contratagao
2 Realizar consulta de mercado e pesquisa de pregos para validar as clausulas | Equipe de Planejamento da Contratacéo e
dos artefatos. SEACO
3 Respoder aos pedidos de esclarecimento Equipe de Apoio da Contratacao
Id | Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Prever clausula contratual que permita renegociagcdo de prazo com o | Equipe de Planejamento da Contratacéo e
fornecedor. SELIC
Risco | Risco: Apresentacao de Precos inexequiveis

03




Probabilidade: Média

Impacto: Médio
Dano 1: Licitacao fracassado
Tratamento: Tolerar o risco
- == |
Id | Agao Preventiva Responsavel
Equipe de
- . ~ Planejamento da
1 Solicitar e validar de custo da solugao Contrataco e
SEACO
Id | Acado de Contingéncia Responsavel
SELIC e Equipe de
1 Republicagao do Edital com corregéo dos valores Planejamento da
Contratacao
Risco: Insuficiéncia de recursos orgcamentarios/financeiros para aquisicao
) Probabilidade: Baixa
Risco
04 Impacto: Médio
Dano 1: Impossibilidade da aquisi¢ao
Tratamento: Mitigar
- — — — — — — — — —  — — —  —  —  — — — — — — — — — —— —— — — |
Id | Acéo Preventiva Responsavel
1 Adotar procedimentos para que a area administrativa acompanhe a elaboragdo dos documentos, | Equipe de
evitando a interrupcao dos servigos Gestao
Id | Acgéo de Contingéncia Responsavel
1 Remanejar verbas de outros projetos previstos no plano de contratagdes, mas que nao serdo executados SAO
por razdes diversas
Risco: Fornecedores entregarem licengas n&o compativeis com os requisitos solicitados
) Probabilidade: Muito Baixa
Risco
05 Impacto: Muito Alto
Dano 1: Atraso na execugao dos servigos
Tratamento: Tolerar o risco
_(——— |
Id | Acdo Preventiva Responsavel
1 Requerer a substituicdo das licengas Equipe de Gestao
Id | Acédo de Contingéncia Responsavel
1 Aplicar penalidades Gestor do contrato
2 Requer a convocagao do proximo convocado SAO
Risco Risco: Falha de disponibilidade de dados e/ou sistemas
06 n .
Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto




Dano 1: Indisponibilidade de servigos em execugao e perda de informagdes em caso de acidentes
Tratamento: Tolerar o risco
-_— ===
Id | Agao Preventiva Responsavel
1 Acionar o suporte técnico do fabricante Equipe de Gestao
Id | Acéo de Contingéncia Responsavel
1 | Aplicar penalidades Equipe de Gestéo
Risco: Postergagao do pagamento
Risco Probabilidade: Muito alta
07 Impacto: Muito Alto
Dano 1: Tornar o contrato financeiramente inviavel para o fornecedor
Tratamento: Mitigar
e ]
Id | Agao Preventiva Responsavel
1 Pagamento antecipado Equipe de Gestao
Id | Acao de Contingéncia Responsavel
1 Revisédo do contrato Equipe de Gestao
4 — ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS
Data ld ld Registro e acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos

Risco Agéo

Foram realizadas reuniées com dois fornecedores possiveis, havendo o oferecimento de melhorias e
adaptagdes.

R5 P1 A questao orgamentario foi remetida para a Secretaria de Orgamento com o intuito de assegurar 0s recursos.

5 — APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme a Resolugdo CNJ n° 468/2022, a Andlise de Riscos deve ser assinada pela Equipe de Planejamento da
Contratagao, nas fases de Planejamento da Contratagdo e de Selegao de Fornecedores, e pela Equipe de Gestdo da Contratagéo, na fase de
Gestao da Contratagao.

Documento assinado eletronicamente

Integrante Demandante
Fernando de Souza Lima

Integrante Técnico
Cosme Rodrigues de Souza

Integrante Administrativo
Ricardo Loeser de Carvalho Filho
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