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ROCESSO : | 0004562-35.2025.6.25.8000
INTERESSADA(O)(S) : | SAO - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, ORCAMENTO, FINANCAS E CONTABILIDADE
ASSUNTO : | Pedido de Esclarecimento n° 10 referente ao Edital do Pregao 90002/2025.

INFORMAGAO 4665/2025 - SELIC
THS TECNOLOGIA, representada por seu Analista Adminitrativo, sr. Guilherme Nunes, enviou mensagem em 25/07/2025, as
12h10min, para o e-mail licitacoes@tre-se.jus.br, a titulo de pedido de esclarecimento ao Ato Convocatério do Pregao Eletrénico 90002/2025,

cujo objeto é a contratagdo de servigos técnicos especializados na area de tecnologia da informacao (Service Desk - Niveis 1 e 2), com
sessdo publica agendada para 29/07/2025, as 9h (horario de Brasilia/DF).

Segue manifestagéo do Pregoeiro, com auxilio da Segéo de Licitagbes e da EPC.
1 PRELIMINAR

O pedido de esclarecimento é INTEMPESTIVO, pois ndo atende ao prazo de 3 (trés) dias Uteis anteriores a data de abertura da
sessdo publica, conforme artigo 164 da Lei 14.133/2021 e item 13.1 do Ato Convocatério do Pregao 90002/2025.

Nada obstante, em observancia ao principio da autotutela, foi recebido e esta sendo respondido por conveniéncia e oportunidade
da Administragéo, com vistas a garantir a legalidade e a regularidade de seus atos.

2 PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E MANIFESTAGAO

Questionamento 1:

Os salarios indicados no Edital possuem carater obrigatério? A apresentagdo de proposta com valores inferiores
podera acarretar desclassificagao?

Resposta ao questionamento 1: O salario informado no Edital deve ser utilizado como pardmetro minimo para a formagéo do prego
da licitante. E, de acordo com o item 4.2.1.2.4 do Ato Convocatério, a licitante "ndo podera adotar valor inferior ao orgado pelo TRE-SE para os
itens de salario e de auxilio-alimentacéo (...)", razao pela qual o item 8.5.1.6 do Ato Convocatério prevé a desclassificagdo da proposta que:

“Nao observar os valores minimos do salario-base e do beneficio/auxilio-alimentagao indicados pelo TRE-SE para
os perfis/categorias profissionais ou, caso superiores aos valores orgados pelo Tribunal, ndo observar os valores
estabelecidos no Acordo Coletivo de Trabalho ou Convengdo Coletiva de Trabalho a que a(o) licitante esteja
submetida(o)”.

Portanto, ainda que a licitante adote como base uma convengéo coletiva distinta daquela utilizada para formagéo do orgamento
estimado, ela devera obrigatoriamente observar os valores minimos fixados pelo edital, salvo se a norma coletiva que a vincula apresentar valores
superiores, hipotese em que prevalecem estes.

Questionamento 2:

Existe alguma empresa que esta no contrato atual ? Se sim, qual ?

Resposta ao questionamento 2: Conforme disposto no item 2.1.6 do Termo de Referéncia (Anexo 1), a presente contratagéo tem
por finalidade substituir o Contrato n°® 11/2019, firmado com a empresa Geti Comércio e Servigos de Informatica Ltda., inscrita no CNPJ sob o
n°® 10.685.746/0001-30.

Questionamento 3:

O regime de contratagdo dos profissionais devera ser, obrigatoriamente, celetista (CLT)? Ou sera admitida a
contratagédo por meio de pessoa juridica (PJ)?

Resposta ao questionamento 3: A contratagao dos profissionais deve ser obrigatoriamente sob o regime celetista (CLT), ndo sendo
admitida a alocagao por meio de pessoa juridica (PJ).

Questionamento 4:

Todos os cargos listados deverdo, obrigatoriamente, ser alocados em sua totalidade, ou havera possibilidade de
serem remotos ou hibridos ?



Resposta ao questionamento 4: O Servico deve ser executado na modalidade presencial (item 1.5 do do Anexo Il ao Ato
Convocatério (Especificagdes Técnicas dos Servicos - ETS)).

Questionamento 5:

Ha previsdo de pagamento de adicional ? Seja ele noturno, insalubridade ou periculosidade para algum dos cargos
envolvidos na contratagao?

Resposta ao questionamento 5: De acordo com o item 4.1 do Anexo Il ao Ato Convocatoério (Especificagcdes dos Servigos - ETS),
"os servigos contratados ndo envolvem a execugdo de atividades/operagdes insalubres ou perigosas" e "ndo ha previsdo de realizacdo de
servigos no intervalo das 22 horas até as 5 horas do dia seguinte".

Questionamento 6:

Existe previsao de disponibilizagdo de alguma ferramenta ITSM ?

Resposta ao questionamento 6: De acordo com o item 3.1.4 do Anexo |l (Especificagbes Técnicas dos Servigos-ETS), os
chamados a serem executados pela(o) CONTRATADA(O) serdo encaminhados por meio da ferramenta OTRS versao 6, instalada no ambiente do
CONTRATANTE.

Questionamento 7:

Os valores de diarias e horas extraordinarias, sdo de carater obrigatério ?

Resposta ao questionamento 7: Sim.

Por todo o exposto, mantém-se inalterado o Edital e o agendamento da sess&o publica para 29/07/2025, as 9h (horario de
Brasilia).

Aracaju, 28 de julho de 2025.
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