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conforme estabelecido no item 9.4 do Edital e seus subitens.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE
Capucho - Bairro CENAF, Lote 7, Variante 2 - CEP 49081-000 - Aracaju - SE - http://www.tre-se.jus.br

RELATORIO 11/2024 - EPC - STI

1. DISPOSIGOES INICIAIS

Trata-se de uma manifestacao técnica relativa aos atestados de capacidades técnicas apresentados pela empresa a LIFE
TECNOLOGIA E CONSULTORIA LTDA, com o objetivo de subsidiar a decisdo do pregoeiro quanto a aceitabilidade da habilitagéo técnica.

2. DA DOCUMENTAGAO APRESENTADA

Por meio do portal Compras do Governo Federal (https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras
/acompanhamento-compra/item/1?compra=07001205900082024), solicitou-se a empresa a demonstracdo de sua capacidade técnica,

Em resposta, a empresa encaminhou a documentagdo exigida no arquivo intitulado "HABILITACAO.ZIP", que foi
posteriormente complementada durante o processo de diligéncia.

Foram apresentados atestados de capacidade técnica referentes as 26 contratagdes listadas na tabela a seguir.

# Atestado Objeto
- x Prestacao de servigos continuados de apoio e suporte técnico aos usuarios da
1 '—A\EI\I?AN'I?ET f\lég:t?;:é%;gggﬁé%%o nI\éIBJIS\l/g)?EOES rede corporativa, englobando a plataforma de hardware, software, cabeamento
e telefonia.
Prestagao de servigos técnicos especializados de operagao de infraestrutura
_ o
2 CEITEC - Contrato n® 035/2022 ede Banco de dados e de atendimento ao usuario de TIC.
3 CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO - Contrato | Prestacdo de servicos técnicos especializados de monitoramento de
n°® 2/2023 infraestrutura de TIC.
CONSELHO NACIONAL DE ~ , . . , ~ .
4 DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E Prestagaol de servigos ’elspe0|allzados em tecnologia da informagao na area de
TECNOLOGICO - Contrato n° 61/2016 suporte a instalagdes fisicas de TI.
5 CORREIOS - Contrato n°® 3/2015 Prestagao de servigo de suporte técnico em software.
Prestacao de servigos de suporte aos usuarios, suporte a infraestrutura de TI,
6 FIOCRUZ - Contrato n° 9/2017 e n° 9/2023 suporte ao desenvolvimento e manutencdo dos sistemas de informacgao,
suporte a seguranca da informagcdo e comunicagdo, e suporte a gestdo e
inovacéo em TI.
DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO ~ . L ~
7 AEREO ( doc. Atestado DECEA_Seguranga.pdf) Prestagao de servigos especializados em Seguranga da Informagao .
ELETRONORTE - ELETROBRAS - REGIONAL ~ : ~
8 DE OPERACAO DO MARANHAO ( doc. Atestado Prestacdo de servicso de programagdo de novos softwares, novas
ELETRONORTE - MA -Suporte usuérios' odf) funcionalidades e correcdes nos existentes.
FARMAGUINHOS - FIOCRUZ (doc. Atestado Prestagao de servigos de getdo e manutencgao de rede de computadores, a fim
9 Farmanauinhos -aestao e Manutencao fede ) de manter a rede de dados, voz sobre o prorocolo internet (VolP) e a
9 9 ¢ P plataforma computacional.
INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E | Prestacdo de servico de suporte técnico presencial e remoto, servicos de
10 REFORMA AGRARIA - INCRA - Contrato n° | administragdo de ativos e servidores de rede, aos usuarios da Tecnologia da
6/2012 Informacéo.
. Prestacdo de servigos de sustentagédo de Solugbes de Software;
MINISTERIO DA ECONOMIA - Contrato n° B _ _ . .
11 17/2019 Prestagdo de servigos de desenvolvimento e manutengdo de solugbes de
software, na modalidade fabrica de software.
Prestagao de servigos de apoio a execugado dos processos de governanga de
PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA | técnologia da informaggo (Tl)
12 NACIONAL - Contrato n°® 33/2013/SAMF-DF e | Prestagdo de servigos de apoio & andlise de sistema - etapa de metrificag&o;

38/2012/SAMF-DF

Prestacao de servigo especializado de apoio a seguranga da informacao;
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Prestagao de servigo de apoio técnico a geréncia de projetos;
Prestagao de servigo de apoio técnico a modelagem de negaocios.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO -

Prestagcdao de servicos de suporte técnico e manutengdo de hardwares,

13 Contrato n° 114/SME/2014 softwares e equipamentos.
FUNDACAO SISTEMA ESTADUAL DE ANALISE Prestagdo de servigos especializados para suporte ao desenvolvimento de
14 | DE DADOS -SEADE (Doc. Atestado SEADE | ' co.a¢d0 ¢ ¢ b P P
: sistemas e infraestrutura de rede.
-Desenvolvimento Horas.pdf)
Customizacao, otimizagao e evolugao, com adequacao dos dados, difusdo de
SUPERITENDENCIA ESTADUAL DE ASSUNTOS tecnolog|~a, capacitagao de usuarios, §uporte técnico, manutengao evolutllva e
. elaboracdo de documentagcdo, dos mddulos da Area Financeira, Educacional,
15 ESTRATEGICOS - RO ( Doc. Atestado SEAE - o~ , ; . .
RO.pdf) do Cidao, Patrimonial, Recursos Humanos, Portal do Servidor e Gestor "BI" do
P Software de Gestdo Publica ( sob licenga General Public License -GPL),
disponiveis no Portal do Software Publico Brasileiro -SPB.
Prestacdo de servicos de informa=ca: desenvolvimento, manutencdo e
sustentacdo de sistemas de informacado e aplicagdes legadas que tenham
16 SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO | como Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) Oracle, em
DISTRITO FEDERAL - Contrato n° 07/2018 linguagens de programagao ASP, ASP.Net e Visual Basic com o obje=vo de
iden=ficar, prevenir e corrigir falhas; implementar melhorias ou adaptagdées nos
sistemas, u=lizando métodos ageis (SCRUM).
SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO Prestacdo de servicos especializados em desenvolvimento de software
17 | DA AMAZONIA - SUDAM ( doc. Atestado SUDAM ag oS _esp
: através de pontos de funcao.
-Desenvolvimento PF.pdf)
= _ | Prestagado de servigos técnicos para assessoria técnica em tecnologia da
TELECOMUNICAGOES ~ BRASILEIRAS S/A infonnacao (TD visando auxiliar a TELEBRAS no uso de técnicas de Analise de
18 TELEBRAS ( doc. Atestado Telebras -Assessoria ~ . o . .
. Ponto de Fungao e no suporte a identificagdo e aplicagao de novas tecnologias
Técnica Tl.pdf) ~
e padroes emergente em TI.
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO Prestacao de servigcos de informatica por horas de servigos -HST na area de
19 | GRANDE DO NORTE ( Atestado TRE - RN 2017 a0 VIg . ica p ¢
: sustentagao de sistemas de informatica.
-Desenvolvimento.pdf)
20 TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI - | Prestacdo de servicos especializados na area de Gestdo de Projetos e de
Contrato n° 51/2014 Administragcdo de Banco de Dados.
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI - | Prestacdo de servicos técnicos de processamento e suporte na area de
21 o ) : ~
Contrato n° 37/2014 tecnologia da informacéo.
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ~ . , . .
22 ALAGOAS - Contrato n° 34/2014 Prestacao de servigos de apoio a realizagao das Eleigbes 2014.
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAPA - ~ . : . -
23 Contrato n° 30/2014 Prestagao de servigcos de apoio a realizagao das Eleigoes 2014.
] Prestagcao de servigos de atendimento e suporte técnico de informatica, ambos
o4 TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS - | com perfil profissional de operador de computador (CBO 3172/05) e de
Contrato n° 2/2016 Gerente Técnico para auxiliarem no Recadastramento Eleitoral Biométrico e
cadastramento de novos eleitores.
Prestagao de servigos de informatica por Horas de Servigcos Técnicos na area
de sustentacdo de sistemas, em ambiente JEE (Java Enterprise Edition),
25 ggf’ﬁgélbORI\IIES'??E'A_‘LCOEJFESSORQIZ'O1go RIO Tomcat, JSF (Java Server Faces), Hibernate, JUint, Postgres ou Oracle,
controle de versao GIT ou SVN, JasperReports e UML (UNifield Modelling
Language) e escucgaode testes nos niveis de sistema e integracédo de sistema.
Prestacao de servigos de execugao e atividades de Tecnologia da Informacgao -
26 FIOCRUZ - Contrato n® 47/2020 Tl, compreendento as areas de Infraestrutura; Desenvolvimento de sistemas;

Suporte ao usuario e Garantia da qualidade.

3. DA ANALISE TECNICA

Com o intuito de agilizar o processo, iremos inicialmente verificar se os atestados apresentados atendem aos requisitos descritos no Edital
(conforme detalhado abaixo), sem considerar o mérito quantitativo. Apds essa verificagado, avaliaremos se os atestados aceitos atendem aos
demais preceitos, individualmente ou em seu conjunto.

9.4.1 A apresentacdo de 01 (um) ou mais atestados ou declaragdes de capacidade técnica, expedidos por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, demonstrando que a(o) licitante executa ou executou Contrato(s) na area de TIC, envolvendo prestacdo de servicos de
Service Desk de Nivel 3 (suporte a infraestrutura de TIC), pelo periodo de 30 (trinta) meses, conforme requisitos indicados a seguir:

9.4.1.1 Execucgao de atividades de suporte a infraestrutura de terceiro nivel em um ambiente distribuido, composto por, pelo menos, uma
localidade central e, pelo menos, outras 9 (nove) localidades remotas em uma rede corporativa. Os servicos devem possuir,

simultaneamente, as caracteristicas listadas abaixo:

a) Servico de suporte realizado seguindo as boas praticas do ITIL (conjunto de praticas para a gestdo de servicos de TIl), ISO/IEC
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20000-1:2018 (Sistema de Gestao de Servigos de Tl) e ISO/IEC 27001:2013 (Sistema de Gestdo de Seguranga da Informagéao); e

b) Servigo de suporte abrangendo instalagdo, configuracdo, administragdo e operacdo e que contemple, no minimo, as seguintes
especializacdes em um mesmo servico contratado:

1) Sistemas operacionais (Windows Server e Linux Server), com pelo menos 58 (cinquenta e oito) equipamentos servidores, fisicos ou
virtuais;

2) Comunicagéao de dados, incluindo switches, e pontos de acesso sem fio, nas modalidades WAN, LAN e WLAN;

3) Seguranga, envolvendo firewall com IPS, gateway VPN, WAF, antivirus com EDR ou XDR e hardening de sistemas operacionais e
aplicacoes ;

4) Rede logica (WAN, LAN e WLAN), utilizando os protocolos TCP/IP e MPLS;

5) Bancos de dados (Oracle ou Microsoft SQL Server), com pelo menos 3 (trés) instancias;

6) Gerenciamento de sistema de monitoramento, com configuracao de pelo menos 900 objetos;

7) Servigo de virtualizagc&o de servidores, com, no minimo, 4 (quatro) nés fisicos e utilizagdo de VMware ESXi e VCenter;
8) Aplicacdes Web, incluindo PHP, Java, Python, Node.js, Tomcat, GitLab, Zabbix e Graylog;

9) AD (Active Directory) ou LDAP (Lightweight Directory Access Protocol), com a gestdo de, pelo menos, 2 (dois) servidores controladores de
dominio, 327 usuarios, 84 impressoras de rede e 387 microcomputadores;

10) Armazenamento centralizado, com pelo menos 40 TB (quarenta terabytes);

11) Ferramenta de backup e restore em disco, para a gestdo e salvaguarda de dados de pelo menos 58 (cinquenta e oito) equipamentos
servidores, fisicos ou virtuais.

1 - AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGCOES - ANATEL - Contrato GR09(U092) n° 05/2014

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

2 - CEITEC - Contrato n°® 035/2022

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante ao Contratante:
I) Envolveu a prestagéo de servigos de Service Desk de Nivel 3 (suporte a infraestrutura de TIC);

II) Das informagdes extraidas do atestado de capacidade técnica, € possivel afirmar que o escopo dos servigos prestados diverge do escopo
requerido no Edital, visto que:

a) Nao ha informagdes que a execugéao de atividades seguiu as boas praticas da ISO/IEC 20000-1:2018 (Sistema de Gestao de Servigcos de
TI) e ISO/IEC 27001:2013 (Sistema de Gestdo de Seguranga da Informacgéo);

b) Ndo ha informagdes que a execugao de atividades de suporte a infraestrutura de terceiro nivel em um ambiente distribuido;

c) Servigo de suporte abrangendo instalagdo, configuragdo, administracdo e operagdo e que contemple, no minimo, as seguintes
especializagdes em um mesmo servigco contratado:

1) Sistemas operacionais (Windows Server e Linux Server);
2) Comunicagéao de dados, incluindo switches, e pontos de acesso sem fio, nas modalidades WAN, LAN e WLAN;

3) Seguranga, envolvendo firewall com IPS, gateway VPN, WAF, antivirus com EDR ou XDR e hardening de sistemas operacionais e
aplicagoes ;

4) Rede logica (WAN, LAN e WLAN);
5) Gerenciamento de sistema de monitoramento;

6) Servico de virtualizagao de servidores com utilizagao de VMware ESXi e VCenter;

8) AD (Active Directory) ou LDAP (Lightweight Directory Access Protocol);

)
)
7) Aplicagbes Web, incluindo PHP, Java, Python, Node.js, Tomcat, GitLab, Zabbix e Graylog;
)
9) Armazenamento centralizado;

1

11) Ferramenta de backup e restore em disco.

Portanto, como os servigos prestados nao contemplam todas as especializagbes requeridas em um mesmo servigo contratado, entende-se
que o objeto atestado é incompativel com o exigido pelo TRE-SE.

3 - CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO - Contrato n°® n° 2/2023

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante ao Contratante:
I) Envolveu a prestagao de servigos de Service Desk de Nivel 3 (suporte a infraestrutura de TIC);

II) Das informacgdes extraidas do atestado de capacidade técnica, € possivel afirmar que o escopo dos servigos prestados diverge do
escopo requerido no Edital, visto que:

a) Nao ha informagdes que a execugao de atividades seguiu as boas praticas da ISO/IEC 20000-1:2018 (Sistema de Gestao de Servigos de
TI) e ISO/IEC 27001:2013 (Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacgao);
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b) Nao ha informagdes que a execugao de atividades de suporte a infraestrutura de terceiro nivel em um ambiente distribuido;

c) Servico de suporte abrangendo instalagdo, configuragdo, administracdo e operagdo e que contemple, no minimo, as seguintes
especializacbes em um mesmo servico contratado:

1) Segurancga envolvendo antivirus com EDR ou XDR e hardening de sistemas operacionais e aplicagoes ;
2) Aplicagbes Web, incluindo Java, Python, Node.js, Tomcat, GitLab e Graylog.

Portanto, como os servigos prestados ndo contemplam todas as especializagdes requeridas em um mesmo servigo contratado, entende-se
que o objeto atestado é incompativel com o exigido pelo TRE-SE.

4 - CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO - Contrato n° 61/2016

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.

Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

5 - CORREIOS - Contrato n° 3/2015

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.

Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

6 - FIOCRUZ - Contrato n® 9/2017 e n°® 9/2023

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante ao Contratante:
I) Envolveu a prestagéo de servigos de Service Desk de Nivel 3 (suporte a infraestrutura de TIC);

Il) Das informagbes extraidas do atestado de capacidade técnica, € possivel afirmar que o escopo dos servigos prestados diverge do
escopo requerido no Edital, visto que:

a) Nao ha informagdes que a execucgao de atividades seguiu as boas praticas da ISO/IEC 20000-1:2018 (Sistema de Gestdo de Servigos de
TI) e ISO/IEC 27001:2013 (Sistema de Gestao de Seguranga da Informagao);

b) Servico de suporte abrangendo instalagdo, configuragdo, administracdo e operagdo e que contemple, no minimo, as seguintes
especializagbes em um mesmo servigo contratado:

1) Segurancga, envolvendo hardening de sistemas operacionais e aplicagoes ;
2) Aplicacbes Web, incluindo Java, Python, Node.js, Tomcat, GitLab, Zabbix e Graylog;

Portanto, como os servigos prestados ndo contemplam todas as especializagdes requeridas em um mesmo servigo contratado, entende-se
que o objeto atestado é incompativel com o exigido pelo TRE-SE.

7 - DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO AEREO ( doc. Atestado DECEA_Seguranca.pdf)

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

8 - ELETRONORTE - ELETROBRAS - REGIONAL DE OPERACAO DO MARANHAO ( doc. Atestado ELETRONORTE - MA -Suporte
usuarios. pdf)

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

9 - FARMAGUINHOS - FIOCRUZ (doc. Atestado Farmanguinhos -gestao e Manutengao rede.pdf)

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.

Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.
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10 - INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA = INCRA - Contrato n° 6/2012

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante ao Contratante:
I) Envolveu a prestacéo de servigos de Service Desk de Nivel 3 (suporte a infraestrutura de TIC);

II) Das informagdes extraidas do atestado de capacidade técnica, é possivel afirmar que o escopo dos servigos prestados diverge do
escopo requerido no Edital, visto que:

a) Nao ha informagdes que a execugao de atividades seguiu as boas praticas da ISO/IEC 20000-1:2018 (Sistema de Gestao de Servigos de
TI) e ISO/IEC 27001:2013 (Sistema de Gestao de Seguranga da Informagao);

b) Servigo de suporte abrangendo instalagdo, configuragdo, administracdo e operagdao e que contemple, no minimo, as seguintes
especializagdes em um mesmo servico contratado:

1) Seguranga, envolvendo firewall com IPS, WAF, antivirus com EDR ou XDR e hardening de sistemas operacionais e aplicagdes ;
2) Servigo de virtualizagdo de servidores, com utilizacao de VMware ESXi e VCenter;
3) Aplicagdes Web, incluindo PHP, Java, Python, Node.js, Tomcat, GitLab, Zabbix e Graylog;

Portanto, como os servigos prestados ndo contemplam todas as especializagdes requeridas em um mesmo servigo contratado, entende-se
que o objeto atestado é incompativel com o exigido pelo TRE-SE.

11 - MINISTERIO DA ECONOMIA - Contrato n°® 17/2019

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.

Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

12 - PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL - Contrato n°® 33/2013/SAMF-DF e 38/2012/SAMF-DF

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

13 - PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO - Contrato n° 114/SME/2014

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.

Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

14 - FUNDACAO SISTEMA ESTADUAL DE ANALISE DE DADOS -SEADE ( doc. Atestado SEADE -Desenvolvimento Horas.pdf)

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.

Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

15 - SUPERITENDENCIA ESTADUAL DE ASSUNTOS ESTRATEGICOS - RO ( doc. Atestado SEAE - RO.pdf)

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

16 - SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA DO DISTRITO FEDERAL - Contrato n® 07/2018

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.

Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

17 - SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA - SUDAM ( doc. Atestado SUDAM -Desenvolvimento PF.pdf)
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Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.
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18 - TELECOMUNICACOES BRASILEIRAS S/A-TELEBRAS ( doc. Atestado Telebras -Assessoria Técnica Tl.pdf)

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

19 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE ( Atestado TRE - RN 2017 -Desenvolvimento.pdf)

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

20 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI - Contrato n° 51/2014

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.

Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

21 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PIAUI - Contrato n° 37/2014

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

22 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ALAGOAS - Contrato n° 34/2014

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

23 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAPA - Contrato n° 30/2014

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

24 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE GOIAS - Contrato n° 2/2016

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.

25 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE - Contrato n° 8/2016

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante € divergente do requerido.
Portanto, o objeto atestado é incompativel com o requerido pelo TRE-SE.
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26 - FIOCRUZ - Contrato n° 47/2020

Extrai-se da analise do documento que o escopo do objeto prestado pela Licitante ao Contratante:
I) Envolveu a prestagao de servigos de Service Desk de Nivel 3 (suporte a infraestrutura de TIC);

II) Das informacgdes extraidas do atestado de capacidade técnica, € possivel afirmar que o escopo dos servigos prestados diverge do
escopo requerido no Edital, visto que:

a) Nao ha informagdes que a execugao de atividades seguiu as boas praticas da ISO/IEC 20000-1:2018 (Sistema de Gestao de Servigos de
TI);

b) Servigo de suporte abrangendo instalagdo, configuragdo, administracdo e operagdo e que contemple, no minimo, as_seguintes
especializagdes em um mesmo servigo contratado:

1) Comunicagéo de dados, incluindo pontos de acesso sem fio;

2) Seguranga, envolvendo firewall com IPS, gateway VPN, WAF, antivirus com EDR ou XDR e hardening de sistemas operacionais e
aplicagoes ;

3) Rede logica (WANe WLAN);

4) Gerenciamento de sistema de monitoramento;

5) Servigo de virtualizag&do de servidores, com utilizagao de VMware ESXi e VCenter;
6) Aplicagbes Web, incluindo Java, Python, Node.js, Tomcat, GitLab, Zabbix e Graylog;

Portanto, como os servigos prestados ndo contemplam todas as especializagdes requeridas em um mesmo servigo contratado, entende-se
que o objeto atestado é incompativel com o exigido pelo TRE-SE.

4. DA CONCLUSAO

Do exposto, entende-se que as informacgdes apresentadas de qualificacdo técnica, referentes aos atestados apresentados,
ndo demonstrando qualificacao técnico-operacional exigida na licitagao.

documento assinado eletronicamente
Cosme Rodrigues de Souza
EPC/Integrante Técnico

documento assinado eletronicamente
Fernando de Souza Lima
EPC/Integrante Demandante

——
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