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MAPA DE RISCOS - STIC
MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0002892-30.2023.6.25.8000

Aquisigéo de computadores

*Fase: Registro da fase do processo de contratagdo da solugédo de TIC relacionada a criagéo/alteracdo da Analise de Riscos:
PCTIC — Planejamento da Contratagéao;

SFTIC — Selegao de Fornecedores;

GCTIC - Gesté&o do Contrato.

ANALISE DE RISCOS

INTRODUGAO

O gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizagdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que
possam comprometer o sucesso da contratacédo, da execugao do objeto e da gestao contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagao e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensao da natureza
e determinacdo do nivel de risco, que corresponde a combinagdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugao de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e impacto caso o risco ocorra,
possiveis agdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificagdo de responsaveis pelas a¢des, bem como o registro e o
acompanhamento das ag¢des de tratamento dos riscos.

Classificacao Valor
Muito baixo 1
Baixo 2
Médio 3
Alto 4
Muito Alto 5

Tabela 1: Escala de classificagéo de probabilidade e impacto

A tabela acima apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a definigdo dos critérios de classificagdo do nivel de
risco.
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Matriz de exposicéo aos riscos

2 |

10

Probabilidade

4

Impacto
3 4 5
12
9 12
6 8 10
3 4 5

Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

2 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Id Risco Relacionado ao(a): P** o NI’E/F? dele) Ei*s*co
1 Objeto em desacordo com as necessidades do TRE Planejamento da Contratagcao 1 5 5
2 Atraso no processo administrativo de contratagdo Planejamento da Contratagdo 3 2 6
3 Licitacdo deserta Selegdo de fornecedores 2 3 6
4 Pregos além do previsto Selegao de fornecedores 2 3 6
5 Nao cumprimento das clausulas contratuais Gestao do contrato 3 4 12
6 Interrupgao de prestagdo dos servigos ou abandono da Contratada Gestao do contrato 2 5 10
7 Atraso no inicio da prestagéo os servigos Planejamento da Contratagdo 3 5 15

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
* A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratagao ou Solugédo Tecnoldgica.

** Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou subjetivamente,
qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC 31000).

*** Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

**** Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagao de riscos, expressa em termos da combinagédo das consequéncias
e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009).

3 — AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco
01

Risco: Objeto em desacordo com as necessidades do TRE
Probabilidade: Muito baixa
Impacto: Muito alto
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Dano: Atraso no desenvolvimento das atividades administrativas eleitorais
Tratamento: Evitar
Id | Agéo Preventiva Responsavel
Equipe de

1 Dimensionar a demanda com previsibilidade de crescimento de, no minimo, nos

r6ximos 05 anos Planejamento da Contratagdo e
p SESOP
Id | Acéo de Contingéncia Responsavel

1 Propor interrupgéo do processo para ajuste dos requisitos Equipe  de  Planejamento  da

Contratagao
Risco: Atraso no processo administrativo de contratagao
. Probabilidade: Média
Risco
02 Impacto: Baixo
Dano: Nao atingimento dos objetivos da contratagcao
Tratamento: Migitar
Id | Agéo Preventiva Responsavel
1 Dar celeridade na fase de estudo técnico Equg de =
Planejamento da Contratacéo
Id | Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Requer a prorrogagao do atual contrato por um prazo curto NAC e SESOP
Risco: Licitagdo deserta
. Probabilidade: | Baixa
Risco
03 Impacto: Médio
Dano: Nao atingimento dos objetivos da contratagcéo
Tratamento: Mitigar
Id | Agéo Preventiva Responsavel
1 Dar ampla divulgagao da contratagéo SECON
2 Consultar na fase de pesquisa de mercado e de pregos o maior nimero | Equipe de Planejamento da Contratagéo e
possivel de fornecedores SEACO
Id | Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Realizar novo processo TRE-SE
2 | Requer a prorrogagao do atual contrato por um prazo curto NAC e SESOP
Risco Risco: Precos além do previsto
04 . .
Probabilidade: Baixa
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Impacto: Médio
Dano: Atraso no processo administrativo de contratagao
Dano 2: Auséncia de interessados.
Tratamento: Mitigar
Id | Agéo Preventiva Responsavel
1 Estabelecer os pregos conforme os praticados no mercado no Estado. Equipe de Planejamento da Contratagédo e SEACO
Id | Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Calibrar o valor de referéncia Equipe de Planejamento da Contratagao
Risco: Nao cumprimento das clausulas contratuais
. Probabilidade: Média
Risco
05 Impacto: Alto
Dano: Atraso na disponibilidade do objeto
Tratamento: Tolerar
Id | Agéo Preventiva Responsavel
= I - x . . . . Equipe de
Elaboracdo das especificagdes e descrigdo do objeto com o maior nivel de detalhamento possivel a .
1 - . : = ~ . Planejamento da
fim de evitar erros de interpretagéo ou alegacdes de desconhecimento por parte da contratada. ~
Contratagao
— = Lo N A Equipe de
Definicdo dos critérios de selegdo de fornecedores com respaldo na jurisprudéncia dos 6rgéos de )
2 Planejamento da
controle. !
Contratagao
P I . . N ) Equipe de
Verificagdo minuciosa da documentagéo técnica fornecida pela contratada na fase de habilitagdo a fim )
3 L - Planejamento da
de detectar eventuais inconformidades a tempo ~
Contratagéo
Equipe de
4 | Estrita observancia as recomendacgdes da area juridica do érgao/entidade Planejamento da
Contratagao
Id | Agdo de Contingéncia Responsavel
= . . A Equipe de Gestao
1 Corregao do problema, caso possivel, desde que sem 6nus ao 6rgao da Contratacéo
Caso a nao conformidade nao seja passivel de solugédo, aplicagdo das sangdes cabiveis previstas em Equipe de G~estao
2 . da Contratagdo e
edital.
SAO
Risco: Interrupcao de prestacdo dos servigos ou abandono da Contratada
) Probabilidade: Baixa
Risco
06 Impacto: Muito alto
Dano 1: Impossibilidade de uso dos objetos contratados
Tratamento: Mitigar
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Id | Agado Preventiva Responsavel

Verificagdo criteriosa durante a fase de habilitagdo, especialmente quanto a qualificagdo | Equipe de Planejamento da

econdmico-financeira, assegurando que a empresa cumpra os requisitos legais Contratagéo
2 Definicdo dos critérios de selegéo de fornecedores com respaldo na jurisprudéncia dos 6rgéos | Equipe de Planejamento da
de controle. Contratagdo
Id | Acado de Contingéncia Responsavel
1 Chamar a licitante posterior; buscar maneiras, junto a Administragdo, de manter a prestacdo | Equipe de Gestdo da
dos servigos sem a participagdo da Contratada Contratagao
Risco: Atraso no inicio da prestagao os servigos
. Probabilidade: Média
Risco
07 Impacto: Muito alto
Dano 1: Indisponibilidade dos servigos que necessitam da internet para funcionamento
Tratamento: Mitigar
Id | Agado Preventiva Responsavel
1 | Requerer que a implantagao ocorra antes da implementagéao Equipe de Planejamento da Contratagao
Id | Agao de Contingéncia Responsavel
1 | Requer a prorrogacéo do atual contrato por um prazo curto NAC e SESOP
4 — ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTO DE RISCOS
Data !d' Id; Registro e acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos
Risco Acao
) R1 P1 Foram realizadas diversas reunides na construgao dos artefatos para entender a necessidade do setor técnico
responsavel

5 - APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme a Resolugdo CNJ n° 468, de 2022, a Analise de Riscos deve ser assinada pela Equipe de Planejamento da
Contratagéo, nas fases de Planejamento da Contratagéo e de Selegao de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase
de Gestao do Contrato.

A Equipe de Planejamento da Contratagdo, Apoio e Gestdo foi instituida pela Portaria n® 672/TRE-SE, de 20 de julho de
2023 (doc. 1406050).

Documento assinado eletronicamente

Documento assinado eletronicamente Documento assinado eletronicamente Documento assinado eletronicamente
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