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MAPA DE RISCOS

. DADOS DO PROCESSO

1.1 Processo:

0004014-78.2023.6.25.8000

1.2 Objeto:

Servigos de Apoio Administrativo - TELEFONISTA
1.3 Unidade Solicitante:

Segao de Manutengao Predial - SEMAN

1.4 Unidade(s) Demandante(s):

Segao de Manutengao Predial - SEMAN

1.5 Equipe de Planejamento da Contratacao:

Integrante Demandante: Luciano José Andrade Melo e, na sua auséncia, Joeli
Sampaio de Jesus

Integrante Técnico: Luciano José Andrade Melo e, na sua auséncia, Joeli
Sampaio de Jesus

Integrante Administrativo: Walkeline Fraga Dias e, na sua auséncia, Gilvan
Meneses

Unidade: SEMAN

Unidade: SEMAN

Unidade: ASTEC

1. Na andlise dos riscos da presente contratagdo foram adotados os seguintes critérios:

1.2 A identificag@o dos riscos compreendera as fases de:
1.2.1 Planejamento da Contratacéo;

1.2.2 Selegao do Fornecedor e

1.2.3 Gestao Contratual

1.3 O Nivel de Risco sera estabelecido de acordo com a seguinte matriz:

Matriz de Probabilidade x Impacto

Probabilidade
Nivel de Risco
Baixa Média Alta
’ Baixo Baixo Baixo Médio
Impacto ’ Médio Baixo Médio Alto
‘ Alto Médio Alto Alto

FASE DE ANALISE - PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Planejamento da Contratagao - RISCO 1 — Realizacao de contrata¢ao desalinhada dos objetivos do TRE-SE.

Probabilidade: (x) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa ( x ) Média () Alta
Nivel de Risco: (x) Baixo () Médio () Alto
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Id Dano

1 Deixar de investir em iniciativas que contribuam para o alcance dos objetivos do TRE-SE.

2 Desperdicio de recursos publicos.

Id Acao Preventiva Prazo Responsavel

1 Indicar o alinhamento da contratacdo com os objetivos constantes | Durante a elaboragdo do | Integrante

do Planejamento Estratégico Institucional. DOD. Demandante

2 Indicar a demanda constante do Plano de Contratagdes Anual Durante a elaboragdo do | Integrante
DOD. Demandante

Id Acéo de Contingéncia Prazo Responsavel

1 Refazer o DOD Area Demandante. Antgs _do inicio dos Estudos | Integrante
Preliminares Demandante

Planejamento da Contratagao - RISCO 2 — Nao definir os resultados pretendidos com a contratagdo em termos de negocio.

Probabilidade:

() Baixa ( x ) Média ( ) Alta

Impacto:

() Baixa ( x ) Média () Alta

Nivel de Risco:

() Baixo ( x ) Médio () Alto

Id Dano

1 Avaliagédo da viabilidade da contratagéo realizada de forma subjetiva, por ndo se saber ao certo quais sao os resultados
pretendidos com a contratagao.

Id Acao Preventiva Prazo Responsavel

1 Declarar formalmente os resultados pretendidos nos autos do | Durante a elaboragdo do | Integrante
processo de contratagao, de forma clara e objetiva. DOD. Demandante

Id Acéao de Contingéncia Prazo Responsavel

1 Refazer 0 DOD Area Demandante. Antes do __Inicio dos | Integrants

Estudos Preliminares Demandante

Planejamento da Contratagao - RISCO 3 — Estabelecimento de requisitos que limitem a competigao.

Probabilidade: (x) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média ( x ) Alta

Nivel de Risco: () Baixo (x) Médio () Alto

Id Dano

1 Fracasso da licitagao.

Id Acao Preventiva Prazo Responsavel
Remeter os Estudos Técnicos Preliminares para andlise da segéo | Durante elaboragao dos

1 . o : . EPC
responsavel pela utilizagdo do objeto. Estudos Preliminares

Id Acao de Contingéncia Prazo Responsavel

1 Refazer as especificagbes Antes da elaboragao do TR. EPC

Planejamento da Contratacao - RISCO 4 - Proximidade inadequada entre servidores da equipe de planejamento da contratacao

e empresa(s) do mercado.
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Probabilidade:

(x ) Baixa () Média () Alta

Impacto:

() Baixa () Média ( x ) Alta

Nivel de Risco:

() Baixo ( x ) Médio () Alto

Id Dano
1 Quebra da imparcialidade da equipe, resultando no direcionamento da licitagéo.
Id Acéo Preventiva Prazo Responsavel
Enviar correspondéncia oficial a cada potencial fornecedor identificado, | Durante a
1 contendo elementos essenciais da contratagdo (ex.: necessidade, requisitos, | elaboragao EPC
quantidades), para que ele possa informar se tem condi¢gbes de entregar | estudos
solucédo que atenda aos requisitos e qual é o prego estimado dessa solugao. preliminares.
. L . oz Durante a
Caso sejam necessarias reunides com empresas do mercado, realiza-las com =
g ) ox elaboracédo
2 a presenca de, pelo menos, dois servidores do 6rgdo, documentando o que estudos EPC
foi discutido nos autos do processo de contratagao. L
preliminares.
Id Acéo de Contingéncia Prazo Responsavel
Durante a
. elaboragao Autoridade
1 Alterar composicédo da EPC. estudos Competente
preliminares.
Planejamento da Contratagao - RISCO 5 — Falta de recursos or¢amentarios
Probabilidade: (x ) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa ( ) Média (x) Alta
Nivel de Risco: () Baixo (x ) Médio () Alto
Id Dano
1 Impossibilidade de contratagao
Id Acao Preventiva Prazo Responsavel
Por se tratar de servigco continuado e de extrema
1 relevancia a Administragdo, a dotagdo correspondente | Durante a elaboragdo da proposta | Integrante
é prevista anualmente nas propostas orgamentarias do | orgamentaria Demandante
TRE/SE.
Id Acéao de Contingéncia Prazo Responsavel
Apéds apreciagao pela alta Administragao
. x = o N Integrante
1 Reduzir a solugao em produgao. ou quando da verificacdo de auséncia
- ) - Demandante
de recursos financeiros suficientes.
Planejamento da Contratagao - RISCO 6 — Atraso na aquisicao da solucao.
Probabilidade: () Baixa (x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( ) Média (x) Alta
Nivel de Risco: () Baixo () Médio (x ) Alto
Id Dano
1 Submeter a Sociedade a deficiéncia de comunicagdo com o Regional
Id Acao Preventiva ’ Prazo ’ Responsavel
5 Monitoramento junto aos outros setores para andamento Apbs envio do processo & SAO. Integrante
do processo. Demandante
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Id Acao de Contingéncia Prazo Responsavel

Acéo junto as demais areas envolvidas nos processos de | Apds envio do processo a SAO e | Integrante
contrata¢do para priorizagdo da aquisigao. até a realizagéo da licitagao. Demandante

FASE DE ANALISE - SELECAO DO FORNECEDOR

Selegao do Fornecedor - RISCO 1 - Solicitagao de impugnacao do edital de licitacao.

Probabilidade: ( x) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa ( x ) Média () Alta

Nivel de Risco: (x ) Baixo () Médio () Alto

Id Dano

1 Atraso na contratagéo

Id Acao Preventiva Prazo Responsavel

1 ggxi\'/sj:atgﬁg. documentos que compdem o Instrumento Ertérl?n:itﬁareg'laboragéo dos estudos EPC e SELIC

Id Acéao de Contingéncia Prazo Responsavel

1 Realizagao de ajustes no Edital. Antes de uma nova publicagao. SELIC

Sele¢ao do Fornecedor - RISCO 2 - Licitacao deserta ou fracassada.

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta

Impacto: () Baixa ( x ) Média () Alta

Nivel de Risco: () Baixo ( x ) Médio () Alto

Id Dano

2 Atraso da contratagéo

Id Acao Preventiva Prazo Responsavel

1 Divu[ga}géq ampla da licitagdo, inclusive com envio de correio | Durante elgbqragéo dos EPC, SELIC
eletrdnico as empresas prestadoras do servigo estudos preliminares.

> VaIidagéo das equcificagéeg 'téc,ni.cas junto a empresas locais ou | Durante elgbqragéo dos EPC
pesquisa de procedimentos licitatérios com objetos similares estudos preliminares.

Id Acéo de Contingéncia Prazo Responsavel

1 Republicagéo do edital ;\gg;o.da nova data do | g o

: Eri de ol 2o ompresas e preserlara SGenO W | s s nova it 90 g
outros 6rgaos. pregao.

3 Contra?a_r diret.arpente, na forma do artigo_75, I, dg L_ei 14.133/93 | Apés a constatacdo do ggrir?:ggante e
e, em Ultima hipoétese, contratar emergencialmente (inciso VII) fato. COLIC

Selecao do Fornecedor - RISCO 3 — Obtencéao de proposta acima do valor de referéncia.

Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
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Impacto:

() Baixa ( x ) Média () Alta

Nivel de Risco:

() Baixo ( x ) Médio ( ) Alto

Id Dano
1 Licitacao fracassada
Id Acao Preventiva Prazo Responsavel
. Durante elaboracdo da planilha de custos e de
1 Ampla pesquisa de mercado formago de pregos SEACO
2 Rewsag da planiha de custos e de Durante elaboragéo do ato convocatorio. SELIC E
formagao de pregos COLIC
Id Acao de Contingéncia Prazo Responsavel
1 Negociag¢ao do valor com os licitantes Durante a licitagéo. Pregoeiro

Selecéo do Fornecedor - RISCO 4 — Apresentacgao de recurso.

Probabilidade:

() Baixa ( x ) Média () Alta

Impacto:

() Baixa ( x ) Média () Alta

Nivel de Risco:

() Baixo ( x ) Médio ( ) Alto

Id Dano

1 Atraso na contratagéo

Id Acao Preventiva Prazo Responsavel

1 Instruir o processo adequadamente. S;La:jnc}: pre”eﬁ?grzgéo dos EPC

Id Acéo de Contingéncia Prazo Responsavel

1 Examinar a intengép de recurso, aceitando-a ou, Co_nforme estipulado  no | Pregoeiro e _Equipe de Apoio
motivadamente, rejeitando-a. Edital. da Contratagao.

> Reabertura do~ certame, com aproveitamento de Co_nforme estipulado  no Pregoeiro
todos os atos ndo comprometidos. Edital.

FASE DE ANALISE - GESTAO CONTRATUAL

Gestao Contratual - RISCO 1 — Empresa recusar a assinar o contrato.

Probabilidade: ( x) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média ( x ) Alta

Nivel de Risco: () Baixo (x) Médio () Alto

Id Dano

1 Nao Contratagédo

Id Acao Preventiva Prazo Responsavel

1 Nao ha

Id Acao de Contingéncia Prazo Responsavel
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1 Convocagdo da préxima empresa classificada para assumir o | Apds a Pregoeiro
contrato. recusa.
~ Apés a | Gestores e Fiscais
2 Abertura de processo de sancao recusa. do Contrato
Gestao Contratual - RISCO 2 — Descumprimento de clausulas contratuais.
Probabilidade: () Baixa ( x) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( x ) Alta
Nivel de Risco: () Baixo () Médio ( x) Alto
Id Dano
1 Atraso no inicio dos Servigos
2 Entrega com qualidade inferior
3 Nao entrega dos servigos
Id Acéo Preventiva Prazo Responsavel
1 Reunido preliminar para definicdes acerca da Antes da efetiva prestagdo dos | Gestores e Fiscais
prestagao do servigos Servigos do Contrato
> Flscallza_gao preventiva e ostensiva da execugao Durante o periodo contratado Gestores e Fiscais
dos servigos do Contrato
Id Acéao de Contingéncia Prazo Responsavel
1 Abertura de Processo de Sangao Apds a constatagao do fato. Gestores e Fiscais
do Contrato
No caso de atraso superior ao aceitavel conforme
2 defln_lgao contratual, rescisao e convocagao da . Apds a constatagao do fato. Area de Contratagdes
proxima empresa classificada para assumir o
contrato
3 N&o prorrogagdo do Contrato Com o término do contrato Gestores

Gestao Contratual - RISCO 3 — Empresa vencedora sem estrutura suficiente para prestar os servigos de forma adequada

Probabilidade:

() Baixa ( x) Média () Alta

Impacto:

() Baixa () Média ( x ) Alta

Nivel de Risco:

() Baixo () Médio ( x) Alto

Id Dano
1 Inexecugao parcial ou total do contrato, obrigando a Administragao a contratagao emergencial.
Id Acao Preventiva Prazo Responsavel
Exigir, para fins de habilitagao, (qualificagéao técnica),
atestado(s) de capacidade técnica compativeis com =
: USRS PO . . Durante elaboragao do Termo de
1 0 objeto e qualificacdo econdmico-financeira, além P EPC
- - Referéncia
de outros requisitos necessarios, nos termos do
Acérdao n° 1.214/2013 - TCU - Plenério.
Id Acao de Contingéncia Prazo Responsavel

Comunicar a autoridade competente visando a
abertura de processo penalizatério. Mantendo-se a
prestagao desqualificada, devera ser providenciada
a rescisdo contratual unilateral por parte da

Apos a constatagao do fato.

Gestores e Fiscais

do Contrato
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Gestao Contratual - RISCO 4 - Profissionais sem qualificagao técnica

Probabilidade:

() Baixa ( x) Média ( ) Alta

Impacto:

() Baixa () Média ( x ) Alta

Nivel de Risco:

() Baixo () Médio ( x) Alto

Id Dano

1 Insatisfatoria prestagéo do servigo

Id Acao Preventiva Prazo Responsavel
Exigir os requisitos necessarios dos

1 profissionais a serem alocados na | Durante elaboragao do ETP Unidade demandante
contratacéo

Id Acao de Contingéncia Prazo Responsavel
Quando da formalizagdo do contrato e
consequente apresentagao dos
funcionarios, verificar se 0s mesmos
atendem aos requisitos de qualificagao Gestores Fiscais

exigidos no Termo de Referéncia e
fiscalizar diariamente a realizagdo dos
servicos. Em caso do nao atendimento,

Antes do inicio da prestagao dos servigos

solicitar a devida substituigao.

do Contrato

Gestao Contratual - RISCO 5 - Falta de pagamento dos encargos previdenciarios e trabalhistas dos empregados por parte da

empresa contratada

Probabilidade:

() Baixa ( x) Média () Alta

Impacto:

() Baixa () Média ( x ) Alta

Nivel de Risco:

() Baixo () Médio ( x) Alto

Id Dano
A Administragcdo responderd solidariamente pelos encargos previdenciarios e subsidiariamente pelos
1 encargos trabalhistas se comprovada a falha na fiscalizagao do cumprimento das obrigagdes do contratado
(art. 121, § 2°, da Lei 14.133/2021)
Id Acéo Preventiva Prazo Responsavel
Constante fiscalizagdo administrativa do  contrato.
Condicionar o pagamento a comprovacdo de quitagdo das
1 S h ) . . Mensalmente
obrigagbes trabalhistas e previdenciarias vencidas relativas
ao contrato
Estabelecer regra contratual contendo exigéncia de ggrbir:,f 50 do
2 prestagdo de garantia com cobertura para verbas rescisérias T g c
inadimplidas ermo de ontrato
(minuta)
Estabelecer regra contratual contendo exigéncia de | Durante
3 utilizacdo de conta vinculada - bloqueada para | elaboragao do
movimentagdo para pagamento do 13° salario, férias e | Termo de Contrato
rescisoes de contratos de trabalho. (minuta)
Estabelecer regra contratual permitindo o desconto Durante~
: e~ elaboragao do
4 diretamente na fatura para utilizagdo do valor

correspondente no pagamento de verbas trabalhistas

Termo de Contrato
(minuta)
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Id Acéao de Contingéncia

Prazo Responsavel

Em caso de inadimplemento,

da garantia

pagamento das verbas trabalhistas, que serdo deduzidas do | Na ocorréncia do
pagamento devido ao contratado ou descontadas do valor | fato gerador

efetuar diretamente o

Unidades da COFIC

Documento assinado eletronicamente
Luciano José Andrade Melo
Integrante Demandante

Documento assinado eletronicamente
Walkeline Fraga Dias
Integrante Administrativo

VALIDO as condigdes, parametros e elementos descritivos constantes deste Mapa de Riscos.

Documento assinado eletronicamente

Marcos Vinicius Santos Muniz Prado
Coordenadoria da Unidade Demandante - COSER (Substituto)

- — ey
°
Sel! L,j Documento assinado eletronicamente por LUCIANO JOSE ANDRADE MELO, Chefe de Secdo, em 13/03/2023, as 13:27, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
[

assinaturs 11.419/2006.
' eletrénica

(seil g
S

aningtirs 5 Lei 11.419/2006.
' eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por MARCOS VINICIUS SANTOS MUNIZ PRADO, Coordenador(a), em 14/03/2023, as 08:01, conforme art. 1°, III, "b", da

- :H_ e
-
)el' L,:ﬁ Documento assinado eletronicamente por WALKELINE FRAGA DIAS, Assessor(a), em 14/03/2023, as 10:45, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assm_a: I_.I! 3
' eletrénica

K¢ A autenticidade do documento pode ser conferida no site

_;|i- "-._ https://sei.tre-se.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
= informando o cédigo verificador 1339819 e o cédigo CRC 47B0D21C.

0004014-78.2023.6.25.8000

1339819v5

23/06/2023, 09:37



