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INFORMAGAO 6829/2022 - SELIC

A TELEFONICA BRASIL S/A, CNPJ 02.558.157/0001-62, por intermédio do Gerente de Negécios Genilson Vinhas, enviou
mensagem em 29/11/2022, as 15h21min, para o e-mail licitacoes@tre-se-jus.br, recebida em 30/11/2022, nos termos do item 6.1.2.1 do
Instrumento Convocatério, a titulo de Impugnacdo ao Edital do Pregdao Eletronico 33/2022, cujo objeto é o registro de pregos para
contratacao de empresa autorizada pela ANATEL para a prestacao de Servigo Mével Pessoal (SMP).

Segue manifestagdo do Pregoeiro, com auxilio da Segédo de Licitagbes e consoante informacédo prestada pela Equipe de
Planejamento da Contratagao, representada pelo Integrante Técnico.

1. PRELIMINAR

O pedido de esclarecimento € TEMPESTIVO, pois atende ao prazo de 3 (trés) dias Uteis anteriores a data de abertura da sessao
publica, conforme art. 23 do Decreto 10.024/2019 e item 6.1.1 do Edital do Pregéo 37/2022.

2. ESCLARECIMENTO/IMPUGNAGAO

Seguem os questionamentos e a resposta da Equipe de Planejamento da Contratagdo (EPC).

2.1. Questionamentos (conforme doc. SEI 1297040):

2.1.1 ITEM 4.2.6 Autorizagao emitida pela ANATEL, comprovando habilitagdao para o desempenho do objeto licitado.

Entendemos que o comprovando habilitagdo para o desempenho do objeto licitado emitida pela ANATEL sao as outorgas da

Anatel.

O nosso entendimento esta correto?

2.1.2 ITEM 3.3.13 A(O) CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web ou aplicativo de acesso via Internet que permitira a
CONTRATANTE efetuar a gestéo e controle de todas as suas linhas moéveis contratadas.

Entendemos que o custo do servigo solicitado no item 3.3.13 estara contemplado na tabela de precificagao.

ITEM

ESPECIFICACAO

QTD

VALOR UNITARIO DE
REFERENCIA

VALOI
ES

PACOTE DE SERVICOS - Assinatura mensal de linha de
voz, com ligagdes movel locais (VC1) e longa distancia
nacional - LDN (VC2 e VC3) para mével-fixo e moével-
movel ILIMITADAS, envio de SMS, roaming
nacional ILIMITADO, acesso a caixa postal / secretaria
eletrénica ILIMITADO, franquia minima de dados de
10 GB, com tecnologia 2G/3G/4G ou Superior, em regime
pés-pago, com fornecimento de SIM CARDS

77

Portal Web ou aplicativo de acesso via internet que permitird a
CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle de todas as suas linhas

moveis contratadas.

77

Nossa solicitagdo sera atendida?

2.1.3 ITEM 3.3.13 A (O) CONTRATADA DEVERA GARANTIR A COBERTURA NAS UNIDADES DO T.R.E SE situadas nas
localidades descritas na tabela de enderecgos.

Entendemos que a cobertura nos locais citados, deverdo ser conforme regulamentacéo da Anatel. Que no caso da Telefonica é
cobertura de 4 G em 100% dos municipios de Sergipe.

Esta correto nosso entendimento?

2.1.4 ITEM 4.4.2.1 Os SIM CARDS deverao ser antecedéncia de, no minimo, 72 (setenta e duas) horas da data de inicio dos
servigos indicada em cada termo contratual.

Entendemos que o prazo de 72 (setenta e duas) horas para a entrega dos SIM CARDS e inviavel, pois os processos internos da

tramitagdo necessitam 20 dias corridos, desde o input do contrato até a logistica entregar os SIM CARDS. Por este motivo solicitamos que o
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prazo seja de 20 dias corridos a partir da assinatura do contrato.
Nossa solicitagdo sera atendida?

2.2. Resposta aos questionamentos (conforme doc. SEI 1297394):
2.2.1 O entendimento esta correto.

2.2.2 Considerando que a contratagdo visa a aquisicdo de Sim Cards para o uso de comunicagdo por voz e dados, a
disponibilizagdo do portal ou aplicativo € uma funcionalidade acessoéria ao objeto. Ademais, é publico que a solicitagdo requerida é distribuida
gratuitamente nos aplicativos dos dispositivos méveis e nas paginas das operadoras. Contudo, caso a referida funcionalidade/servigo represente
custo para a operadora, 0 seu valor deve integrar o valor da assinatura/linha.

2.2.3 O entendimento esta correto.

2.2.4 O prazo de 72 (setenta e duas) horas foi definido com base nos interregnos informados nos sites das operadoras para
‘ativagdo do chip’. Verificou-se que a ativagdo do chip pode ocorrer logo apds o ato da contratagdo ou em até 3 dias Uteis. Diante da pratica
observada no mercado, da solidez/robustez das empresas atuantes no ramo de telefonia moével e, ainda, do quantitativo previsto para a
contratagdo em cada etapa (no maximo, 51 linhas, referente a primeira etapa), tem-se por razoavel o prazo fixado, sendo ele - portanto - mantido
em 72 (setenta e duas) horas.

3. CONCLUSAO
Diante do exposto, ndo se faz necessario alterar o Edital e seus Anexos.

Em consequéncia, mantém-se o agendamento da sessdo publica para 05/12/2022, as 9h (horario de Brasilia).

Aracaju, 01 de dezembro de 2022.

(assinado eletronicamente)
ERASMO CESAR VALIDO SANTA BARBARA
Pregoeiro

(assinado eletronicamente)
CRISTIANE MOURA DE FIGUEIREDO DEDA
Chefe da Segao de Licitagdes Substituta
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