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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES DE STIC

1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO (ART. 14 DA RESOLUGAO CNJ 182)

1.1 Definicéo e especificacdo dos requisitos da demanda
1.1.1 OBJETO

1.1.1.1 Contratacao de servicos de tecnologia da informagdao e comunicacdo na area de
desenvolvimento e sustentacdo de sistemas de informacdo, mediante ordens de servico,
com utilizacdo de préticas 4geis, a fim de atender as demandas do Tribunal Regional
Eleitoral de Sergipe, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme especificagoes,
quantitativos e exigéncias constantes deste Instrumento e de seus anexos.

1.1.2 PRINCIPAIS LICOES APRENDIDAS DE CONTRATAGCAO ANTERIOR

1.1.2.1 A Equipe de Gestdo de Contratacdo do Contrato 12/2020 levantou os seguintes
aspectos que foram considerados bem sucedidos (documento 0987047):

a. Confeccdo e apresentacdao do plano de insercao contratual, visando descrever as
atividades de alocagdo de recursos necessarios para o inicio do fornecimento dos
Servicos;

b. Realizag@o da reunido inicial, em que foram apresentadas e sanadas didvidas sobre a
sistemadtica de execucao e gestao dos servigos;

c. Realizagdo de oficinas de passagem de conhecimento;

d. Reunides de abertura e fechamento de ordem de servico, com vistas a otimizar a
comunicagao entre as partes;

e. Registro em ata e gravagao das reunides realizadas; e

Comprometimento e proatividade da equipe de gestao e fiscalizacdo do contrato.
1.1.2.2 Adicionalmente, seguem os principais aspectos que podem ser aprimorados:

g. Revisao de itens do catélogo de servicos, com énfase naqueles que suscitaram davidas,
a exemplo do item 1.2.3;

h. Revisar e aprimorar os indicadores de qualidade, contemplando indicadores de
eficécia e eficiéncia, visando melhor avaliar os servicos;

i. Proposta de utilizacdo da ferramenta Sonar integrada ao Gitlab visando otimizar o
verificagao de cédigo-fonte desenvolvido pela CONTRATADA;

j. O modelo de execugdo da contratagdo é altamente complexo, dificultando as
atividades de gestao e fiscalizagao;

k. E demandado um alto esforco da equipe de fiscalizagdo, em razao da complexidade
do modelo atual, envolvendo a necessidade de especificagdes e documentacgio
excessivos e processos de aceitagdo minuciosos e ineficientes;

1. Existéncia de intimeras dificuldades envolvendo a dicotomia entre o desenvolvimento
com uso de métodos dgeis e o modelo de execucdo tradicional da contrataco;

m. E necessario se pensar em um modelo que melhor se adeque a realidade atual, que se
utilize de principios e praticas de agilidade, que possa tornar a execucao e fiscalizacao
mais flexivel e sustentavel;

n. Visando ampliar a probabilidade de sucesso da contratagdo, avaliar mecanismos de
melhor qualificar a empresa; e

o. Em duas das trés ordens de servi¢o abertas, houve um montante de HSTs entregues
inferior ao estimado: no primeiro més foi entregue 73 HSTs e no terceiro més 128
HSTs, representando 45,34% e 57,14% do volume estimado, respectivamente. Apesar
da empresa ter entregue um volume menor, houve justificativa amparada pelo
contrato e aceita pelos fiscais técnicos, nao ocasionando prejuizos para o TRE-SE. Isso
ocorreu em razdo de ter sido alocado profissional com pouca experiéncia, que exigiu
muitas interferéncias da equipe de fiscalizagao para se atingir a qualidade de c6digo
necessdria.

1.1.3 REQUISITOS FUNCIONAIS

1.1.3.1 Atendimento aos servicos de desenvolvimento e sustentagdo de sistemas de
informacdo do TRE-SE, incluindo incluindo gestdo de dados e andlise de business
intelligence.

1.1.3.2 Atendimento as atividades inerentes ao desenvolvimento de sistemas, a manutencao
corretiva, perfectiva, adaptativa e evolutiva dos sistemas de informagao do TRE-SE, a gestao
de dados e ao suporte aos usudrios finais e as equipes de TI.

1.1.3.3 Quanto ao desenvolvimento de sistemas de informacao:

1.1.3.3.1 Desenvolver novas funcionalidades em sistemas de informacao, a partir das regras
de negdcio definidas.

1.1.3.4 Quanto a manutencéo de sistemas de informagao:

1.1.3.4.1 A manutengao corretiva contempla a identificacdo de pontos falhos e eliminacdo
de defeitos de cddigos de funcionalidades de sistemas de informacdo, bem como a
identificacdo, proposicao e realizagao de acoes de manutencao preventiva, visando prevenir
aincidéncia de erros e problemas futuros.




1.1.3.4.2 A manutencao perfectiva contempla a adequacgado das funcionalidades de sistemas
de informacao, visando a melhoria de seu desempenho e qualidade.

1.1.3.4.3 A manutencdo adaptativa refere-se a adequacdo dos sistemas as mudancas do
ambiente ou a novas tecnologias.

1.1.3.4.4 A manutencao evolutiva abrange a concep¢ao e implementacdo de mudancas em
sistemas de informacao existentes, oriundas de regras de negdcio, legislagdo ou novas
funcionalidades.

1.1.3.45 A realizagdo de qualquer atividade de manutencdo prevista no processo de
gerenciamento de ciclo de vida de software do TRE-SE e subprocessos relacionados podera
ser objeto de ordem de servigo.

1.1.3.5 Quanto a gestdo de dados de sistemas de informagao:
1.1.3.5.1 Construir, manter e evoluir arquiteturas e projetos de pipeline de dados.

1.1.3.5.2 Construir, manter e evoluir projetos de data marts, data warehouses (DW) e business
intelligence (BI) atendendo aos requisitos de engenharia e de negécio definidos pelo TRE-
SE.

1.1.3.5.3 Especificar e implementar rotinas que monitoram e garantam a qualidade e
consisténcia das bases de dados do TRE-SE.

1.1.3.5.4 Construir, manter e evoluir modelos e esquemas de dados do TRE-SE.

1.1.3.5.5 Realizar atividades relacionadas a manutencdo das bases e consulta de dados e
afins.

1.1.3.6 Quanto aos servicos de suporte:

1.1.3.6.1 Prestar suporte aos usudrios dos sistemas de informacdo quanto as
suas funcionalidades e a usabilidade do software, sistematizando o suporte de forma a
repassé-lo ao Service Desk.

1.1.3.6.2 Prestar suporte as demais equipes de TI do TRE-SE no tocante as caracteristicas e
necessidades de infraestrutura do sistema mantido.

1.1.3.6.3 Realizar tarefas de configuragao, ajustes, instalacdo e producgdo de sistemas, em
harmonia com a 4rea de infraestrutura de TI, permitindo o bom funcionamento dos
sistemas mantidos.

1.1.3.7 Os servicos nao poderao ser objeto de faturamento pela CONTRATADA caso sejam
relativos a correcao de servigos realizados pela CONTRATADA com recebimento definitivo,
dentro da garantia, conforme descrito no item 1.1.5.

1.1.4 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

1.1.4.1 Devido a abrangéncia da contratagdo, ou seja, atendimento a diversos sistemas
legados e com arquiteturas distintas, ndo se faz possivel esgotar neste instrumento todos os
requisitos ndo funcionais. Assim, a CONTRATADA deverd, durante o processo de abertura
da ordem de servico, receber os requisitos solicitados. Alguns desses requisitos nao
funcionais podem ser estabelecidos de imediato e sdo apresentados nos préximos itens.

1.1.4.2 Todos os produtos e servicos de manutencao e testes a serem realizados deverao
estar em conformidade com as diretrizes de desenvolvimento de sistemas utilizadas pelo
TRE-SE, compostas por processos, procedimentos, metodologias, padrdes, politicas de
qualidade e seguranca.

1.1.4.3 Caso alguma atividade contratada nao esteja prevista nas diretrizes definidas, ela
deverd ser detalhada pelo TRE-SE durante o processo de abertura da ordem de servigo, bem
como os produtos a serem entregues.

1.1.4.4 As diretrizes poderao ser ajustadas, a critério do TRE-SE, desde que o ajuste seja
comunicado com, no minimo, 15 (quinze) dias de antecedéncia.

1.1.4.5 Sempre que nao existir documentacao do sistema de informacao objeto da ordem de
servico, ou existir documentagdo incompleta ou desatualizada, o Tribunal podera requerer
a documentacdo do médulo em manutencdo, ou a atualizagdo / complementagdo da
documentacdo. Os servicos necessarios para a documentagao do médulo, sua atualizagao
ou sua complementagdo poderdo ser contabilizados pela CONTRATADA conforme catdlogo
de servigos, para fins de faturamento.

1.14.6 Os servicos de desenvolvimento e manutencdo deverdo ser realizados em
conformidade com os frameworks e padroes de desenvolvimento utilizados pelo TRE-SE.

1.1.4.7 Sempre que demandados na ordem de servico, os servicos de desenvolvimento e
manutencao deverdo observar as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas no
Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) do Poder Judicidrio; quando houver a
necessidade de utilizacdo de certificacdo digital, estar aderentes as regulamentacoes da
Infraestrutura de Chaves Ptblicas Brasileira (ICP-Brasil) e; observar as orientacdes,
premissas e especificacdes técnicas e funcionais definidas no Modelo de Requisitos para
Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judicidrio
(Moreq-Jus).

1.1.4.7.1 A necessidade de atendimento a qualquer um desses modelos serd definida pelo
Tribunal no momento da abertura da ordem de servigo.

1.1.4.8 A realizacao de qualquer atividade prevista no processo de gerenciamento de ciclo de
vida de software do TRE-SE e subprocessos relacionados, bem como prevista
nos frameworks éageis adotados pelo TRE-SE e na metodologia de gestdo de processos
amplamente aplicada pelo mercado, poderd ser objeto de OS.

1.1.4.9 Outras atividades nao previstas no catdlogo de servicos mas vinculadas ao
desenvolvimento e sustentacdo dos sistemas do TRE-SE poderao ser objeto de ordem de
Servico.

1.1.5 REQUISITOS DE GARANTIA DOS SERVICOS

1.1.5.1 A CONTRATADA garantird por 6 (seis) meses os servi¢cos prestados, contados da data
do recebimento definitivo. O término do contrato ndo cessard a garantia do servico.

1.1.5.2 Durante o prazo de garantia do servico, a CONTRATADA deverd manter canal de
comunicacao por telefone, e-mail ou sistema.



1.1.5.3 As demandas de servicos em garantia serdo realizadas por meio de ordem de servico,
na qual deverdo constar os prazos de inicio e de término do atendimento.

1.1.5.3.1 Os prazos estimados para inicio e término do atendimento nao deverdao ser
superiores a 3 e 6 dias tteis, respectivamente, considerando-se como tteis os dias de
expediente do CONTRATANTE.

1.1.5.3.2 Caso a CONTRATADA entenda ser necessdria, em um servico especifico, a
prorrogacao dos prazos definidos, deverd justificar-se tecnicamente por escrito.

1.1.5.3.3 A CONTRATANTE devera avaliar o pedido de prorrogacdo em até 2 dias tteis,
periodo durante o qual os prazos ficardo suspensos. Caso 0 CONTRATANTE néo aceite as
argumentacoes, ndo havera prorrogacao no prazo definido previamente.

1.1.5.4 A ndo observancia do prazo para corre¢do de defeito implica execucdo das
penalidades cabiveis estabelecidas em contrato.

1.1.5.5 As correcdes deverdo ser documentadas e encaminhadas ao CONTRATANTE.
1.1.5.6 A documentacdo de sistema e de projeto também estara coberta pela garantia.

1.1.5.7 Dentro do periodo de garantia, a correcao de erros nos servicos entregues pela
CONTRATADA devera ser efetuada sem qualquer onus para o CONTRATANTE, seja
financeiro ou de atraso na prestagdo de outro(s) servico(s), desde que, comprovadamente,
os erros nao tenham se dado em razao das especificagdes feitas pelo CONTRATANTE.

1.1.5.8 A garantia do produto é estabelecida considerando a tultima versao entregue. O
produto nao perderd a garantia se 0 CONTRATANTE, ou FORNECEDOR por ele designado,
criar uma nova versdo a partir da versao entregue, desde que mantida a integridade dos
produtos fornecidos pela CONTRATADA.

1.1.5.9 Durante todo o periodo de execugdo dos servicos, a CONTRATADA é obrigada a
manter, em base histérica, os dados sobre a execugao de servigos em garantia.

1.1.6 REQUISITOS DE CAPACITAGAO

1.1.6.1 Deve haver passagem de conhecimento para os servidores do TRE-SE durante toda a
execucdo contratual, de modo a minimizar a dependéncia técnica com a empresa
CONTRATADA, incluindo os casos de interrupc¢ao, transi¢ao e encerramento do contrato.

1.1.6.2 A passagem de conhecimento sera realizada no momento de entrega de cada ordem
de servigo.

1.1.7 REQUISITOS LEGAIS

1.1.7.1 A CONTRATADA deverd assumir a responsabilidade por todos os encargos
previdencidrios e obrigacoes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor,
bem como pelas providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacao especifica de
acidentes de trabalho.

1.1.8 REQUISITOS TEMPORAIS

1.1.8.1 Os primeiros 90 (noventa) dias a partir do inicio da execugdo contratual serdo
considerados como periodo de estabilizacdo e de ajustes especificos, durante o qual as
metas definidas serdo flexibilizadas nos seguintes termos:

1. Nos primeiros 30 (trinta) dias, haverd redugdo de 60% das metas definidas para os
niveis minimos de servigo;

2. Do 3l° (trigésimo primeiro) ao 60° (sexagésimo) dia, haverd reducao de 40% das metas
definidas para os niveis minimos de servigo; e

3. Do 61° (sexagésimo primeiro) ao 90° (nonagésimo) dia, havera reducdo de 20% das
metas definidas para os niveis minimos de servico.

1.1.8.2 Ap6s 90 (noventa) dias do inicio da vigéncia contratual, sempre que necessario, serdo
aplicadas integralmente as medidas associadas ao descumprimento dos Niveis Minimos de
Servigo (NMS) estabelecidos, em relacdo ao passivo de problemas nao solucionados, cuja
responsabilidade seja exclusivamente da CONTRATADA.

1.1.9 REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO

1.1.9.1 A CONTRATADA deverd manter sigilo em relacdo aos dados, informacoes ou
documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servicos objeto
desta contratacdo, bem como se submeter as orientagdes e normas internas de seguranca
da informacao vigentes, devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse sentido.

1.1.9.2 A CONTRATADA cumprird, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE.

1.1.9.3 Pertencerdo exclusivamente ao CONTRATANTE os direitos relativos aos produtos
desenvolvidos e elaborados para a prestagdo do objeto, sendo vedada sua reproducao,
transmissdo e/ou divulgagdo sem o seu respectivo consentimento.

1.1.10 REQUISITOS DE COMUNICAGAO

1.1.10.1 A comunicagdo entre as partes ocorrerd, primordialmente, entre os representantes
do 6rgdo e o preposto da CONTRATADA.

1.1.10.2 As comunicacOes serdo realizadas por escrito, sempre que o ato exigir tal
formalidade, podendo ser realizada através de oficio, e-mail, relatério ou através de
ferramentas de software especificas.

1.1.11 REQUISITOS DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

1.1.11.1 Os profissionais devem possuir qualificacdo técnico-profissional compativel com o
nivel de complexidade das atividades executadas, devendo atender aos requisitos
definidos.



1.1.12 REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

1.1.12.1. O objetivo é a efetiva aplicacdo de boas préticas sustentdveis nas licitagdes
promovidas pela Administragao Piblica, em atendimento ao art. 170 da CF/1988, ao art. 3°
da Lei 8.666/93 alterado pela Lei 12.349 de 2010, a Lei 12.187/2009 e art. 6° da Instrugao
Normativa 1/2010 da SLTI/MPOG, Decreto 7746/2012:

1.1.12.2. Na presente contratagao serdo adotadas as seguintes boas praticas sustentaveis:

1.1.12.2.1. E dever da CONTRATADA a promogdo de curso de educagdo, formagao,
aconselhamento, prevencao e controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre praticas
socioambientais para economia de energia, de dgua e reducdo de geracdo de residuos
solidos no ambiente onde se prestara o servigo.

1.1.12.2.2. A CONTRATADA deve conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos
legais e regulamentos aplicdveis, observando também a legislacio ambiental para a
prevencao de adversidades ao meio ambiente e a satide dos trabalhadores e envolvidos na
prestacao dos servigos.

1.1.12.2.3. A CONTRATADA deverd eliminar o uso de copos descartdveis na prestacdo de
servicos nas dependéncias do 6rgao ou entidade.

1.1.12.2.4. E obrigagdo da CONTRATADA destinar de forma ambientalmente adequada todos
os materiais e equipamentos que foram utilizados na prestacao de servicos.

1.1.13 LEVANTAMENTO DE SOLUCOES QUE ATENDEM AOS REQUISITOS
ESTABELECIDOS

1.1.13.1 A Stimula n° 269 do TCU estabelece que, nas contratacdes para a prestacdo de
servigos de Tecnologia da Informacao, a remuneracao deve estar vinculada a resultados ou
ao atendimento de niveis minimos de servico, admitindo-se o pagamento por hora
trabalhada ou por posto de servico somente quando as caracteristicas do objeto nédo o
permitirem, hipdtese em que a excepcionalidade deve estar prévia e adequadamente
justificada nos respectivos processos administrativos. Assim, apds levantamento de
mercado, verificou-se que, em consondncia com a Simula em questdo, as boas praticas do
mercado para a contratacdo de servigos de desenvolvimento e manutencao de sistemas
apontam dois caminhos possiveis:

1° — prestacdo dos servicos por servidores do TRE-SE; e
20 — contratacdo de servicos de desenvolvimento e sustentacgao de sistemas.

1.1.13.2 Em se tratando do 1° caminho, presta¢do dos servigos por servidores do TRE-SE,
cabe destacar que:

a. E sabido que o TRE-SE nio dispoe de quadro funcional suficiente em sua Secretaria
de Tecnologia da Informacao (STI) para atender, de forma satisfatéria, as demandas
das unidades de negécio.

b. A insuficiéncia de recursos humanos das dreas de tecnologia da informagdo dos
Tribunais Eleitorais foi objeto do Projeto de Lei n° 7.790/2014, que nao prosperou por
ndo possuir adequacdo orcamentdria e financeira. Os gestores da STI ja haviam
indicado, a época, a caréncia de 10 servidores.

c. Nos ultimos anos, vém sendo desempenhados servicos de sustentacdo de sistemas
por empresas terceirizadas (Contratos TRE-SE n° 6/2015 e n° 12/2020), que ampliaram
a capacidade de atendimento de demandas nesta drea.

d. Apesar da ampliagdo da capacidade da equipe através da contratagdo, um outro fator
que reforca a caréncia de pessoal é o excessivo e preocupante volume de banco de
horas dos servidores da Coordenadoria de Sistemas de Informagao (COSIS), sendo
aproximadas 850 horas adquiridas somente em 2019, além do excedente trabalhado
em 2020 durante o periodo de home-office, relativas a servicos de desenvolvimento e
sustentacdo de sistemas relacionados a Justica em Ntmeros e Produtividade, que
permanecerao necessarios para os proximos anos.

e. Em razdo do exposto, a presente Equipe de Planejamento da Contratacao (EPC)
considera invidvel que a prestacdo dos servigos de desenvolvimento e sustentacgdo de
sistemas seja realizada exclusivamente por servidores do TRE-SE.

1.1.13.3 Com relacdo ao 2° cendrio, que diz respeito a contratacdo de servicos de
desenvolvimento e sustentagdo de sistemas, cabe mencionar que:

a. A contratacdo de servigos atende plenamente aos requisitos estabelecidos, que tem
sido aprimorados visando melhor atender as necessidades do TRE-SE, baseando-se na
experiéncia adquirida em contratagoes anteriores.

b. Sendo assim, a EPC elege a contratag@o de servigos de desenvolvimento e sustentagao
de sistemas como a alternativa apropriada para o atingimento dos objetivos da
contratacao.

1.1.13.4 Uma vez definida a solucdo, visando melhor desenhd-la, foram identificados e
estudados editais de licitagdo com intuito de conhecer as recentes abordagens de
contratacdo e de execugdo dos servicos. Foram avaliadas contratacdes que guardam
semelhanca com os servigos que se pretende contratar: Agéncia Nacional de Aviacao Civil
(ANAC), Tribunal Superior do Trabalho (TST), Tribunal de Contas da Unido (TCU),
Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte (TRE-RN), Tribunal Regional Eleitoral do
Piaui (TRE-PI), Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal (TRE-DF), Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) e Senado Federal. Os seguintes processos licitatérios foram estudados:

Orgdo Edital ou Processo
ANAC Pregdo Eletronico n° 32/2015
TST Pregdo Eletronico n° 92/2017
Caixa Economica Federal | Pregdo Eletronico n° 51/7066-2017 GILOG/BR
TCE-ES Pregao Eletronico n° 6/2017
TCE-PR Pregdo Eletronicon° 11/2017
TRE-RN Pregao Eletronico n° 40/2018
TRE-PI Pregao Eletronico n° 58/2018
Senado Federal Pregdo Eletronico n° 19/2018
TCU Pregao Eletronico n° 46/2018




TIMT Pregdo Eletronico n° 12/2019
TRE-DF Pregdo Eletronico n° 18/2019
TSE Pregao Eletronico n° 71/2019

1.1.13.5 A partir das andlises das contratagdes citadas, observou-se que todas as elas
optaram por um modelo de execugdo dos servigos majoritariamente interna (ou seja,
dentro das instalagdes da Contratante), demandada por meio de ordem de servico. Além
disso, observou-se alguns fatores recorrentes adotados em tais contratacdes:
dimensionamento e afericao de produtos de software, descricdo de perfis minimos
associados a execucdo de servicos, pagamento vinculado a entrega de produtos, com
medicao de resultados relacionados ao atingimento de metas e modelos operacionais que
vinculam ordens de servico a produtos ou a um conjunto de produtos.

1.1.13.6 Cabe mencionar que as ultimas contratacdes realizadas por diversos érgaos da
Administragao Publica Federal, dentre eles TCU, TSE e TRE-DF, optaram por um modelo de
contratacdo com a adogdo de praticas ageis, através da modalidade hibrida, envolvendo a
alocacao de postos de trabalho e pagamento vinculado ao atendimento de niveis minimos
de servigos.

1.1.13.7 No ambito deste Tribunal, é oportuno ressaltar que outras iniciativas vem sendo
realizadas no ambito da STI com vistas a aumentar a sua capacidade de entrega de
solucoes. Dentre elas, merece destaque a otimizagao de processos internos e a capacitagao
de servidores, com foco na adogao de praticas ageis, a saber:

Implantacgdo de praticas 4geis de gestdo e desenvolvimento de software;

Aquisicao e utilizacdo da ferramenta JIRA para o gerenciamento agil de projetos e
tarefas;

c. Implantagdo da ferramenta Gitlab, software livre para o gerenciamento de repositério
de software baseado em git, contendo diversos recursos que visam aprimorar
processos de desenvolvimento;

d. Treinamento de servidores da STI em Gestdo Agil de Projetos (2019), Workshop Agile
Week - Lean, Agile e Facilitacdo (2019), Design Sprint aplicado a Projetos de TI (2020) e
Design Thinking (2020/2021).

e. Treinamento de servidores das dreas negociais em Gestdo Agil de Projetos (2019),
Design Sprint aplicado a Projetos de TI (2020) e Design Thinking (2020/2021).

1.1.13.8 Considerando o cendrio de adocdo de praticas dgeis no ambito do TRE-SE; os
desafios que a Administragdo Publica enfrenta em contratacoes de servico de
desenvolvimento de software, que vao desde dificuldades no cumprimento dos prazos e
requisitos de qualidade por parte do contratado e alto custo de gestao contratual, dentre
outros; e, por fim, considerando as licdes aprendidas com a tltima contratacdo de servicos
dessa natureza no ambito deste 6rgao (Contrato TRE-SE n° 12/2020), a STI iniciou avaliagao
de oportunidades de melhoria no modelo de contratacdo ora adotado para servigo de
desenvolvimento de software no ambito do Tribunal.

1.1.13.9 Durante a avaliacao do modelo até entdo utilizado, verificou-se a adogao exclusiva
de metodologia tradicional de desenvolvimento de software em detrimento de
metodologias dgeis que estdo sendo gradativamente adotadas com sucesso na STI. Cabe
mencionar que, nas discussoes relativas a ligdes aprendidas, observou-se que:

a. O modelo de execucao da contratacdo é altamente complexo, onerando as atividades
de gestao e fiscalizacao.

b. E demandado um alto esforgo da equipe de fiscalizagdo, em razao da complexidade
do modelo atual, envolvendo a necessidade de especificagdes e documentagao
excessivos, além de processos de aceitacdo minuciosos e ineficientes. Isso acaba
onerando substancialmente o Tribunal, uma vez que acabam envolvendo servidores
nivel sénior que poderiam dedicar esse tempo a diversas outras atividades.

c. Existéncia de dicotomia entre o desenvolvimento com uso de métodos 4geis e o
modelo de execugdo tradicional da contratacdo, ocasionando as dificuldades
apresentadas no item anterior.

d. E necessério se pensar em um modelo que melhor se adeque  realidade atual, que se
utilize de principios e préticas de agilidade, que possa tornar a execucao e fiscalizagao
mais flexivel e sustentdvel. Assim, acredita-se que a adogdo de métodos ageis pode
mitigar os problemas aqui citados.

1.1.13.10 Neste mesmo sentido, em seus Estudos Técnicos Preliminares relativos a
contratagao alvo do Pregdo Eletronico n° 46/2018, o TCU chega as seguintes conclusoes:

a) Acredita-se que o modelo de remuneragdo de servigos de
desenvolvimento de software utilizando métrica vinculada ao
produto (ex: ponto de fungdo) é mais apropriado para os dominios
simples e complicado do framework Cynefin e quando se utilizam
metodologias tradicionais;

b) O desenvolvimento de sistemas corporativos no Tribunal
enquadra-se, em regra, no dominio complexo do framework
Cynefin;

¢) As metodologias dgeis sdo mais eficientes para se desenvolver
software neste contexto complexo;

d) Ndao se conhece métrica associada a produto de software com
caracteristicas esperadas para utilizagdo em desenvolvimento dgil e
que seja apropriada para fins de remuneragéo;

e) Nao existindo métrica adequada, acredita-se ser necessdria a
criagdo de modelo inovador para remuneragdo deste tipo de servigo,
observando a legislagdo vigente e a jurisprudéncia do TCU.

1.1.13.11 Sendo assim, conforme verificado por esta EPC, chegou-se a conclusdo que seria
necessdrio um modelo de remuneracdo mais justo, que pudesse contemplar o ciclo de vida
de desenvolvimento 4gil, marcado pelo volume frequente e excessivo de refinamentos e
mudangas em funcionalidades, e que fosse capaz de manter a economicidade e efetividade
dos resultados previstos, sem onerar de forma excessiva a CONTRATANTE. Por ndo se
conhecer métrica associada a produto de software com caracteristicas esperadas para
utilizagdo em desenvolvimento 4gil e que seja apropriada para fins de remunerac¢ao, o TCU
adotou um modelo de remuneracdo hibrido, com aloca¢do de mdo de obra em postos de



trabalho e utilizacao de niveis de servico.

1.1.13.12 Considerando os aspectos supracitados, no mesmo caminho de outros 6rgaos da
Administracdo Publica, em especial o Tribunal de Contas da Unido e o Tribunal Superior
Eleitoral, a presente EPC optou pela adocdo de um modelo de remuneracdo para a
contratagdo de servico de desenvolvimento de software com metodologias édgeis, baseado
no atendimento de niveis de servico, em consonancia com a Stimula-TCU 269, Acérdao n°
47/2013-TCU-Plendrio e Acérdao n° 1.125/2009-TCU-Plendrio.

1.1.13.13 Dessa forma, seguem as principais caracteristicas do modelo pretendido para a
execucao contratual:

a. Modelo de remuneracao hibrido, ou seja, custos com alocacdao de mao de obra em
posto(s) de trabalho e adogao de niveis de servico;

b. Emissdao de ordem de servico para alocacdo dos postos de trabalho, a qual tera
duracao previamente estimada;

c. Qualificagdo minima exigida para os profissionais a serem alocados na execugdo do
contrato;

d. Remuneracdo minima para os profissionais a serem alocados na execucdao dos
contratos; e

e. Prestacdo do servico exclusivamente de forma presencial.

1.1.13.14 Na definicao dos niveis minimos de servi¢co, procurou-se definir indicadores e
metas que favorecessem a adocdo de préticas ageis no servico de desenvolvimento de
software contratado e que refletissem as diferentes dimensdes de resultado inerentes a este
tipo de servico. Optou-se por definir dois indicadores de desempenho que buscam refletir
produtividade e qualidade, com o intuito de mensurar o atingimento ou nédo dos resultados
esperados na prestacdo dos servicos, contemplando também aspectos relacionados a
préticas 4geis. Em caso de ndo atingimento dos resultados, havera aplicacdo de reducao no
pagamento da OS, resguardadas as margens de tolerancia e excecoes previstas no Termo de
Referéncia.

1.1.13.15 A exigéncia de qualificacdo minima para os profissionais a serem alocados
decorre das dificuldades identificadas na contratagdo anterior, em que houve a alocacao de
profissionais com pouca experiéncia, ensejando uma baixa produtividade e muitas
interferéncias da equipe de fiscalizacdo para se atingir a qualidade necesséria. Neste
sentido, cabe frisar os seguintes aspectos relevantes:

a. Complexidade da plataforma tecnoldgica utilizada para o desenvolvimento de
sistemas corporativos do Tribunal, em conjunto com o alto nivel de exigéncia em
termos da qualidade do produto de software construido, implica na exigéncia de
profissional altamente qualificado.

b. Complexidade dos sistemas que serdo sustentados, dentre os quais aqueles que
suportam o processo eleitoral brasileiro, que ndao admitem atraso ou falha, sob pena
de comprometimento da imagem da Justica Eleitoral. Também serdo mantidos
sistemas corporativos de grande volume de linhas cédigo, elevado nivel técnico e
arquiteturas complexas, como servicos de acesso a Processo Judicial Eletronico,
Cadastro Eleitoral e outros sistemas diretamente ligados a processos finalisticos e nao
finalisticos.

c. Ha de se considerar o dnus que profissionais de menor nivel de qualificagdo
representam aos de maior nivel, em virtude da necessidade de apoio e orientacao,
além de interferéncias e retrabalhos, prejudicando substancialmente a execugao
contratual e a atuacgdo da equipe de desenvolvimento alocada, seja contratada ou néo.

d. Devido a adogdo de préticas dgeis, os membros da equipe de desenvolvimento irdo
interagir diretamente com representantes das dreas de negécio do Tribunal, sendo
que estes tltimos poderdo pertencer a diferentes niveis hierarquicos do 6rgao. Neste
sentido, entende-se que o alto nivel de qualificacdo do profissional contratado
mitigard risco de comunicacdo ineficiente entre as partes, o que prejudicaria o
andamento dos projetos e oneraria demasiadamente o Tribunal.

e. Acredita-se que a eventual economia na menor remuneracio paga a
CONTRATADA ndo compensa as desvantagens e riscos decorrentes, como atraso e
baixa qualidade dos produtos entregues, insatisfacdo das dreas de negdcio, o nao
alcance dos beneficios esperados com o projeto, necessidade de retrabalho futuro,
dentre outros.

f. Quanto maior o nivel do analista de TI e, consequentemente, da sua remuneragao,
menor o risco de rotatividade deste profissional. Sabe-se que rotatividade de pessoal
implica, em regra, perda de produtividade.

1.1.13.16 A definicdo de remuneragdo minima mostra-se vantajosa para a contratacao
proposta em razao dos aspectos supramencionados e, apesar da existéncia de linhas
jurisprudenciais divergentes, apresenta seu amparo legal, a exemplo do Acérddo n°
189/2011-TCU-Plendrio, Acérdao n° 1.327/2006-TCU-Plendrio e Ac6érdao n° 614/2008-TCU-
Plendrio. Segue trecho deste tltimo:

31.A dindmica da economia capitalista induz as empresas a
objetivarem constante aumento nos seus lucros. O que se verifica
com as licitantes prestadoras de servigos terceirizados, portanto, é
que, tendenciosamente, buscam majorar seus ganhos por meio da
diminuigdo nos valores da remuneragdo de seus empregados, que
constituem o mais relevante custo desse tipo de contrato.

32.Ao contratar empresas que remuneram mal seus empregados, a
Administragdo Publica corre o risco de que os profissionais
terceirizados ndo possuam experiéncia e qualificagdo suficientes
para prestar servigos com o nivel de qualidade adequado.
33.Importante ressaltar que a gradagdo dos saldrios praticados no
mercado estd associada a experiéncia acumulada e a qualificagdo
adquirida no desempenho da atividade laboral. Assim, o que se
verifica é que profissionais que se prestam a receber saldrio inferior
a média da drea em que atuam, em geral, tém pouca experiéncia e
baixa especializagdo.

34.Nesse contexto, cumpre ao orgao licitante definir o perfil do
profissional prestador de servigos. Se hd necessidade de se garantir o



emprego de mdo-de-obra capacitada, o estabelecimento de uma
politica de remuneragdo minima pode ser uma solugao.

35. Acrescente-se que estudos de aproveitamento de mdo-de-obra
tém detectado que o descontentamento do profissional com sua
remuneragdo repercute em baixa eficiéncia e pouca produtividade.
Nesse sentido, a visdo gerencial de administragdo que vem sendo
implementada no servigo publico desde o inicio da década de
noventa néo comporta a desvalorizagdo do empregado prestador de
servigos que pode ocasionar ineficiéncia, contratagdo de pessoas
sem a qualificagdo necessdria e a indesejdvel rotatividade de mdo-
de-obra (o turnover).

36.0 intuito de obter a contratagdo mais barata para a
Administragdo Publica nao deve prevalecer a qualquer custo, ou,
ainda, a terceirizagdo de mdo-de-obra no setor publico ndo deve
estar associada a utilizagdo de trabalhadores mal remunerados.
37.Em consondncia com o processo de valorizagdo dos servidores
ptiblicos que vem ocorrendo no dmbito da Administragéo Publica
Federal, o trinémio qualidade da mao-de-obra, alta produtividade
e boa remuneragdo deve ser observado também para o0s
trabalhadores terceirizados, aos quais deve ser garantida uma
remuneragdo minima, condizente com as atribuigées que lhe sdo
impostas.

1.1.13.17 Cabe complementar que a opc¢ao por um modelo de execucdo dos servigos
majoritariamente interna advém do entendimento de que os servigos criticos devem ser
desenvolvidos, em grande parte, nas dependéncias deste Tribunal pois também envolvem a
manipulacdo de dados e informacgdes sensiveis a Justiga Eleitoral.

1.1.13.18 Pise-se que o modelo néo caracteriza a subordinacdo hierarquica pois:

a. Serd exigida a indicag@o de preposto pela CONTRATADA para representé-la durante a
vigéncia contratual. O preposto terd obrigacdo de alertar a Equipe de Gestdo da
Contratacao sobre qualquer tentativa de ingeréncia do contratante sobre a gestdao dos
profissionais de sua empresa, sendo responsavel pelo controle de hordrio, auséncias,
férias, substituicoes, afastamentos, gestdo do quadro funcional, dentre outras
atribuicoes.

b. Na dinamica de trabalho em metodologias dgeis a comunicagdo que ocorre entre a
equipe de desenvolvimento e os demais participantes do projeto néo é a transmissao
de ordens de uma parte para outra, e sim o intercAmbio de informacdes a que se
refere o Acérdao n° 2.132/2010-TCU-Plendrio.

1.1.13.19 Outro aspecto importante a considerar nesta contratacdo diz respeito a alocacdo
tempordria de outro profissional para preencher o posto e executar o servico contratado.
Tratando-se de desenvolvimento de software, seguindo a mesma estratégia adotada pelo
TCU na contratagao citada no presente estudo, a substituicdo de um profissional por outro
para cobrir auséncias pontuais ndo é, em regra, efetiva para manter a prestacao do servico
com qualidade e eficiéncia. Isso porque ndo € realista esperar que um profissional, mesmo
altamente qualificado, consiga produzir algo similar aos demais membros da equipe de
desenvolvimento em curto espaco de tempo sem conhecer o projeto, a exemplo de
objetivos, regras de negdcio associadas, situagdo atual, arquitetura e tecnologias utilizadas,
etc.

1.1.13.19.1 Adicionalmente, pode-se afirmar ainda que a necessidade de substituir
profissional com alta qualificacdo em auséncias pontuais torna-se risco significativo para a
empresa contratada e geralmente tal fato reflete-se em majoragdo no lucro ou nos custos
indiretos previstos pela licitante. Considerando o exposto e em ateng¢do aos principios da
eficiéncia e da razoabilidade, optou-se por flexibilizar as exigéncias referentes a ocupacgao
dos postos de trabalho na contratagao em tela.

1.1.13.19.2 Por outro lado, é preciso também garantir certo patamar de ocupagdo destes
postos de trabalho para que a prestagao do servi¢o ao Tribunal néo seja prejudicada. Dessa
forma, a CONTRATADA deve manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos
servicos constantes demandados em ordem de servico.

1.1.14 DESCRICAO SUCINTA DA SOLUGCAO ESCOLHIDA

1.1.14.1 Contratacdo de servicos de tecnologia da informagdo e comunicagao na area de
desenvolvimento e sustentacdo de sistemas de informacgdo, mediante ordens de servico,
com utilizacdo de préticas 4geis, a fim de atender as demandas do Tribunal Regional
Eleitoral de Sergipe, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme especificacdes,
quantitativos e exigéncias constantes deste Instrumento e de seus anexos.

1.1.15 NECESSIDADES DE NEGOCIO E BENEFICIOS ESPERADOS

1.1.15.1 O desenvolvimento e sustentacdo de sistemas de informacdo no TRE-SE é
imprescindivel a continuidade da prestagao de servigos fornecidos pelo 6rgao. Nao manté-
los implica na paralisacio da sua evolucdo, conduzindo-os ao sucateamento e a
descontinuidade, impactando diretamente nos processos de negocio suportados por tais
sistemas. Convém destacar alguns exemplos de danos que poderiam ser causados em
decorréncia da interrupc¢ao de tais servicos:

a. Prejuizos em atividades ligadas ao processo eleitoral, tais como vistoria de locais de
votacdo, agendamento de atendimento ao eleitor, convoca¢do de voluntdrios da
justica eleitoral, requisi¢@o de veiculos e motoristas, solicitagao de faixas para afixacao
em locais de votagdo, requisicio de equipes de apoio, controle de servico
extraordindrio, gerenciamento de ocorréncias de urna eletronica no dia da eleicao,
dentre outras;

b. Danos a processos da drea judicidria, a exemplo de gerenciamento de sessdes
plendrias, controle de sangdes eleitorais, estatisticas e informacgdes processuais, etc.; e

c. Dificuldade ainda maior para o desenvolvimento e a sustentacdo de sistemas
essenciais para a manutenc¢do do padrao de qualidade do TRE-SE.

1.1.15.2 Nao cabe aqui uma andlise individualizada dos beneficios gerados por cada um dos
potenciais sistemas a serem desenvolvidos e mantidos pela CONTRATADA, mas sim uma
andlise geral dos beneficios resultantes da contratagao como um todo.



1.1.15.3 Conforme preconizam os 6rgaos de controle por meio de suas decisoes referentes a
Governanga de TI, e o Conselho Nacional de Justica — CNJ por intermédio da Resolucdo n°
90, existe um rol de atividades que deveriam ser realizadas preferencialmente por servidores
do quadro. Entretanto, considerando que as unidades de TI, em sua grande maioria,
encontram-se assoberbadas de demandas em quantidades maiores do que sua capacidade
de produgdo, as contratagdes previstas e ja informadas tém como principal objetivo
permitir o desenvolvimento e a manutencao de sistemas de informacao e, com a mesma
importancia, canalizar a forca de trabalho do quadro para a realizacdo das tarefas mais
direcionadas a gestao, seguranca e atividades-fim da Instituicao.

1.1.15.4 No que tange a relacao custo e beneficio da contratacdo, essa ndo pode ser objeto de
uma andlise simples, pois enquanto o custo é direto e objetivo, os beneficios ndo podem ser
medidos objetivamente, pois o valor dos sistemas desenvolvidos, sustentados e
funcionando € subjetivo e alcanca os servicos prestados pela Justica Eleitoral a sociedade
brasileira.

1.1.15.5 Através da contratacdo, busca-se atender com mais eficiéncia as demandas
negociais, garantir o bom desempenho dos sistemas por meio de manutengoes corretivas e
perfectivas, realizar manutencdes adaptativas e evolutivas permitindo aos sistemas
atenderem as novas regras, leis e necessidades da Justica Eleitoral.

1.1.15.6 Por conseguinte, espera-se melhorar o acesso as informagoes, aumentar a integragao
dos processos institucionais dependentes de sistemas informatizados, contribuir para a
melhoria dos processos do TRE-SE e, por conseguinte, contribuir com a manutencao e
aumento da boa imagem institucional da Justica Eleitoral perante a sociedade.

1.1.16 RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE SERVICO A SER
CONTRATADA

1.1.16.1 O levantamento da demanda prevista esta representado no Portfélio de Projetos de
Tecnologia da Informagao, instituido pela Portaria 594/2016, que aprova o Manual EPO 2 —
Manual do Processo de Trabalho de Geréncia de Portfélio de Projetos de Tecnologia da
Informacgao. A correlacdo da demanda com a quantidade de servico a ser contratada foi
estabelecida a partir da identificacdo das necessidades de servicos para cada iniciativa
contida no Portfélio de Tecnologia da Informacao, necessidades essas que nao conseguem
ser atendidas exclusivamente por servidores do quadro efetivo.

1D Rioletoy Prelixﬁisltlz'l?lte“ézforgo
P01 Modernizacdo do Pré-Eleicao — Eleicoes 2022 1.320
Justica em Ntimeros e Produtividade 2021
P02 (Aderéncia a Parametrizagao, aprimoramentos no Gerador de XML, 1.056
Validador e Envio de Arquivos para CNJ)
P03 Solucdo de BI para painéis e relatérios com foco em drea eleitoral 660
P04 Formacao de Equipes de Apoio as Elei¢oes 528
P05 Painéis e relatérios da drea administrativa e financeira 264
P06 Implantacdo do sistema Atena 210
P07 Adaptacdo em Sistemas para uso de Nome Social 250
P08 Evolugdo do DataJud@SE 528
P09 iPleno - integracao com PJe 2.1 (revisdo/validacdo pelo CNJ) 264
P10 Implantacdo do Novo AudiTSE 100
Pll Evolu¢do do Médulo do SEI para o processo de concessdo de didrias e 396
passagens
P12 Requerimento de Averbagdo de Certificado para fins de AQ 100
P13 Controle de Acesso de Visitantes 792
P14 Avaliacdo de Desempenho de Servidores 528
P15 Evolucdo no iPleno e PJe - servicos de escrita 792
P16 Sistema de Juizes — eSocial 100
P17 Gerenciamento de Indicadores para Plano de Logistica Sustentéavel 528
P18 Gestdao Documental Eletrénica 924
P19 Gerenciamento de Plantoes 264
P20 Distribuigdo do Sistema de Sangoes Eleitorais 40
P21 Implantagao de Solugao de BI do TRE-RN 250
P22 Adequagao de Sistemas para aderéncia a LGPD 460
P23 Implementacao dg politicas de seguranga em 460
desenvolvimento de software
P24 Gerenciamento de Comissoes 112
P25 Implantacao de versoes do Validador do CNJ 28
P26 Implantac¢ao do FaxinaJUD do CNJ 19
P27 Implementacao de novo player para Ridio Web 14
Total 10.737

* Atualizado em 07/05/2021.

1.1.16.2 Com base no histérico de execugao de projetos anteriores de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas e avaliando-se preliminarmente os requisitos de negécio e
tecnolégicos das demandas registradas no Portfélio de Projetos de Tecnologia da
Informacio, chegou-se a estimativa preliminar de aproximadamente 10.737 HST. E for¢oso
ressaltar que essa estimativa inicial de esforco estatisticamente possui uma margem de erro
de 50% (baseando-se na teoria do Cone da Incerteza, desenvolvida por Barry Boehm, na
década de 1980 e ainda amplamente utilizada para estimativa de projetos de software), haja
vista ser feita com base na descri¢do sucinta dos requisitos, antes mesmo do inicio da
execucao do projeto. Somente quando do inicio do projeto, uma vez que seja selecionado, é
que os requisitos serdo oportunamente detalhados e o esforco necessédrio serd melhor
estimado. Portanto, acrescentando a margem de erro na estimativa, o quantitativo de total
de HST chegaria a 16.105,5 HST.

1.1.16.2.1 Com relacdo ao outro fator para o dimensionamento dos servigos, relativo aos
servigos de suporte e de apoio técnico, conforme especificado no catdlogo de servigos,
percebeu-se que tais servicos serdo muito pouco demandados a CONTRATADA no periodo.




1.1.16.3 Apesar do alto volume de demandas atualmente existente no Portfélio de Projetos
de TI, cabe informar que tais projetos sdo, oportunamente, priorizados e selecionados, de
forma a alcancar os objetivos estratégicos organizacionais, balizando-se também
a capacidade de desenvolvimento e sustentagdo de sistemas e disponibilidade
orcamentdria. Dessa forma, um subconjunto dessas demandas serd desenvolvido no
periodo.

1.1.16.3.1 Em razdo da existéncia de projetos diretamente ligados aos objetivos estratégicos
e aos macroprocessos finalisticos do TRE-SE, baseando-se no Plano Diretor de Tecnologia
da Informacao (0998043) aprovado para o exercicio 2021 e atualmente em fase de revisao, o
volume estimado de projetos a serem executados em 2021 totaliza 5.180 HST (relativo aos
projetos P01 a P10), que, considerando a margem de erro, pode chegar a 7.770 HST.

1.1.16.3.2 Reforca-se que ajustes deverdo ocorrer durante a execucdo dos
projetos, envolvendo negociacao, priorizagao e, se preciso, reducdo de escopo e requisitos
de cada projeto, adequando-se o esforco necessdrio e, por sua vez, mitigando-se o risco de
ndao atendimento das necessidades organizacionais. Adicionalmente, pode-se
complementar com a mao-de-obra de servidores efetivos.

1.1.16.4 Considerando o histérico de execugdo de projetos e a capacidade de sustentagao de
sistemas em razado da contratacdo de servigos, constatou-se o montante de 2.899,30 HST e a
média mensal de 241,61 HST no tltimo ano de execucao contratual, que serd utilizada para
fins de estimativa da quantidade de servigo a ser contratada.

Periodo Total de HST | Média Mensal de HST
1°ano: Set/15aAgo/16 3.691,20 307,60
2°ano: Set/16 aAgo/17 3.191,28 265,94
3°ano: Set/17 aAgo/18 2.859,07 238,26
4° ano: Set/18 aAgo/19 3.167,15 263,93
Ultimo ano: Set/19 aAgo/20 2.899,30 241,61

1.1.16.5 E importante mencionar que, no referido periodo (de set/19 a ago/20), que
compreende 232 dias laborados, estiveram alocados 3 (trés) profissionais com os perfis
abaixo relacionados, totalizando uma média anual de 966,43 HST e uma média didria de
4,17 HST por profissional. Considerando-se 44 horas de trabalho semanais (8,8 horas por
dia), obtém-se uma média de 0,47 HST por hora, por profissional. Cabe esclarecer que os
profissionais alocados no periodo trabalhavam diariamente em tempo integral, em horério
compativel com a carga hordria de 44 horas semanais.

Profissionais Perfis Alocagio
Profissional 1 Engenharia de Software, Suporte e Codificacao de Software g}i:}?r);l
Profissional 2 Engenharia de Software, Administracdo de Dados, Andlise de Tempo
Business Intelligence, Suporte e Codificacao de Software integral
Profissional 3 Engenharia de Software, Administra¢do de Dados, Andlise de | Tempo
Business Intelligence, Suporte e Codificacao de Software integral

1.1.16.6 Apesar média citada no item 1.1.16.4, percebe-se claramente a necessidade de se
ampliar a capacidade de atendimento de demandas de desenvolvimento e sustentagdo de
sistemas, visando atender ao volume de demandas cada vez mais crescente.

1.1.16.6.1 Cabe destacar o recente investimento deste Tribunal em projetos ligados a
administracdo de dados, inteligéncia de negdcios e dreas correlatas, com vistas ao
aprimoramento da exceléncia dos servicos. Os projetos "P02 - Justica em Numeros e
Produtividade 2021 (Aderéncia a Parametrizagdo, aprimoramentos no Gerador de XML,
Validador e Envio de Arquivos para CNJ)", "P03 - Solugao de BI para painéis e relatérios com
foco em drea eleitoral”, "P05 - Painéis e relatdrios da area administrativa e financeira" e "P08
- Evolugao do DataJud@SE" sdo exemplos desse investimento.

1.1.16.6.2 Adicionalmente, em consequéncia desse investimento, necessita-se ampliar a
capacidade de atendimento de demandas atualmente realizadas por integrantes da
Coordenadoria de Sistemas de Informagao (COSIS).

1.1.16.6.3 Um outro fator que refor¢a ainda mais essa necessidade é o excessivo e
preocupante volume de banco de horas dos servidores da COSIS, sendo aproximadas 850
horas adquiridas somente em 2019, relativas a servicos de desenvolvimento e sustentacio
de sistemas relacionados a Justica em Numeros e Produtividade, que permaneceram
necessdrios em 2020 e perdurardo para os proximos anos. O registro em sistema do volume
de horas excedentes do periodo de set/19 a ago/20 foi prejudicado em razao do periodo de
trabalho remoto.

1.1.16.7 Sendo assim, a Equipe de Planejamento da Contratagdo entende ser necessario o
acréscimo de 850h na estimativa de servigos anuais, visando melhor balizar a capacidade
atual da equipe de desenvolvimento de sistemas. Considerando a produtividade média
indicada no item 1.1.16.5, obtém-se 399,5 HST (850h x 0,47 HST/h), totalizando-se 3.298,80
HST por ano.

1.1.16.8 Considerando-se o periodo do recesso judicidrio (em média 12 dias tteis), adiciona-
se 150,12 HST (12 x 4,17 x 3), totalizando-se 3.448,92 HST por ano.

1.1.16.9 Por fim, conclui-se que seriam necessdrios aproximados 3.57 profissionais.
Entretanto, cabe elucidar que os 3 (trés) profissionais alocados em tempo integral ndo eram
suficientes desde aquele periodo, em 2019. Neste sentido, é providencial destacar que
houve uma crescente ampliagdo no volume de demandas, atualmente 43,93% superior a
2019, utilizando-se os mesmos critérios de célculo de esforgo, conforme consolidado na
tabela abaixo:

Variacao de volume
Ano-base Estimativa total relativa ao Portf6lio de Projetos de TI de projetos em
relacdo a 2019
Mais otimista Média Mais pessimista
2019
(doc. 0693461, 3.730 HST 7.460 HST 11.190 HST -
secdo 1.1.9)
2020
(doc. 0542458, 4.786 HST 9.572 HST 14.358 HST +28,31%




se¢do 1.1.16)

2021 (secao

1.1.16) 5.368,5 HST

10.737 HST 16.105,5 HST +43,93%

1.1.16.10 Com base nas informagoes supracitadas, a presente EPC optou por considerar a
alocacao de 4 (quatro) profissionais em tempo integral. Nao se pode deixar de enfatizar que
o volume de demandas é crescente e superior a capacidade dos postos a serem contratados.
Seria necessdria a alocacdo de mais profissionais para atender ao volume de demandas
historicamente demandado, mesmo ao se considerar a estimativa de esforgo mais otimista,
com a utilizagdo da margem de erro de 50%, através do uso da teoria do Cone das
Incertezas, conforme descrito no item 1.1.16.2. Assim, ndo se cogita a possibilidade de
algum profissional ficar ocioso ou ndo ser utilizado.

1.1.16.10.1 Adicionalmente, conforme descrito no item 1.1.13.14, a presente contratacao
utiliza indicadores de Niveis Minimos de Servico (de qualidade e de produtividade),
ressalvando-se que os indicadores de produtividade consideraram como produtividade-
base a média histérica obtida em contratagao pretérita. Dessa forma, em caso de nao
atingimento dos resultados, havera aplicacao de redugao no pagamento.

1.1.16.10.2 Frise-se que nao se considerou uma contratacdo superior a 4 (quatro)
profissionais por questoes de limitacao or¢amentdria e de governanga corporativa e de TIC.
Adicionalmente, acredita-se que a ado¢do de métodos 4geis no ambito do TRE-SE e a
incorporagdo de um modelo de contratagdao aderente a esta forma de trabalho, pode
otimizar processos e por conseguinte o uso de recursos de TIC. Além disso, deve-se
considerar os aspectos citados no item 1.1.16.3.2.

1.1.16.11 Em se tratando dos perfis profissionais que atenderdo aos servicos, considerando o
histérico recente (de set/19 a ago/20), 47,53% dos servicos foram relativos aos perfis de
Engenharia de Software, Suporte e Codificacao; e 52,47% relativos a Administracao de
Dados e Andlise de Business Intelligence.

1.1.16.11.1 Dessa forma, chegou-se ao quantitativo mostrado na tabela que segue:

Perfil Profissional Quantidade
Engenharia de Software 2
Andlise de Business Intelligence 2

1.1.16.11.2 Eventual contingenciamento orcamentério também pode afetar a quantidade de
profissionais alocados.

1.1.16.12 Durante a elaboragdo dos Estudos Preliminares da STIC, identificou-se o risco
relacionado ao alto custo de inser¢ao da empresa no 6rgdo, de alta probabilidade de
ocorréncia, que, dentre outros danos, ocasiona um aumento significativo dos precos
ofertados pelos licitantes, caso o prazo de duragdo do contrato fosse muito reduzido. O
elevado custo de inser¢do da empresa decorre da mobilizagdo de equipe especializada para
prestacdo dos servicos, compreensdao do funcionamento dos processos de trabalho,
tecnologias, ferramentas, sistemas e de toda a infraestrutura tecnolégica existente,
capacitagdo dos profissionais, dentre outras obrigacdes. Dessa forma, se o periodo de
vigéncia do contrato for curto, a empresa pode considerar que o risco de nao haver
prorrogacao é alto, o que tende a aumentar os precos ofertados. Em vista disso, a EPC
estabeleceu o prazo de 36 (trinta e seis) meses para a duragdo do contrato.

1.1.16.12.1 O amadurecimento da gestdo e fiscalizagdo contratual, obtido com as
contratagdes pretéritas, também corroborou a defini¢ao do referido prazo para a duragao
do contrato.

1.1.16.12.2 Cabe destacar que o acompanhamento da execucao contratual serd realizado
diariamente e monitorado através dos niveis minimos de servico definidos.

1.1.17 VALOR ESTIMADO DA SOLUGCAO

1.1.17.1 Realizou-se um levantamento de cargos e saldrios praticados junto ao mercado
e 6rgdos publicos, cujo sumdrio consta na tabela abaixo, para a fixacdo do saldrio-base de
cada categoria.

Perfil
Engenharia

Perfil

fillisdi Referéncia

Fonte de Pesquisa

de
Software*

Business
Intelligence*

Informacoes Complementares

Salario.com.br

R$5.220,95

salario.com.br

Perfil Analista de Sistemas Pleno, Porte
Grande Empresa (mais de 500
empregados), em Aracaju. Pesquisa
realizada utilizando-se 169 saldrios.
Para o perfil Analista de BI, além de
representar uma pequena amostra (oito
profissionais), a descri¢ao do perfil neste
site ndo condiz com o perfil alvo desta
contrata¢do e nao se encontrou outro
perfil que pudesse apresentar atribuicdes
similares (p. ex.: analista de dados,
administrador de dados, analista de BI,
etc.).

Curriculum.com.br

R$5.323,53

R$5.326,82

curriculum.com.br

Profissional Nivel Pleno, Porte
Empresarial Médio (entre 499 e 999
profissionais), perfis Engenheiro de
Software e Administrador de Dados.

TrabalhaBrasil

R$5.528,13

R$6.017,06

trabalhabrasil.com.br

Profissional Nivel Pleno, Porte
Empresarial Médio (entre 499 e 999
profissionais). Utilizou-se os perfis

Engenheiro de Software e Analista de BL.

RobertHalf

R$ 7.100,00

R$ 8.000,00

roberthalf.com.br

Profissional 50° Nivel Pleno. Perfis de
Analista de Sistemas e Desenvolvedores
Pleno apresentam saldrios similares. Uso

do perfil Analista de BL.

TCU

R$7.101,30

Pregdo Eletronico n°
46/2018

Perfil Analista Programador Java nivel
Pleno. Sem perfil de Anélise de Business
Intelligence ou similar.




Pregio Eletronico no Valor admitido na dltima contratacdo
TSE R$6.872,27 | R$8.112,91 g 71/2019 para perfis Analista de BIPleno e
Engenheiro de Software Pleno.
Valor minimo admitido para perfil
Pregdo Eletronicon® | Analista Programador Java nivel Pleno.
TRE-DF R$5.818,41 . 18/2019 Sem perfil de Anélise de Business
Intelligence ou similar.
Medianados 3
(trés) menores R$5.323,53 | R$6.017,06
valores

*Atualizado em 07/05/2021.

1.1.17.1.1 O valor do saldrio base de cada categoria foi obtido com base na mediana dos 3
(trés) menores valores da pesquisa de precgos indicada no item 1.1.17.1. Para tal, foram
considerados os perfis profissionais que melhor se assemelham ao perfil alvo da presente
contratagdo, considerando o nivel pleno, associada, também, ao perfil da empresa, que, no
caso deste Tribunal, enquadra-se no porte entre 499 e 999 profissionais, observando-se os
critérios utilizados nas diversas fontes de pesquisa.

1.1.17.2 O valor estimado desta solugao é de R$ 1.672.875,60 (um milhao, seiscentos e setenta
e dois mil, oitocentos e setenta e cinco Reais e sessenta centavos), referente a mao de obra
para o periodo de 36 meses, conforme tabela abaixo:

Remuneracio VR 0 Valor
Item Perfil Quantidade €40 | (com encargos) Valor Anual
Mensal Mensal
Mensal
Engenharia de R$ R$
Software 2 R$5323,58 | RS10847.75 | ) 69550 | 260.346,00
1?3?1aslilrslz's(.jse 2 R$6.017,06 R$12.214,61 i) it
. : ’ ) ’ 24.429,22 293.150,64
Intelligence
Engenheiro de
Software
(servico
extraordindrio)
-Dias 1,2,29 e 2 ) ) ) Biloroall
1 30/10/2022 (se
houver 20
turno)
Analista de
Business
Intelligence
(Servico
Extraordinério) 2 - - - R$ 6.564,54
-Dias1,2,29e
30/10/2022 (se
houver 20
turno)
Valor Total estimado (12 meses, mdo de obra): |
’ : 553.496,64
. = . R$
Valor Total estimado (36 meses, mao de obra): 1.672.875,60

1.1.18 NECESSIDADE DE ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO PARA A EXECUGAO
CONTRATUAL

1.1.18.1 Nao hd necessidade de adequagao do ambiente do 6rgao para execucao contratual,
uma vez que todos os requisitos necessarios (de infraestrutura tecnoldgica e elétrica, espago
fisico, mobilidrio, etc.) estdao disponiveis.

2. SUSTENTAGCAO DO CONTRATO (ART. 15 DA RESOLUGAO CNJ 182)

2.1 RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS NECESSARIOS

2.1.1 Os recursos humanos necessdrios para a continuidade do objeto contratado sido os
seguintes:

2.1.1.1 Equipe responsdvel pela gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual, denominada
Equipe de Gestdao da Contratagdo (EGC), constituida por membros da Administragao
especialmente designados, com as funcdes de gestor do contrato, fiscais técnicos e fiscal
administrativo.

2.1.1.2 Gestor do Contrato, servidor com atribuicdes gerenciais designado para coordenar e
comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo contratual. A ele caberd o encaminhamento de
indicacdo de glosas ou sancdes para a Area Administrativa; efetuar o Recebimento
Definitivo; autorizar a emissdo de nota fiscal, encaminhar eventuais pedidos de
modificacdo contratual para a Area Administrativa; e manutencdo do histérico de
gerenciamento do contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas e
negativas da execugao do contrato.

2.1.1.3 Fiscais Técnicos, servidores responsaveis por fiscalizar o contrato sob o ponto de
vista técnico, cabendo a eles:

a. Estabelecer os servicos a serem realizados, requerendo ao gestor do contrato, por meio
do preenchimento de ordens de servico, autorizagdo para realizagao das demandas de
servicos pela CONTRATADA;

b. Avaliar e aprovar o cumprimento dos requisitos dos profissionais alocados na
execucao dos servigos;

c. Receber, avaliar tecnicamente e aprovar os servicos prestados pela CONTRATADA,
conforme ordem de servico emitida;




f.

Aferir se os niveis minimos de servico foram atingidos quando do recebimento de
cada ordem de servico pela CONTRATADA;

Verificar a manutencdo das condigoes definidas no Modelo de Execugdo do Objeto e
de Gestdo do Contrato; e

Identificar ndo conformidades com os termos contratuais.

2.1.1.4 Fiscal Administrativo, servidor representante da Area Administrativa responsével por
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos. Cabe ao Fiscal Administrativo:

a.

Promover o registro das ocorréncias verificadas durante a execucao do contrato,
adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;

Verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias; e

Exigir o cumprimento de todos os itens constantes do Termo de Referéncia, da
proposta da CONTRATADA e das clausulas do contrato.

2.1.1.5 Preposto, designado pela CONTRATADA e cujas principais atribui¢oes sdo:

a.

Receber e conferir, quanto aos prazos, completude e clareza, todas as ordens de
servico;

Alocar os profissionais necessdrios a execucdo das ordens de servico, observando a
qualificacdo exigida na contratacao;

Acompanhar a realizacdo das ordens de servico e manter informada a Equipe de
Gestao da Contratacdo, sempre que demandado, quanto a execugado dessas;

Gerenciar a execug@o da ordem de servico com o objetivo de garantir a execu¢ao dos
servicos, dentro dos prazos estabelecidos e atendendo a todos os requisitos de
qualidade;

Atuar, juntamente com os fiscais técnicos do CONTRATANTE, na solucdo de qualquer
duvida, conflito ou desvio;

Preparar os processos de faturamento, respondendo pela CONTRATADA quanto aos
possiveis atrasos, as multas, as glosas, aos pedidos de repactuacdo, aos impostos e a
outros elementos do faturamento;

Participar, periodicamente, a critério do CONTRATANTE, de reunides de
acompanhamento das atividades referentes as ordens de servico em execuc¢ao;

Alertar a EGC sobre qualquer tentativa de ingeréncia do contratante sobre a gestao dos
profissionais de sua empresa, sendo responsavel pelo controle de hordrio, auséncias,
férias, substituicoes, afastamentos, gestdo do quadro funcional, dentre outras
atribuicoes; e

Realizar a gestdo, no que cabe 8 CONTRATADA, dos aspectos administrativos e legais
do contrato.

2.1.1.6 Profissionais a serem alocados na execucdo dos servicos, atendendo perfis
profissionais de Engenharia de Software e Andlise de Business Intelligence.

2.1.1.6.1 Perfil Engenharia de Software:
Formacdo académica:

a.

Formacao de nivel superior completo nas dreas de Tecnologia da Informacao,
Sistemas de Informacdo, Engenharia da Computacdo, Ciéncia da Computagdo
ou qualquer outra formagao de nivel superior completo com especializagdo na drea de
tecnologia da informacdo com carga hordria minima de 360h.

Requisitos obrigatérios:

a.

Experiéncia minima de 4 (quatro) anos em levantamento, projeto e construcao de
software, sendo pelo menos 1 (um) ano em desenvolvimento de front-ends web
utilizando o framework Angular, comprovada por meio de contrato de trabalho ou
carteira profissional ou declaracdo de tempo de servico nos casos de servidores
publicos ou documento equivalente de autonomo;

Dominio em especificacdo de sistemas utilizando-se casos de uso, estérias de usudrio
ou similares;

Dominio em prototipagem de sistemas com uso de ferramentas de prototipagdo
como Pencil, Balsamiq ou similares;

Dominio em codificacao de software orientado a objetos;

Dominio nas tecnologias HTML 5, DOM 4, CSS 3, SASS 3, ECMAScript 2020 e
TypeScript 4;

Dominio no framework Angular 6 ou mais recente;
Conhecimento em andlise de sistemas com utilizagdo da UML;

Conhecimento em desenho e evolucdo de modelos e esquemas de dados relacionais
com uso de ferramentas, a exemplo do Oracle SQL Data Modeler, Power Designer ou
similares;

Conhecimento de integracao de sistemas utilizando webservices, REST, SOAP;
Dominio no uso das ferramentas de gerenciamento de versoes Git; e

Habilidades para trabalhar em equipes (capacidade de sintese, boa comunicagdo
interpessoal, proatividade, pensamento critico, resolugdao de problemas, etc.) que
adotam metodologias 4geis.

Requisitos desejéveis:

a.

Conhecimento em modelagem de processos com o uso de ferramentas tais
como Bizagi BPMN Modeler ou similares;

Conhecimento na utilizacdo de IDEs para apoio ao desenvolvimento de software, a
exemplo do Eclipse, Netbeans, Visual Studio Code, SQL Developer, DBeaver ou
similares;



Conhecimento em frameworks de testes tais como JUnit, Jasmine ou similares;

8 o

Conhecimento na plataforma Java Enterprise Edition (Java EE 8);

e. Conhecimento em arquitetura de aplicagdes Java para web e desktop;

=~

Conhecimento em Java Server Faces1.2 e 2.0 e bibliotecas de componentes
como Richfaces e Primefaces,

g. Conhecimento em mapeamentos Hibernate e anotacdes usando a Java Persistence API
2 (JPA2);

h. Conhecimento em Swagger e Spring Framework;

i. Conhecimento em desenvolvimento de relatérios wusando ferramentas
de reporting tais como Oracle APEX, Jasper Reports, iText, Knowage ou similares;

j. Conhecimento nalinguagem SQL e em PL/SQL; e

k. Conhecimento em metodologias dgeis.

Remuneracdo minima aceitdvel para o perfil: R$ 5.323,53, sendo reajustada nos mesmos
termos que os saldrios dos trabalhadores da categoria previstos na convencao coletiva de
trabalho vinculada a proposta comercial da CONTRATADA.

2.1.1.6.2 Perfil Anélise de Business Intelligence:
Formacdo académica:

a. Formacdo de nivel superior completo nas édreas de Tecnologia da Informacao,
Sistemas de Informagdo, Engenharia da Computacdo, Ciéncia da Computagdo
ou qualquer outra formacao de nivel superior completo com especializa¢do na drea de
tecnologia da informagao com carga hordria minima de 360h.

Requisitos obrigatérios:

a. Experiéncia minima de 4 (quatro) anos em TI, sendo, pelo menos, 1 (um) ano em
projetos de desenvolvimento ou implantacdo de data marts, data lakes, data
warehouse, business intelligenceou visualizacgdo de dados e designde painéis,
comprovada por meio de contrato de trabalho ou carteira profissional ou declaragao
de tempo de servico nos casos de servidores puiblicos ou documento equivalente de
auténomo;

b. Dominio em desenho e evolu¢do de modelos e esquemas de dados relacionais e
multidimensionais com o uso de ferramentas, a exemplo do Oracle SQL Data
Modeler, Power Designer ou similares;

c. Dominio em uso de IDE para banco de dados, a exemplo do Oracle SQL
Developer, PgAdmin, DBeaver ou similares;

d. Dominio na linguagem SQL e conhecimento das especificidades/particularidades de
comandos DDL e DML nos SGBDs Oracle ou PostgreSQL;

e. Dominio em desenvolvimento de painéis e relatérios usando ferramentas tais
com Power BI, Oracle APEX, Jasper Reports, Knowage ou similares;

f. Dominio em desenvolvimento de rotinas ETL usando SQL, PL/SQL, Java OU Python;
g. Dominio em andlise de requisitos;

h. Dominio na construcdo, implantacdo e evolucdo de projetos de data marts, data
warehouses, data lakes e business intelligence, utilizando SGBDs Oracle ou PostgreSQL;

i. Conhecimento em ferramentas de data integration como Pentaho Data Integration
(PDI), Talend Open Studio for Data Integration ou similares;

j.  Conhecimento de técnicas de storytelling, visualizacao de dados e design de painéis; e

k. Habilidades para trabalhar em equipes (capacidade de sintese, boa comunicagao
interpessoal, proatividade, pensamento critico, resolu¢dao de problemas, etc.) que
adotam metodologias 4geis.

Requisitos desejéveis:

a. Conhecimento no uso de ferramentas de programacdo literaria (notebooks)
como Jupyter Notebook, Apache Zeppelin ou similares;

b. Projetar e implementar solucdes para coleta, integracao e distribuicao de dados entre
diferentes SGBDs, miiltiplos formatos de dados (xml, json, csv, etc.) e diversas formas
de acesso (SOAP, REST, mensageria, etc.);

c. Técnicas de otimizacdo de armazenamento para manipulacdo de grande volume de
dados (uso de indices, particionamento, paralelismo, desnormalizacdo, etc.) nos
SGBDs Oracle e PostgreSQL; e

d. Técnicas de otimizacao de consultas analiticas a grande volume de dados usando SQL
(window functions, pivot, grouping set, etc.) nos SGBDs Oracle e PostgreSQL;

Remuneracdo minima aceitdvel para o perfil: R$ 6.017,06, sendo reajustada nos mesmos
termos que os saldrios dos trabalhadores da categoria previstos na convengao coletiva de
trabalho vinculada a proposta comercial da CONTRATADA.

2.1.2 Quanto aos recursos materiais, o Tribunal disponibilizard todos os recursos
necessdrios para a prestacdo dos servicos, incluindo o mobilidrio, telefone,
microcomputadores, softwares, dentre outros.

2.2 CONTINUIDADE DO FORNECIMENTO DA SOLUGAO EM EVENTUAL INTERRUPCAO
CONTRATUAL

2.2.1 Em eventual interrupgdo contratual, ndo serd possivel manter o mesmo nivel de
atendimento de demandas de sustentacdo de sistemas, haja vista que o quantitativo de
servidores do quadro de pessoal de TI, atualmente disponivel, é insuficiente. Portanto,
havera um impacto negativo na evolu¢dao do percentual de demandas atendidas do
Portfélio de Projetos de Tecnologia da Informagao, certamente afetando uma variedade de
iniciativas estratégicas, a exemplo daquelas citadas no item 1.1.15.1.



2.2.2 Nesse caso, recomenda-se que o Comité de Governanca de Tecnologia da Informagao
(CGovT1I), responsavel pela gestdao do Portfélio de Projetos de TI, reavalie as demandas em
execucdo, adequando-as a capacidade da equipe técnica do TRE-SE, interrompendo a
execucao daquelas de menor prioridade ou de menor impacto na consecugao dos objetivos
estratégicos.

2.2.3 Em paralelo a medida recomendada no item 2.2.2, serd forcoso proceder a nova
contratagdo, com a brevidade necessdria, a fim de se restabelecer os niveis de servigo
referentes ao Portfélio de Tecnologia da Informagao.

2.3 TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

2.3.1 Em caso de rescisdo ou ndo renovacdo contratual, a CONTRATADA obriga—-se a prestar
para o CONTRATANTE ou a terceiro por ele designado, toda a assisténcia a fim de que os
servicos continuem sendo prestados sem interrupgdo ou efeito adverso, e que haja uma
transferéncia ordenada de conhecimento dos servicos para o0 CONTRANTANTE ou a seu
designado.

2.3.2 A CONTRATADA deverd elaborar o Plano de Transi¢dao Contratual, no prazo de até 60
(sessenta) dias antes do encerramento do contrato, para a transferéncia integral e irrestrita
dos conhecimentos de modo a assegurar a continuidade dos servicos.

2.3.3 A Contratante poderd estabelecer prazo inferior a 60 (sessenta) dias, no caso de haver
rescisdo ou a ndo renovagao contratual prevista pelo inciso II do art. 57 da Lei n° 8.666/93.

2.3.4 O plano de transicao contratual deverd contemplar todas as atividades necessarias
para transicao dos servicos sem interrupcao ou efeito adverso, contemplando, ao menos:
profissionais envolvidos, papéis e responsabilidades, cronograma, produtos gerados,
recursos envolvidos, horérios dos eventos.

2.3.5 O plano serd avaliado pela Contratante e poderd ser complementado em reunides
especificas visando a sua aprovagao.

2.3.6 E de responsabilidade da CONTRATADA a execucéo do plano de transigdo contratual,
a prestacdo de servigos de operagdo assistida, bem como a garantia do repasse bem
sucedido de todas as informacoes necessdrias a continuidade dos servigos pelo
CONTRATANTE (ou empresa por ele designada).

2.3.7 O plano de transi¢@o contratual e sua execugdo deverdo ser viabilizados sem 6nus
adicionais ao CONTRATANTE.

2.3.8 E de responsabilidade do CONTRATANTE indicar paraa CONTRATADA as pessoas que
serdo receptoras dos servigos previstos no repasse de conhecimento descrito no plano de
transicao contratual.

2.3.9 Se a CONTRATADA ou quaisquer de seus representantes ndo cooperarem, ou reterem
qualquer informacao ou dado solicitado pelo CONTRATANTE que venha a prejudicar, de
alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servigos para um novo prestador,
estard sujeita as obrigacoes em relacao a todos os danos causados ao CONTRATANTE por
esta falha, sem prejuizo das demais penalidades contratuais previstas.

2.3.10 A elaboracgao e a execugdo do plano de transi¢do contratual ocorrerdao em paralelo ao
atendimento das ordens de servicos demandadas pelo CONTRATANTE.

2.3.11 Em até 30 (trinta) dias do término do contrato, deverd ser realizada reunido de
encerramento do contrato visando elucidar todos os aspectos relacionados ao término do
contrato, conforme descritos no item 2.3.13.

23.12 Caso a CONTRATADA nao promova adequadamente a transferéncia de
conhecimento, serdo aplicadas as sangdes previstas em lei, no contrato e no Termo de
Referéncia.

2.3.13 Ao término do contrato, devera ocorrer:

2.3.13.1 Revogacao de perfis de acesso;

2.3.13.2 Entrega das versdes finais de artefatos, incluindo cédigos-fontes e documentacao;
2.3.13.3 Eliminacao dos perfis de acesso a sistemas do TRE-SE e de terceiros, se pertinente;
2.3.13.4 Conclusao da execuc¢ao do plano de transicao; e

2.3.13.5 Demais providéncias relacionadas ao encerramento contratual.

2.4 ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA DA EMPRESA CONTRATADA

2.4.1 A fim de garantir a independéncia do TRE-SE em relacao a empresa CONTRATADA,
todos os artefatos e produtos, resultantes da execucao de uma ordem de servico, conforme
especificado no catdlogo de servicos, o que inclui o cédigo fonte e a respectiva
documentagao, serdo entregues ao TRE-SE, que manterd a sua propriedade.

2.4.2 Além disso, a metodologia utilizada no desenvolvimento e manutengao dos sistemas,
bem como as tecnologias e frameworks, serdao os adotados pelo TRE-SE, os quais serao
listados nos anexos do Termo de Referéncia.

2.4.3 Por fim, a CONTRATADA efetuara a transferéncia de conhecimento aos servidores do
TRE-SE durante toda a execugao contratual, conforme descrito no item 1.1.6.

2.4.4 Pertencerdo exclusivamente ao CONTRATANTE os direitos relativos aos produtos
desenvolvidos e elaborados para a prestacdo do objeto, sendo vedada sua reproducao,
transmissao e/ou divulgagdo sem o seu respectivo consentimento.

3. ESTRATEGIA DA CONTRATAGAO (ART. 16 DA RESOLUGAO CNJ 182)

3.1 Natureza do objeto com a indicacdo dos elementos necessarios para caracterizar o bem
e/ou servico a ser contratado

3.1.1 Vide item 1.1.1 deste documento.




3.2 Parcelamento do objeto

321 Do ponto de vista técnico, o parcelamento do objeto é invidvel, pois se
fragmentdssemos a solu¢do de acordo com a natureza do servico a ser executado
(Engenharia de Software e Andlise de Business Intelligence), por exemplo, adjudicando cada
parcela do objeto a licitantes distintos, incorrer-se-ia no risco do ndo atendimento da
necessidade que originou a contratacdo, haja vista que os servicos sao interconectados e
complementares e o fracasso de um dos itens prejudicaria a solu¢ao como um todo.

3.2.2 Sob o enfoque econdomico, o parcelamento do objeto também seria prejudicial a
Administragdo, pois exige-se um preposto, que acarretaria numa elevagao indesejada dos
custos da contratagao, caso o objeto fosse adjudicado a mais de uma empresa.

3.2.3 Adicionalmente, verificou-se que a centralizacdo da responsabilidade pela execugao
objeto em uma tinica empresa é imprescindivel para o sucesso da contratacao, pois facilita
o acompanhamento de problemas e solugdes, permitindo a verificagcdo das suas causas e a
atribuicao de responsabilidades, de modo a aumentar o controle sobre a execu¢dao do
objeto licitado. Além do mais, ndo é praxe do mercado de tecnologia da informagao
contratar os servigos desenvolvimento e sustentagdo de sistemas de informacgdo de forma
fragmentada.

3.3 Adjudicac@o do Objeto (Art. 16, III)

3.3.1 Serd declarado vencedor o licitante que apresentar a proposta de menor preco,
segundo o fator preco por item, desde que atendidas as exigéncias do Edital, sendo-lhe
adjudicado o objeto do certame pelo pregoeiro.

3.4 Modalidade e tipo de licitacdo (Art. 16,IV)

3.4.1 O objeto da contratagdo enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, de que
trata a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e o Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019,
por possuir padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente
encontradas no mercado. Sendo assim, sugere-se a adocdo da modalidade Pregdo, em sua
forma eletronica, tipo menor preco.

3.5 Classificacdo orcamentéria com indicacao da fonte do recurso (Art. 16, V)

3.5.1 A Contratagdo terd como fonte para seu pagamento recursos orcamentdrios e
financeiros oriundos do Orcamento Geral da Unido e correrd a conta dos Programa de
Trabalho 02.122.0570.20GP.0028 - Julgamento de Causas e Gestdao Administrativa na Justica
Eleitoral.

3.6 Vigéncia com indicacdo dos prazos para prestagao dos servigos (Art. 16, VI)

3.6.1 Os servicos serdo prestados pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos termos da legislacao pertinente.

3.7 Equipe de Apoio a Contratacdo e seus integrantes (Art. 16, VII)

3.7.1 A equipe responsével por subsidiar a Area de Licitagcdes em suas duvidas, respostas aos
questionamentos, recursos e impugnacdes, bem como na andlise e julgamento das
propostas das licitantes serd constituida pelos seguintes servidores:

3.7.1.1 Titulares: Jeirlan Correia Palmeira e Diego Medeiros Vilar Oliveira.

3.7.1.2 Suplentes: Ana Cldudia da Silva Travassos e Rodrigo Cardoso Mesquita.

3.8 Equipe de Gestao da Contratacéo e seus integrantes (Art. 16, VIII)

3.8.1 A Equipe de Gestao da Contratacao serd constituida por membros da Administragao
especialmente designados, com as funcoes de gestor do contrato, fiscais técnicos e fiscal
administrativo.

3.8.1.1 Gestor do Contrato é o servidor com atribuicoes gerenciais designado para coordenar
e comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo contratual. A ele caberd o encaminhamento
de indicagdo de glosas ou sangdes para a Area Administrativa; efetuar o recebimento
definitivo; autorizar a emissdo de nota fiscal; encaminhar eventuais pedidos de
modificagdo contratual para a Area Administrativa; e manutencdo do histérico de
gerenciamento do contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas e
negativas da execucao do contrato.

3.8.1.2 Fiscais Técnicos s@o os servidores responséveis por fiscalizar o contrato sob o ponto
de vista técnico, cabendo a eles: estabelecer os servigos a serem realizados, requerendo ao
gestor do contrato, por meio do preenchimento de ordens de servico, autorizacao para
realizacdo das demandas de servicos; avaliar e aprovar o cumprimento dos requisitos
minimos dos profissionais alocados na execug@o dos servicos; receber, avaliar tecnicamente
e aprovar os servicos prestados pela CONTRATADA, conforme ordem de servigo emitida;
aferir se os niveis minimos de servico foram atingidos quando do recebimento de cada
ordem de servico pela CONTRATADA; verificar a manutengao das condicoes definidas no
Modelo de Execucdo do Objeto e de Gestdao do Contrato; e identificar ndo conformidades
com 0s termos contratuais.

3.8.1.3 Fiscal Administrativo é o servidor representante da Area Administrativa responsavel
por fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos. Cabe ao Fiscal
Administrativo: promover o registro das ocorréncias verificadas durante a execucao do
contrato, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;
verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias; e exigir o cumprimento de
todos os itens constantes do Termo de Referéncia, da proposta da CONTRATADA e das
cldusulas do contrato.

3.8.2 A Equipe de Gestdo da Contratagdo serd composta pelos seguintes integrantes:

3.8.2.1 Gestor do Contrato: Jeirlan Correia Palmeira (titular) e, em suas auséncias, Ana
Claudia da Silva Travassos (suplente), Diego Medeiros Vilar Oliveira (suplente), Paulo Sérgio
de Santana Silva (suplente) ou Rodrigo Cardoso Mesquita (suplente).



3.8.2.2 Fiscais Técnicos: Ana Cldudia da Silva Travassos (titular), Diego Medeiros Vilar
Oliveira (titular), Paulo Sérgio de Santana Silva (titular), Rodrigo Cardoso Mesquita (titular)
e, em auséncias, Anderson Luiz Oliveira Franca (suplente), Gedalias Bastos Freire
(suplente), Geraldo Antonio de Oliveira (suplente), Iraci Chaves Silva Costa (suplente)
e Luiz Ricardo Belém Santos (suplente).

3.8.2.3 Fiscal Administrativo: Nticleo Administrativo de Fiscalizagdo de Contratos (NAF).

4. ANALISE DE RISCOS (ART. 17,1AV)

4.1 Os riscos para a contratacdo, identificados durante a realizagdo dos Estudos
Preliminares da STIC, estdo elencados na tabela a seguir:

ID

FASE

RISCO

PROBAB,,
IMPACTO
ENIVEL

DANOS

ACOES PREVENTIVAS

AGOES DE CONTINGENCIA

AGAO

PRAZO

RESPONS.

ACAO

PRAZO

RESPONS.

R1

Planejamento

Realizacao de
contratacao
desalinhada dos
objetivos do TRE-
SE.

Baixa,
Médio,
Baixo

Deixar de investir
em iniciativas que
contribuam para o
alcance dos
objetivos do TRE-
SE.
Desperdicio de
recursos publicos.

Indicar o
alinhamento da
contratagdo com
os objetivos
constantes do
Planejamento
Estratégico
Institucional e do
PETIC.

Durante a
elaboracao do
DOD

Integrante
Demandante

Refazer o DOD
Area
Demandante.

Antes do inicio
dos Estudos
Preliminares

Integrante
Demandante

R2

Planejamento

Nao definir os
resultados
pretendidos com
a contratacao em
termos de
negoécio.

Média,
Médio,
Médio

Avaliagao da
viabilidade da
contratagao ser
feita de forma
subjetiva, por nao
se saber ao certo
quais sdo os
resultados
pretendidos com
a contratacao.

Declarar
formalmente os
resultados
pretendidos nos
autos do
processo de
contratacdo, de
forma clarae
objetiva.

Durante a
elaboracao do
DOD.

Integrante
Demandante

Refazer o DOD
Area
Demandante.

Antes do inicio
dos Estudos
Preliminares

Integrante
Demandante

R3

Planejamento

Estabelecimento
de requisitos que
limitem a
competicao.

Baixa,
Alto,
Médio

Contratagao por
precos elevados.
Fracasso da
licitagdo.
Desperdicio de
recursos publicos.

Verificar se os
requisitos
estabelecidos
sao atendidos
por quantidade
expressiva de
solucoes de TIdo
nicho de
mercado que
supostamente
atende a
necessidade da
contratagao. Se o
ntmero for
considerado
restrito, verificar
se os requisitos
que limitam a
participagdo sao
realmente
indispensdveis,
de modo a
avaliar a retirada
ou flexibilizagao
desses
requisitos.

Durante
elaboracao dos
Estudos
Preliminares

EPC

Refazer as
especificacoes

Antes da
elaboracao do
TR.

EPC

R4

Planejamento

Definicao de
requisitos que
propiciem a
ingeréncia do
6rgdo sobre a
administracdo da
contratada.

Baixa,
Alto,
Médio

Caracterizagao de
execucao indireta
ilegal.

Justificar a
necessidade dos
funcionarios da

contratada
trabalharem nas

instalagoes do
TRE-SE.
Definir a
necessidade de
manutengao de
um preposto
pela Contratada
Definir modelo
de execugao do
objeto que
contemple 1) a
qualificagao
técnica
necessdria para
assumir cada
posto de servico;
e2)os
documentos que
servirdo para
comprovar a
qualificacao
exigida.
Estabelecer
requisito
definindo que a
empresa assuma
a

responsabilidade

Durante
elaboracao dos
Estudos
Preliminares

EPC

Refazer
Estudos
Preliminares

Antes da
elaboracgao do
TR.

EPC




por todos os
encargos
previdenciarios e
obrigacoes
sociais previstos
nalegislacao
social e
trabalhista em
vigor, bem como
pelas
providéncias e
obrigacoes
estabelecidas na
legislagao
especifica de
acidentes de
trabalho.
Dependéncia
excessiva da
contratada que
presta diversos
servicos no Avaliar e
. mesmo contrato. L .
Contratacao de P justificar se é
. . Diminuicao da P Durante
duas oumais Baixa, competitividade técnica e elaboracao Parcelar a Antes da
R6 | Planejamento | solugdes em um Médio, ipetn economicamente N EPC - elaboracao do EPC
X P na licitacao, por - S estudos solucdo.
mesmo objeto Médio = L vidvel dividir a S TR.
nao permitir que = preliminares.
contratual. solucao de TTa
empresas
T ser contratada.
especializadas em
alguma das
solucoes
participem da
licitagao.
Definir
mecanismos de Notificagdo da
transferéncia de
. empresa
conhecimento
contratada
durante toda a
execucao paraque
Perda do controle realizada a
g - contratual,
da Administragao . adequada Sempre que for
- . mediante P X o
Dependéncia . sobre os sistemas - Durante transferéncia identificado.
. Baixa, AR elaboracao de - X -
. excessiva em institucionais, elaboracao de Decorrido o Fiscais do
R7 | Planejamento RN Alto, Lo modelos de EPC .
relacdo a P incluindo a perda . estudos conhecimento. prazo Contrato
Médio . atendimento S = .
contratada. da capacidade de (scripts), registro preliminares. Autuagio de estipulado na
decidir sobre Ip1s), regis procedimento notificagao.
~ de informacoes L X
essas solugoes. administrativo
em base de especifico para
conhecimento, pe ~ p
aplicacao de
bem como a sancoes i
realizagao de N
. . contratada.
oficinas, caso
necessario.
Divulgagao
ampla da
licitacdo,
Retrabalho 1nc.lus1ve com
decorrente da envio de correio Republicacao
. P s de eletronico as Durante EPC, SELIC .
Selegao de Licitacio deserta Média, reavaliagao dos empresas elaboracio do edital. Antes da nova
R8 | Fornecedor / s Médio, critérios da P N Divulgagao data do SELIC
. oufracassada 1 = prestadoras do estudos .
Prorrogacao Médio contratacao. . - ampla da nova pregao.
servico. preliminares. EPC o
Atraso da licitagao.
contratacao. Validagao das
especificacoes
técnicas junto as
empresas locais.
Desconhecimento Realizacao de
do o Atraso nas reunido de Imediatamente Notificagdo da
< . Média, . . A cada S
Gestdo funcionamento P entregas e alinhamento de apoés a empresa. P Fiscais do
R9 Médio, . . N EGC L ocorréncia de
Contratual do contrato por P descumprimento | entendimentose | assinaturado Aplicagdode | . N Contrato
Médio . . irregularidade.
parte da de prazos. expectativas. contrato. penalidades.
contratada.
Utilizacao de
Conta-Dep6sito
Vinculada,
bloqueada para
movimentacao.
Exigir Garantia
Contratual de
forma a utilizar Retencdo de
os valores .
retidos para valores devidos
X Durante a Contratada
adimplemento -
elaboracao para
. - de eventual EPC .
Descumprimento o Criacao de . P Estudos cumprimento
= H. Média, X inobservancia de o A cada
Gestao de obrigagoes P passivo Lo Preliminares. pelo TRE-SE de P
R10 . Médio, N obrigacoes . ocorréncia de EGC
Contratual trabalhistas P trabalhista para a . eventuais R N
. PN Médio L = trabalhistas, o irregularidade.
/previdencidrias administracao . Durante a obrigacdes
fiscais e = EGC ;
. - gestdo trabalhistas,
previdencidrias .
contratual. fiscais e
de qualquer . s
previdencidrias
natureza. _ o
nao satisfeitas.
Fiscalizagao
preventiva e
ostensiva do
cumprimento




das obrigacoes
trabalhistas e

qualidade como
o cumprimento
de todos os
requisitos
esperados, tais
€omo: escopo,
prazo e
conformidade
com os padrdes
estabelecidos em
metodologias,
arquiteturas,

entre outros.

previdencidrias
. Realizaca .
Qualidade dos calizagao de Imediatamente
X reunido de .
produtos abaixo alinhamento de apos a
Descumprimento Baixa do definido no entendimentos e assinatura do A cada
R1L Gestao reiterado de Mé dio, contrato. expectativas contrato. EGC Aplicacao de ocorréndia de EGC
Contratual clausulas Mé diol Atraso nas xp ’ penalidades. irregularidade
contratuais entregas. Fiscalizacio Durante toda a 8 '
Inexecucao AG execucao
preventiva e
contratual. . contratual.
ostensiva.
Nao serd possivel | Como forma de
manter 0 mesmo mitigar esse
nivel de risco, as Aplicacio de
atendimento de exigéncias de psan gﬁes
demandas de habilitagao das a dminis‘,;tra tivas
sustentacdo de licitantes cabiveis. com
sistemas, haja deverdo ser ossibili’ dade
visto que o seletivas, dentro p de rescisdo
quantitativo de | do permitido em contratual
servidores do lei, impedindo a Revisio d(;
quadro de pessoal | homologacao de Portfélio de
de TI, atualmente empresas Proietos de Tl e A cada
disponivel, é aventureiras e ) ~ ocorréncia de
= X .. Durante das acoes R N
Gestio Inexecugao insuficiente. sema elaborago previstas no irregularidade.
R12 parcial ou total do Baixa Portanto, havera qualificagao EPC . EGC
Contratual . P Estudos Plano Diretor .
contrato um impacto necessdria. . Imediatamente
. .. Preliminares de TI, com .
negativo na Adicionalmente a vistas & apos
evolucdo do EPCdevera readequacio i ocorréncia.
percentual de especificar com a ca ac?dage da
demandas maior acurdcia pe Lipe
atendidas do possivel o objeto, qucaspo .de
Portfélio de inclusive perfis rescisio
Projetos de profissionais, contratual
Tecnologiade | itens do catdlogo, realizar n0\;o
Informacgao, indicadores de rocedimento
certamente niveis minimos P licitatério
afetando de servigo, além .
iniciativas de penalidades e
estratégicas. sangoes cabiveis.
Como forma de
mitigar esse
risco, as
exigéncias de
habilitagdo das
licitantes
deverdo ser
seletivas,
impedindo a
homologagao de
empresas
aventureiras e
sema
qualificagao
necessdria.
p . Adicionalmente,
A ma qualidade -
o deve-se exigir
. ue 0s
desenvolvimento queos
- profissionais
e sustentacao de
. o alocados
sistemas criticos
P possuam
pode trazer sérios o~
S s qualificagao FNN
prejuizos a minima Incentivo a
Institui¢do. A necessaria a aplicagdo de
ocorréncia de um realizacio dos glosas e, caso
erro e sua ¢ haja prejuizo
= Servigos. : .
M4 qualidade na propagacao, a Fixacio de Durante maior previsto A cada
Gestao quahd P titulo de | rag . elaboracao nos niveis de P
R13 prestacdo dos Média e limites salariais EPC . ocorréncia de EGC
Contratual servicos exemplificacao, minimos para os Estudos servico, irresularidade
¢ pode deflagrar um o fissignais Preliminares aplicacgdo das & :
alto impacto no p y sancoes
. . Outra forma de L
pleito eleitoral, - . 3 cabiveis, de
R = mitigar o risco é oy
com interrupcao o forma a coibir
de servigos . reincidéncia.
. estabelecimento
importantes, P
P de niveis
dendncias, entre .
minimos de
outros tanto .
R servigos que
efeitos que .
= possam traduzir
poderao ser .
) a qualidade
ocasionados.
esperada da
entrega,
entendendo




Deve-se buscar
aproveitar ao

vrnbn An

maximo a
experiéncia da
atual equipe de
gestaoe
fiscalizagdo do
contrato,
incluindo
métricas ja
conhecidas, .
catdlogo de A Equipe de
Afaltade 1talog! Gestao da
- servigos e outras =
maturidade na . . . Contratacao
= licoes aprendidas
execucao pode (EGC) deve
. e que foram bem
ocasionar . Durante receber
. X sucedidas. - o
estimativas com elaboracao EPC capacitagao,
Ita taxa d s . Estud d .
Falta de ata € €TI0, | Deve-se realizar Studos em caso de Imediatamente
= . dificuldades de . Preliminares estar imatura )
Gestao maturidade da . . . planejamento de ~ apos se
R14 = Baixa dimensionamento na execugao do . . EGC
Contratual | EGC na execugao ordens de identificar
de esforco e . contrato,
do contrato h servicos, alocar qualquer dano.
prazos, além de . Durante todaa podendo ser
servidores com - .
outros problemas o execucao EGC realizada
experiéncia na .
que podem - contratual internamente,
- execucao deste
reduzir a X com uso de
. tipo de contrato .
efetividade da servidores
= para melhor .
contratagao. di . mais
imensionar, )
. experientes.
especificar e,
posteriormente,
avaliar os
produtos
gerados pela
CONTRATADA e
valida-los dentro
dos prazos e dos
critérios
estabelecidos na
contratagao.
A atual equipe da
STI, além do
cumprimento das
atribui¢oes fim da
Secretaria, ainda
Como forma de
cumpre as mitigar esse
atividades . &
L . risco, a STIdeve
administrativas,
contar com o
dentre elas a .
S apoio de
fiscalizacao de *
servidores da
contratos. As .
drea
novas o .
~ administrativa .
contratagoes, Apoio de
para compor a .
remuneradas por . - servidores da
equipe de gestao .
resultado e < drea
. da contratagao. Durante o .
considerando . ; - administrativa
P S Aprimorar ainda elaboracao .
Sobrecarga dos nivel minimo de mais as Estudos EPC na equipe de
servidores servico, inclusive . o gestdoe Imediatamente
= PR estratégias de Preliminares. A .
Gestao responsaveis pela esta, demandam X fiscalizacao de apos se
R15 = Alta planejamento de . . EGC
Contratual gestao e um esforco e . contratos. identificar
A O projetos e .~
fiscalizagao do dedicagao ainda Revisao do qualquer dano.
. demandas afetos | Durante toda a
Contrato maior dos 5 = EGC balanceamento
. aTL execugao .
servidores da STI . de servigos a
- Aprimorar contratual
emrazao da serem
. modelo de 5
complexidade esiio e demandados a
envolvida na gestao CONTRATADA.
= execucao
gestdaoe
. o contratual,
fiscalizacao de . .
visando reduzir o
contrato desta P
significativo
natureza, o que
A esforco da
pode prejudicar a .
N A equipe de
fiscalizagao dos L
fiscalizagao do
contratos ou
. contrato.
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5. DECLARACAO DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

5.1 Com base nas informacoes levantadas ao longo dos estudos técnicos preliminares, a
Equipe de Planejamento da Contratacao (EPC) declara ser vidvel a contratacdo dos itens
relacionados na secao 1.1 deste documento.

il

seil 5
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por JEIRLAN CORREIA PALMEIRA, Coordenador, em
11/05/2021, as 14:07, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

il
seil o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO CARDOSO MESQUITA, Chefe de Secao, em
11/05/2021, as 14:38, conforme art. 1°,III, "b", da Lei 11.419/2006.

il
seil o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por DIEGO MEDEIROS VILAR OLIVEIRA, Técnico
Judiciério, em 12/05/2021, as 09:03, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

seil 5

Documento as!
DI

atu ¥
eletrénica

sinado eletronicamente por RICARDO LOESER DE CARVALHO FILHO, Assessor de
e Gestdo, em 12/05/2021, as 10:18, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

M_a 1




Documento assinado eletronicamente por ANA CLAUDIA DA SILVA TRAVASSOS, Técnico
Judicidrio, em 13/05/2021, as 10:23, conforme art. 1°,I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://apps.tre-se.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

nformando o cédigo verificador 1024537 e o c6digo CRC A38D0409.

0002702-38.2021.6.25.8000 1024537v1



	Estudos Técnicos Preliminares de STIC COSIS 1024537

