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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES DE STIC

Estudo Técnico Preliminar
Processo Administrativo n® 0006332-34.2023.6.25.8000

Licengas para o sistema de ponto eletronico digital.

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o
atendimento da demanda que consta no Plano Anual de Contratagdes, bem como
demonstrar a viabilidade técnica e econ6mica das solucdes identificadas, fornecendo
as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacao.

1 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
1.1. Identificacao das necessidades de negdcio

1.1.1. Aumentar a oferta de sistema digital de registro de ponto eletrénico nas
unidades remotas (zonas eleitorais do interior).

1.2. Identificacdo das necessidades tecnoldgicas

1.2.1. O objeto a ser adquirido devera atender as especificacbes constantes do
Anexo - ESPECIFICACOES TECNICAS (1366604).

1.3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha do objeto de
TIC

1.3.1. Requisitos de Capacitacao
1.3.1.1. Nao serdo exigidos requisitos de capacitacao para a presente contratagao.
1.3.2. Requisitos Legais

1.3.2.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicao
Federal, a Lei 14.133/2021 (Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos),
a Resolucdo CN) 468, de 15 de julho de 2022 (Dispde sobre diretrizes para
contratacdes de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao pelos érgaos
submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica) e
a outras legislacbes aplicaveis, tais como:

a) Lein? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados);
b) Lei 8.078, 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor);

c) Resolucdo TSE n? 23.644/2021 — Institui a Politica de Seguranca da Informacao
(PSI) no ambito da Justica Eleitoral;

d) Resolucao TRE-SE n? 10/2019 - Disple sobre a Politica de Seguranca da
Informacao (PSI) da Justica Eleitoral de Sergipe.

1.3.3. Requisitos de Manutencao, Suporte e Garantia

1.3.3.1. A(O) CONTRATADA(O) deve garantir as atualizagcdes/manutencdes
necessarias durante o periodo de garantia de 12 (doze) meses, sem qualquer



custo adicional para o CONTRATANTE.

1.3.3.2. Manutencado, tanto corretiva (correcao de erros, “bugs”) quanto preventiva
(para evitar falhas da solucdo devido a problemas previamente identificados pela(o)
fabricante ou pelo CONTRATANTE) durante o periodo de garantia.

1.3.3.3. A(O) CONTRATADA(O) terad que fornecer um meio de comunicacao para as
partes envolvidas, com vista ao acionamento da garantia ou suporte, podendo ser,
no minimo, qualquer um dos meios abaixo:

a) e-mail;
b) Sistema informatizado acessado via web.
1.3.3.4. O suporte deverd ser prestado pela(o) CONTRATADA(O).

1.3.3.5. Esse servico devera estar disponivel e acessivel, no minimo, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados, de 9h as 16h.

1.3.4. Requisitos Temporais

1.3.4.1. O prazo de entrega do objeto serd de no méaximo 30 (trinta)
dias, contados do recebimento da nota de empenho.

1.3.4.2. A(O) CONTRATADA(O) deve estar atenta(o) aos demais prazos estabelecidos
nos instrumentos da contratagao.

1.3.5. Requisitos de Seguranca e Privacidade

1.3.5.1. A(O) CONTRATADA(O) deverd manter sigilo acerca de informacbes do
ambiente do CONTRATANTE que eventualmente venha a ter acesso em decorréncia
da execucdo da contratacdo, sob pena de responsabilidade civel, penal e
administrativa:

a) Sobre todas as informacdes relativas a prestacao dos servigos, incluindo
documentagdo, procedimentos, configuracdées de equipamentos, softwares, politicas
e quaisquer informagdes obtidas pela(o) CONTRATADA(O) em funcao da prestagao
dos servicos;

b) Sobre a politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE e as configuracdes de
hardwares e de softwares decorrentes;

c) Sobre o processo de instalagao, de configuracao e de customizagdo de produtos,
ferramentas e equipamentos;

d) Sobre o processo de implementacao, no ambiente do CONTRATANTE, dos
mecanismos de criptografia e de autenticacao;

1.3.5.2. A(O) CONTRATADA(O) nao podera efetuar, sob qualquer pretexto, a
transferéncia de qualquer responsabilidade que Ihe compete para outras entidades,
sejam fabricantes, técnica(o)s, subempreiteira(o)s etc., sem a anuéncia expressa do
CONTRATANTE.

1.3.6. Requisitos Culturais, Sociais e Ambientais

1.3.6.1. Quanto aos aspectos culturais, o objeto deverd possuir suporte para a
Lingua Portuguesa do Brasil.

1.3.6.2. Nao serao exigidos requisitos sociais e ambientais para a presente
contratacao.

1.3.7. Requisitos de Projeto e de Implementacao

1.3.7.1. Nao serdo exigidos requisitos de projeto e de implementacao para a presente
contratagao.

1.3.8. Requisitos de Implantacao

1.3.8.1. Nao serao exigidos requisitos de implantagcao para a presente contratagao.

1.3.9. Requisitos de Experiéncia Profissional

1.3.9.1. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente
contratagao.

1.3.10. Requisitos de Formacao da Equipe



1.3.10.1. Nao serao exigidos requisitos de formagao da equipe para a presente
contratacao.

1.3.11. Requisitos de Metodologia de Trabalho

1.3.11.1. O objeto sera recebido:

a) provisoriamente, em até 2 (dois) dias, com verificacdo posterior da conformidade
do material com as exigéncias contratuais;

b) definitivamente, pela Equipe de Gestdo da Contratacdo, em até 15 (quinze) dias
uteis, a contar do recebimento provisério, mediante termo detalhado que comprove
o atendimento das exigéncias contratuais.

1.3.12. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

1.3.12.1. A(O) CONTRATADA(O) e sua(eu)s profissionais devem manter sigilo
absoluto sobre documentos elaborados, dados e informacbées que eventualmente
tenham recebido do TRE-SE, ou obtido em suas dependéncias, a menos que
autorizada(o)s formalmente por escrito para tal.

1.3.13. Outros Requisitos Aplicaveis

1.3.13.1. Devem ser fornecidas versdes mais recentes do produto disponibilizadas
pela(o) fabricante.

2 - ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

2.1. Segue tabela com a quantidade estimada da contratagao:

TD .
Q DESCRICAO | JUSTIFICATIVA
ESTIMADA
Licencas A aquisicao visa o aperfeicoamento do sistema de
26 Fin eE ponto em producdao com a aplicabiidade de
Extgractor redundancia nas zonas eleitorais localizadas no
interior do Estado.
Licencas A aquisicao visa o aperfeicoamento do sistema de
26 Finger ponto em produgdo com a aplicabiidade de
Mat?cher redundancia nas zonas eleitorais localizadas no
interior do Estado.

Tabela 1 - Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos
3 - ANALISE DE SOLUCOES POSSIVEIS

3.1. E importante destacar, inicialmente, que as licencas mencionadas na Tabela 1
fazem parte da solucdo de registro de ponto digital atualmente em uso neste
Regional. Esta solucao é composta por um computador, um leitor biométrico, um
software e os objetos requisitados pela drea demandante.

3.2. Considerando esta informacdao e o fato de que a aquisicdo representa um
acréscimo a solucdo atual, entende-se que a discussdo sobre essa aquisicdo deve
ser ao nivel de solugcdo. Dessa forma, conforme a percepcdo dos integrantes que
subscrevem este documento, existem duas alternativas:

a) Solucao de registro de ponto integrado ao computador: Solucao atual
(solucao 1);
b) Solucao de registro de ponto dedicado: Relégio de Ponto (solucao 2).

3.3. A escolha pela solugcdao 1 foi baseada, entre outros fatores, nos seguintes
pontos:

a) Integracao automadtica com o Sistema de Recursos Humanos;

b) Auséncia de custos indiretos, uma vez que ndo ha necessidade de atendimento in
loco para reparos ou substituicdes em caso de defeitos;

c) Software gratuito fornecido por outro ente federativo (TRE-BA);

d) Ndo ha gastos adicionais com hardware, pois é possivel usar os computadores
existentes e os leitores dos kits biométricos que seriam descartados.




3.3.1. Em contrapartida, foram identificadas desvantagens:

a) Interrupcdo tempordria dos servicos desenvolvidos pelo usuario ao ceder o
acesso ao computador para outro registrar sua frequéncia;
b) Indisponibilidade sempre que o computador apresentar problemas.

3.4. Com a solugdo 2, a principal vantagem era o uso independente de outros
equipamentos, o0 que proporcionava maior disponibilidade no registro.

3.4.1. De outra banda, com a referida solucao tinhamos as seguintes desvantagens:

a) Custos indiretos, como a necessidade de deslocar um técnico e um eletricista para
intervir na maioria dos incidentes;

b) Depreciacdo dos relégios, uma vez que periodicamente precisam ser substituidos
devido a falta de pegas para manutengdo ou ao elevado custo destas;

c) Falta de integracao imediata com o Sistema de Registro de Ponto, causando, em
alguns casos, perda de dados quando o equipamento apresentava defeitos.

3.5. Avaliando os prés e contras e com base na experiéncia da aplicabilidade das
duas solugdes, conclui-se por manter a solugao 1 e assim adquirir as licengas finger.

3.6. Assim sendo, a aquisicao das licencas é técnica e economicamente
viavel.

Nao
Requisito Solugéo | Sim || Nao | se
Aplica
iolugéo X
A Solucdo encontra-se implantada em outro érgdo
ou entidade da Administracdo Publica?* ~
Solucao X
2
iolugao X
A Solucdo estd disponivel no Portal do Software
Publico Brasileiro? (quando se tratar de software) ~
Solucao X
2
iolugao X
A Solucdo é composta por software livre ou
software publico? (quando se tratar de software) o
Solucao X
2
Solucao X
A Solucdo é aderente as politicas, premissas e | 1
especificacdes técnicas definidas pelos Padrbes de
governo ePing, eMag, ePWG? Solugao X
2
Solucao X
A Solucdo é aderente as regulamentacdes da ICP- || 1
Brasil? (quando houver necessidade de certificagao
digital) Solugao X
2
A Solucdo é aderente as orientacdes, premissas e iolugao X
especificagbes técnicas e funcionais do e-ARQ
Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger Solucs
documentos arquivisticos) 20 ucao X

Tabela 2 - Andlise de solucdes possiveis

3.6.1. As Solugdes encontram-se implantadas em outros érgaos, a exemplo:
a) TRE-BA;
b) TRE-AL.

3.7 - Pesquisa de precos de mercado

3.7.1. Tendo em vista que os objetos destinados a validacao biométrica de
digitais tém a FINGERSEC SEGURANCA BIOMETRICA DO BRASIL LTDA como
Unica representante no Brasil, conforme carta de exclusividade (doc.
1373631), a pesquisa se baseia no orcamento (1370500/1436217)
fornecido por esta empresa, que é autorizada a comercializar e prestar
servicos de suporte e manutencao, tanto preventiva quanto corretiva, em




todo o territério nacional.

Id Descricao da solucdao (ou

. . Quantidade Valor Unitario
cenario)

Valor Total

Licenca Finger Extractor
1 (Single PC Seriais Versao | 26 R$ 228,00
12,X)

R$ 5.928,00

Licenca Finger  Matcher
2 (Single PC Seriais Versdo | 26 R$ 268,00
12,X)

R$ 6.968,00

TOTAL

R$ 12.896,00

Tabela 3 - Pesquisa de pregos de mercado

4 - REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
4.1. Solucao 2 (relégio de ponto)
5 - ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

5.1. O TCO (Total Cost of Ownership) representa uma estimativa financeira destinada
ao calculo dos custos diretos e indiretos relacionados a compra ou locacdo. Dentro
do escopo deste Estudo Técnico Preliminar, identificou-se apenas uma solucao viavel.
Por isso, a andlise comparativa de custos (TCO) ndo é aplicavel.

5.2 - CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
5.2.1. Nao se aplica, conforme justificado no item 5.1.

5.3 - MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
(TCO)

5.3.1. Nao se aplica, conforme justificado no item 5.1.
6 - DESCRICAO DOS OBJETOS DE TIC A SEREM CONTRATADOS

6.1. Licenga Finger Extractor (Single PC Seriais Versao 12.X) e Licenga Finger Matcher
(Single PC Seriais Versao 12.X).

7 - ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

Descricdo Quantidade Valor unitério (R$) Valor Total (R$)

Licenga Finger Extractor (Single PC Seriais Versao 12.X 26 R$ 228,00

R$ 5.928,00

Licenga Finger Matcher (Single PC Seriais Versao 12.X) 26 R$ 268,00

R$ 6.968,00

TOTAL

R$ 12.896,00

Tabela 4 - Estimativa de custo total da contratacao
8 - DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

8.1. O presente ESTUDO TECNICO PRELIMINAR foi elaborado pelos servidores
Fernando de Souza Lima e Julio César Santana.

8.2. Conclui-se pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO, uma vez considerados os seus
potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade,
dos quais citam-se nominalmente:

a) Garantir a adequacao da solucdo as(aos) servidoras(es) das Zonas Eleitorais;




8.3. Em complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as demandas
formuladas, os custos previstos sdo compativeis e os riscos identificados sdo
administraveis, pelo que SE RECOMENDA o prosseguimento da pretensao
contratual.

9 - DA EQUIPE

9.1. Os servidores Fernando de Souza Lima e Jdlio César Santana aprovam o
presente Estudo Técnico Preliminar.

9.2. Conforme o disposto no art. 42, § 22 , da Portaria n° 331, de 13 de abril
de 2023, resta dispensa a designacao da Equipe de Planejamento da Contratacao
(EPC).

9.3. A Equipe de Gestao da Contratacdo foi instituida pela Portaria n® 941/TRE-SE, de
25 de setembro de 2023.

9.4. Na elaboracdo do ETP a(o)s integrantes Demandante e Técnica(o) da
EGC atuaram em estrita conformidade com as competéncias/atribuicées de
cada uma(um), sendo responsaveis, respectivamente, pelos

aspectos funcionais e técnicos da solucdo de TIC.

10 - DISPOSICOES FINAIS

10.1. Os servidores que subscrevem este artefato informam que nao constard desta
contratacdo a andlise de risco em face do disposto no art. 42, § 59, da Portaria n°
331, de 13 de abril de 2023.

10.2. Conforme o disposto na Resolugdo CNJ 468/2022, o Estudo Técnico Preliminar,
com a assinatura da(o)s integrantes Técnica(o)s e Demandantes, segue para
apreciacao e aprovacdao dos superiores hierdrquicos da area demandante e
autoridade méxima da area de TIC.

Documento assinado eletronicamente  Documento assinado eletronicamente

Fernando de Souza Lima Julio César Santana

——
o
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assinatura

eletrénica
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l
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assinatura

eletrénica
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