TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE
SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

STl - Secretaria de Tecnologia da INFORMAGCAO E COMUNICAGAO (STI)
Informagao e Comunicagao

Competéncias Organizacionais Indicador

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Comunicagéo
Utiliza as boas praticas do Manual de Redagéao Oficial.

Tem disposicao para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe ' _ _
Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre

Desenvolvimento Continuo .
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.
Liderangca Humanizada

Atua na construgdo de um ambiente de seguranga psicoldgica.

Promove a gestao das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Iniciativa e Capacidade de Decisao |1 ngmjte seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,

evitando alteracdes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias . A Indicador
. . importancia - =
Técnicas 1 (afirmacao)
ad
Demonstra conhecimento da legislacdo afeta ao processo eleitoral
informatizado.
Processo de - - - -
Realizacio das : Pemons'Fra conhecimento dos sistemas relacionados ao processo eleitoral
Eleicoes informatizado.
Informatizadas Gerencia as atividades relacionadas a preparagdo de urnas
eletrénicas, sistemas eleitorais desde o planejamento até o
processamento da totalizagdo das eleicOes.
Identifica oportunidades para implantacdo de projetos.
Gestao de Projetos 4
Monitora os projetos em andamento.
Direciona o desenho, o planejamento, a implementacdo e a
- . manutencao da infraestrutura de computacao a fim de que
Solugoes Corporativas . S . .
suporte as operacdes e os aplicativos de negdcios do Tribunal.
e Infraestrutura de 4 - - : ) .
TIC Mantém a supervisao dos projetos de TI, visando a assegurar o cumprimento
dos compromissos assumidos, o planejamento das a¢cdes, o monitoramento
e a prestacdo de contas pertinentes.
Técnicas de . Apresenta desenvoltura para falar em publico.
Apresentacao B o B
Conhece ferramentas para elaboracdo de materiais para apresentacao.
Orienta as acdes observando as melhores praticas de governanca de TL
Governanca de TI 4 Demonstra conhecimento das melhores praticas de governanca de TL

Estabelece politicas, diretrizes e investimentos em TIC alinhados ao
planejamento estratégico do Tribunal.




SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

ASPLAN-STI — Assessoria de Planejamento e

Gestao

INFORMAGAO E COMUNICAGAO (STI)

Competéncias Organizacionais

Indicador

Comunicagéao

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Utiliza as boas praticas do Manual de Redacgao Oficial.

Trabalho em Equipe

Tem disposicao para contribuir com o trabalho da equipe.

Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica

Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais

Indicador

Liderangca Humanizada

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.

Atua na construgdo de um ambiente de seguranga psicolégica.

Promove a gestado das competéncias dos membros da equipe.

Iniciativa e Capacidade de Decisao

Toma decisdes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
evitando alteracgdes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

énci . A Indicador
Competéncias importancia . :
Técnicas 1a5 (afirmacao)
Demonstra conhecimento nas melhores praticas de governanca e
gestao de TL
Governanga e Gestao de 5 Assiste o Secretario na definicdo de procedimentos e regulamentos afetos a
TIC gestdo da estrutura interna de governancga.
Prop&e aperfeicoamento das a¢des correspondentes a governanga da
unidade.
Participa da definicdo de metas e de indicadores da Secretaria, em
Planejamento 4 consonancia com os planejamentos do Tribunal e da prépria Secretaria.
Estratégico
Acompanha as metas e indicadores da secretaria.
Realiza andlise dos riscos inerentes aos processos de trabalho da unidade.
Gestao de Riscos 4 . . B .
Prop&e aperfeicoamento das a¢des correspondentes ao gerenciamento de
riscos das unidades da Secretaria.
Detém conhecimento da legislacdo relacionada a contratacdo de bens e
- servicos de TIC.
Contratacoes de TIC 4 &
Elabora estudos técnicos para contratacdo de bens e servicos de TIC.
Gestio de Processos 4 Sabe mape.ar osj !orocessos atinentes as unidades, de acordo com a
metodologia utilizada pelo TRE-SE.
Sistema Plone 3 Conhece as ferramentas de publicacdo na intranet e internet para

publicagdo das informag¢des da unidade.




SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

INFORMA(;AO E COMUNICA(}AO (STI)
ASSEC — Assessoria Técnica de

Seguranca Cibernética

Competéncias Organizacionais Indicador

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.
Comunicacdo

Utiliza as boas praticas do Manual de Redagao Oficial.

Tem disposi¢do para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe
Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Desenvolvimento Continuo

Competéncias Gerenciais Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicdes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.

Lideranca Humanizada

Atua na construcdo de um ambiente de seguranca psicoldgica.

Promove a gestdo das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisdes no tempo apropriado.

Toma decisOes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Iniciativa e Capacidade de Decisdo _ ) —
Transmite seguranga nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,

evitando alteracGes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias . . . Indicador
. . importancia - o
Técnicas (afirmacao)
la5s
Propde solucdes de tecnologia para ciberseguranca.
. Atua diretamente na resposta a incidentes de ciberseguranca,
Gestao de

Seguranca da

auxiliando/coordenando as atividades da ETIR.

Informacéo e 5 Emite relatérios e pareceres técnicos.
Defesa
Cibernética Responde a auditorias internas no ambito de ciberseguranca.
Verifica os logs gerados pelas ferramentas de monitoramento.
Efetua analises de vulnerabilidades em sistemas e processos.
Efetua testes de penetracdo em sistemas e redes computacionais.
Efetua analise de riscos de ciberseguranca em novos projetos de
Gestao de Riscos 5 tecnologia.
Cibernéticos Efetua a identificacdo e a classificacdo de ativos de informacao relevantes
para a ciberseguranca.
Gera o Plano de Continuidade de Servicos de TIC.
Realiza campanhas de conscientizacdo em ciberseguranca.
Apoia tecnicamente o gestor de seguranca da informacao.
Assessoria Técnica 4 Presta consultoria a STI nos temas de ciberseguranca.

Gerencia eventos de ciberseguranca.




SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

ASCID - Assessoria Técnica de Ciéncia
de Dados

INFORMAGAO E COMUNICAGAO (STI)

Competéncias Organizacionais

Indicador

Comunicacdo

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Utiliza as boas praticas do Manual de Redagao Oficial.

Trabalho em Equipe

Tem disposicao para contribuir com o trabalho da equipe.

Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica

Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais

Indicador

Lideranca Humanizada

Capacita sucessores para possiveis substituicdes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.

Atua na construcdo de um ambiente de seguranca psicoldgica.

Promove a gestdo das competéncias dos membros da equipe.

Iniciativa e Capacidade de Decisdo

Toma decisdes no tempo apropriado.

Toma decisOes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranga nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
evitando altera¢des e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para

tomar decisoes.




Competéncias | Grau f'e . Indicador
Técnicas T pER e (afirmacao)
la5
Investiga necessidades e conjuntos de dados para desenvolver ou avaliar a
utilidade de solucdes baseadas em ciéncia e analise de dados.
Desenvolve modelos de aprendizado de maquina ou inteligéncia artificial
o atentando-se ao seu desempenho, auditabilidade, interpretabilidade,
Ciéncia de Dados 5 seguranca e viés.
Avalia modelos de aprendizado de maquina ou inteligéncia artificial
atentando-se ao seu desempenho, auditabilidade, interpretabilidade,
seguranca e viés.
Domina a linguagem de programacao Python aplicada nas areas de analise de
Linguagens de dados, aprendizado de maquina e inteligéncia artificial.
~ 5
Programacao Domina a linguagem de manipulacdo de dados SQL aplicada na area de
analise de dados.
Légica de 4 Demonstra capacidade de solucéo de problemas por meio de elaboragdo de
Programacao algoritmos otimizados.
Aprendizagem de 4 5 idade de ad . lodi iaid
Novas Tecnologias emonstra capacidade de adaptar-se as novas tecnologias exigidas.
Engenharia de 4 Demonstra conhecimento em técnicas de ingestdo e processamento de dados
Dados com uso de ferramentas ou linguagens de programacao.




SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO

NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

COSIS - Coordenadoria de Sistemas INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO (STI)
Corporativos

Competéncias Organizacionais Indicador

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Comunicacao
Utiliza as boas praticas do Manual de Redacdo Oficial.

Tem disposi¢do para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe _ ) _
Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Desenvolvimento Continuo

Competéncias Gerenciais Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.

Lideranca Humanizada

Atua na construcdo de um ambiente de seguranca psicoldgica.

Promove a gestdo das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisdes no tempo apropriado.

Toma decisOes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Iniciativa e Capacidade de Decisdo _ ] -
Transmite seguranga nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,

evitando alteracOes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias importancia Indicador
Técnicas p1 a5 (afirmacao)
Conhece praticas ageis para desenvolvimento, manutencdo e testes de
Desenvolvimento de sistemas.
Solucdes 4 Tem conhecimento técnico de desenvolvimento, manutencdo, teste,
Corporativas qualidade de software, arquitetura e desenvolvimento seguro para a
proposicao de novas solucdes.
Gestio de Processos 4 P'ropoe metodologlas, processos, ferramenjcas e pratlca§ Ilg'adas' ao ciclo de
vida de software, visando atender as necessidades organizacionais.
Conhece normativos referentes a gerenciamento dos contratos de
Licitagdes e ) desenvolvimento e manutencdo de solucdes corporativas.
Contratos Auxilia o Nucleo de Apoio as Contratacdes de TIC na gestdo das contratagdes
no ambito da Coordenadoria.
Acompanha o andamento dos projetos de acordo com as boas praticas de T,
com uso das ferramentas institucionais para este fim.
Goveznanga € 5 Domina as melhores praticas de governanca e gestédo de TL
Gestdo de TI
Gerencia os projetos e agdes observando as melhores préaticas de TL
Aprendizagem de 4 Busca novos conhecimentos das tecnologias necessarias, demonstrando
Novas Tecnologias capacidade para incorpora-las no ambito da organizacéao.
. Tem conhecimento técnico de engenharia e arquitetura de dados para a
Engt.enharla e proposicao de solugdes.
Arquitetura de 3
Dados Compreende as necessidades da organizagdo nesta area.
Demonstra facilidade em identificar as necessidades dos clientes, elucidando-
se através de requisitos.
Modelagem de 5 Demonstra capacidade em traduzir os requisitos em artefatos de projeto.

Sistema

Desenvolve protétipos alinhando os requisitos com a necessidade do
usuario.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO

NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
SEJUD - Segéo de Sistemas Judiciais INFORMAGAO E COMUNICAGAO (STI)
Competéncias Organizacionais Indicador

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.
Comunicagéo

Utiliza as boas praticas do Manual de Redagéao Oficial.

Tem disposicao para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe _ ] )
Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre

Desenvolvimento Continuo L
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.
Liderangca Humanizada

Atua na construgdo de um ambiente de seguranga psicoldgica.

Promove a gestéo das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
Iniciativa e Capacidade de Decisdo |evitando alteracdes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias importancia Indicador
Técnicas ! p? a5 (afirmacao)
Coleta e Identifica os requisitos negociais junto aos usuarios.
Especificacao de 5
Requisitos Documenta os requisitos levantados.
Elabora artefatos de projeto baseados nos requisitos levantados.
Projeto de Software 5
Cria protétipos alinhando requisitos com as necessidades dos usuarios.
Légica de 5 Demonstra capacidade de solugdo de problemas por meio de elaboracao de
Programagéo algoritmos otimizados.
: 5 Projeta softwares para serem fundamentalmente seguros.
Desenvolvimento
Seguro Desenvolve softwares para serem fundamentalmente seguros.
Domina a linguagem de programacao java na construgao de solugoes.
Linguagens de Domina a linguagem de programacao TypeScript na construcdo de solugdes.
ingu
~ 5
Programacao Domina a linguagem de manipulacdo de dados SQL na construgdo de
solucdes.
Domina as linguagens web HTML e CSS.
Domina a utilizagdo do framework spring na construcdo de solucdes.
Frameworks de 5
Desenvolvimento . - ~ -
Domina a utilizagdo do framework angular na construcdo de solucdes.
Padroes Demonstra conhecimento dos principais padroes de arquitetura de software.
Arquiteturais e de 3
Projeto de Software Demonstra conhecimento dos principais padrdes de projeto de software.
Desenvolve sistemas testaveis de forma automatizada.
Testes de Software 5 Desenvolve testes unitarios e de integracao.
Realiza testes exploratérios na homologacdo técnica dos sistemas
desenvolvidos.
Aprendizagem de . . -
5 Demonstra capacidade de adaptar-se com as novas tecnologias exigidas.

Novas Tecnologias




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

SESEL - Segéo Sistemas Eleitorais INFORMACAO E COMUNICACAO (STI)

Competéncias Organizacionais Indicador

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.
Comunicagéo

Utiliza as boas praticas do Manual de Redagéao Oficial.

Tem disposicao para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe _ ] )
Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre

Desenvolvimento Continuo L
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.
Liderangca Humanizada

Atua na construgdo de um ambiente de seguranga psicoldgica.

Promove a gestéo das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
Iniciativa e Capacidade de Decisdo |evitando alteracdes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias importancia Indicador
Técnicas p1 a5 (afirmacao)
Domina a linguagem de programacao Java na construgdo de solugdes.
Linguagens de Domina a linguagem de programacéo TypeScript na construcdo de solugdes.
= 5
Programacao Domina a linguagem de manipulacdo de dados SQL na construcdo de
solucdes.
Domina as linguagens web HTML e CSS.
Coleta e 5 Identifica os requisitos negociais junto aos usuarios.
Especificacdao de
Requisitos Documenta os requisitos levantados.
Elabora artefatos de projeto baseados nos requisitos levantados.
Projeto de Software 5
Cria protétipos alinhando requisitos com as necessidades dos usuarios.
Légica de 5 Demonstra capacidade de solucéo de problemas por meio de elaboragdo de
Programacgéo algoritmos otimizados
. Projeta softwares para serem fundamentalmente seguros.
Desenvolvimento 5
Seguro Desenvolve softwares para serem fundamentalmente seguros.
Domina a utilizagdo do framework Spring na construcao de solugdes.
Framewlorks de 5
Desenvolvimento Domina a utilizacdo do framework Angular na construcdo de solucdes.
Padrées Demonstra conhecimento dos principais padrdes de arquitetura de software.
Arquiteturais e de 3
Projeto de Software Demonstra conhecimento dos principais padrdes de projeto de software.
Desenvolve sistemas testaveis de forma automatizada.
5 . . <
Testes de Software Desenvolve testes unitarios e de integracao.
Realiza testes exploratérios na homologacdo técnica dos sistemas
desenvolvidos.
Aprendizagem de 5 Demonstra capacidade de adaptar-se com as novas tecnologias exigidas.

Novas Tecnologias




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

SEADA - Secao de Engenharia e INFORMAGAO E COMUNICAGAO (STI)
Arquitetura de Dados

Competéncias Organizacionais Indicador

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.
Comunicagéo

Utiliza as boas praticas do Manual de Redagéao Oficial.

Tem disposicao para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe _ ] )
Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre

Desenvolvimento Continuo L
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.
Liderangca Humanizada

Atua na construgdo de um ambiente de seguranga psicoldgica.

Promove a gestéo das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
Iniciativa e Capacidade de Decisdo |evitando alteracdes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias importanci Indicador
Técnicas ! p? aa5 cla (afirmacao)
Gestao do Domina ferramentas de manipulacdo de dados.
Repositorio de 5
Dados Manipula estruturas de dados da Instituicao e externas através de SQL.
I-\Bdmlnlztra;a: de 2 Demonstra conhecimento em administracao de banco de dados.
anco de Dados
Domina conhecimento em ETL.
Domina conhecimento em qualificacdo de dados.
Engenharia de .
9 Dados 4 Implementa rotinas de processamento de dados.
Desenvolve algoritmos para manipulagdo de dados com linguagem de
programacao.
Compreende as necessidades da organizagao.
Anlise de Coleta requisitos de dados, especificacdes, regras e indicadores de dados.
. . 5
Requisitos de Dados . o
Especifica requisitos de dados.
b d Desenvolve aplicacdes de acesso as informacdes.
rovimento de
5
Informacdes Avalia niveis de segurancga das informacdes disponibilizadas .
A q Define a arquitetura de como os dados devem estar organizados.
rquitetura de 3
Dados Gerencia a arquitetura de dados definida.
Atendimento ao Responde a todas as solicitagdes formuladas.
Piblico > .
Atende as demandas de acordo com a celeridade adequada.
Aprendizagem em 4 Demonstra capacidade de adaptar-se com as novas tecnologias exigidas.

Novas Tecnologias




NUCLEO

e =

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO

DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
NAS - Nucleo de Apoio a Sistemas INFORMACAO E COMUNICACAO (STI)

Corporativos

Competéncias Organizacionais

Indicador

Comunicagéo

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Utiliza as boas praticas do Manual de Redagéao Oficial.

Trabalho em Equipe

Tem disposicao para contribuir com o trabalho da equipe.

Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica

Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais

Indicador

Liderangca Humanizada

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.

Atua na construgcdo de um ambiente de seguranga psicoldgica.

Promove a gestao das competéncias dos membros da equipe.

Iniciativa e Capacidade de Decisao

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
evitando alteracdes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias importancia Indicador
Técnicas p1 a5 (afirmacao)
Demonstra facilidade em identificar os requisitos dos clientes.
Coleta e Elab Stipos de solugdes de sof linhand si
Especificacio de 4 abora protétipos de solugdes de so tware, alinhando os requisitos com a
Requisi necessidade do usuério.
equisitos
Realiza validacdo de software, em conjunto com as areas envolvidas.
Responde a todas as solicitagdes formuladas.
Atendimento ao .
- 3 Atende as demandas com celeridade.
Publico
Comunica-se, adaptando-se a linguagem do interlocutor no levantamento de
requisitos com o usuario.
Aprendizagem em 2 Demonstra capacidade de adaptar-se com as novas tecnologias
Novas Tecnologias apresentadas.
Experiéncia do 4 Desenvolve os principais aspectos ligados & experiéncia de usuario em

Usuario

solu¢des desenvolvidas internamente.




TRIBUNAL REGIONAL ELEI

i

TORAL DE SERGIPE

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE
COINF - Coordenadoria de Infraestrutura

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO E COMUNICACAO (STI)

Competéncias Organizacionais

Indicador

Comunicacao

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Utiliza as boas praticas do Manual de Redagao Oficial.

Tem disposicdo para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe

Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais

Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.

Lideranca Humanizada

Atua na construcdo de um ambiente de seguranca psicoldgica.

Promove a gestdo das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisGes no tempo apropriado.

Toma decisdes baseadas na anélise de risco e oportunidades.

Iniciativa e Capacidade de Decisiao

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
evitando alteracGes e retrabalho de tarefas.

tomar decisoes.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para




Competéncias Grau de
Técnicas Importancia INDICADOR
la5s (afirmacao)

Tem conhecimento técnico de microinformatica, redes de dados,
ambientes técnicos de TIC e ciberseguranca.

= Tem conhecimento das melhores técnicas de gerenciamento de projeto,

Gestdo de Infraestrutura . NP
de TIC 5 especialmente no que se refere ao uso de metodologias ageis.
Gerencia a producdo, aquisicdo e qualidade dos sistemas informatizados de
infraestrutura, bem como o funcionamento dos servico sob sua
responsabilidade.
Demonstra conhecimento nas melhores praticas de governanca de TIC
especialmente COBIT, ITIL e CIS Controls).
Governanca de TI 5 (esp . — ) —
Demonstra conhecimento dos principais normativos internos e externos
(TRE, TSE, CNJ e TCU) que impactam na governanca de TIC.
Demonstra capacidade de realizar plano de contratagdo de TIC no prazo
estabelecido.
Contratacao de Solucao 4 Tem conhecimento de direito administrativo aplicavel as contratacoes de
em TI TIC.
Auxilia o Nucleo de Apoio as Contratacdes de TIC na elaboracdo e gestdo
das contratacées no ambito da Coordenadoria.
Gestao de Conflitos 3 Conhece técnicas de gestdo de conflitos, mediacdo e conciliagdo.
Negociacio 3 Facilita a solu¢gdes de demandas das unidades sob sua coordenagao.
Novas Tecnologias 2 Demonstra capacidade de adaptar-se com as novas tecnologias.
Redacao Oficial 3 Prop&e normativos relacionados as solu¢des de infraestrutura de TIC.
Lingua Inglesa 3 Tem conhecimento de inglés técnico.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA

SEAPU - Segao de Apoio ao Usuario INFORMAGAO E COMUNICAGAO (STI)

Competéncias Organizacionais

Indicador

Comunicagéo

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Utiliza as boas praticas do Manual de Redacgao Oficial.

Tem disposigéo para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe

Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre

assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais

Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Lideranga Humanizada

Realiza a gestao do desempenho dos membros da equipe.

Atua na construgdo de um ambiente de seguranga psicolégica.

Promove a gestado das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,

Iniciativa e Capacidade de Decisdo |evitando alterages e retrabalho de tarefas.

tomar decisoes.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para




Grau de

Competéncias importancia Indicador
Técnicas p1 a5 (afirmacao)
Aplica as melhores praticas de gestdo de servicos.
Gestio de Central de : Acompanha as solicitagdes formuladas (mais criteriosas).
Servigos de TI ] o B )
Exerce o papel de Fiscal Técnico da prestacdao dos servigos prestados.
Atende com celeridade as solicitacdes direcionadas a sua area técnica.
. Demonstra capacidade de adaptar-se com as novas tecnologias
Novas Tecnologias 4 apresentadas
Demonstra conhecimento na manuten¢do do ambiente padrao da Justica
Gestao de Ambiente 4 Eleitoral.
de Microinformatica . - - .
Demonstra conhecimento na administracao avancada do Windows desktop.
Contr:iltagao de 3 Auxilia o NAC no plano de contratagdo de TI no prazo estabelecido.
Solucoes em TI
Demonstra capacidade de gerir ativos de microinformatica.
5 Demonstra capacidade de elaborar logistica de distribuicdo de
Gestao de Ativos de equipamentos.
Microinformatica Demonstra capacidade de gerir o patrimdnio de equipamentos de
microinformatica.
Atende as pessoas com cortesia.
Atendimento ao 5 Comunica-se, adaptando-se a linguagem do interlocutor, na prestagéo de

Publico

suporte técnico.

Gerencia atendimento de requisicdo, incidente e problema, buscando
soluciona-los.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE
SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
SESOP - Secao de Suporte Operacional INFORMACAO E COMUNICACAO (STI)

Competéncias Organizacionais

Indicador

Comunicagéo

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Utiliza as boas praticas do Manual de Redagéao Oficial.

Trabalho em Equipe

Tem disposicao para contribuir com o trabalho da equipe.

Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica

Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais

Indicador

Liderangca Humanizada

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.

Atua na construgcdo de um ambiente de seguranga psicoldgica.

Promove a gestao das competéncias dos membros da equipe.

Iniciativa e Capacidade de Decisao

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
evitando alteracdes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias importanci Indicador
Técnicas ! p? aa5 cla (afirmacao)
Gestdo de Seguranca 5 Demonstra capacidade de gerir politicas e procedimentos para garantia da
de TIC seguranca perimetral da rede de comunicacdo.
9 Gap
Gestao de ) ) .
Servidores de 5 Demonstra capacidade de gerenciar 0s recursos necessarios para
. manutencao dos servidores de aplicacao.
Aplicacado
Gestao d.e Sls.temas 5 Demonstra capacidade de gerenciar os recursos necessarios para
Operac!onals de manutencao dos sistemas operacionais de servidores.
Servidores
Gestao de Backup de 4 Demonstra capacidade de gerenciar os recursos necessarios para
Dados manutencao dos backup de dados da infraestrutura.

Gestio do Ambiente 5 Demonstra capacidade de gerenciar os recursos necessarios para

de Virtualizacdo manutencao da infraestrutura virtualizada.
Tem conhecimento técnico de redes de dados e Datacenter.

Infraestrutura de TIC 5 Gerencia a producdo, aquisicdo e qualidade dos sistemas informatizados,
funcionamento da infraestrutura de servico do Datacenter e da rede de
dados do Tribunal.

Apresenta nogoes de boas praticas das metodologias ITIL, COBIT e
3 Syscontrol.

Gestdo de Processos . . ", . .
Demonstra capacidade de gerir politicas e procedimentos para continuidade
dos servicos de TIC.

. 4 Demonstra capacidade de adaptar-se com as novas tecnologias
Novas Tecnologias apresentadas.
Conhece normativos referentes a contratos para gerenciamento dos
Contratacio de 2 contratos de solu¢des corporativas e infraestrutura de TIC.
Soluco TIC . - ~
olucoes em Demonstra capacidade de subsidiar o plano de contratagdo de TIC.
Lingua Inglesa 1 Apresenta no¢des em inglés técnico.
Admm!stragao de Demonstra capacidade de gerenciar os recursos necessarios para
Gerenciamento de 5

SGBD

manutencao de SGBD.




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE
SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
SEAUE - Sec¢ao de Administracao de INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO (STI)
Urnas
Competéncias Organizacionais Indicador

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.
Comunicagéo

Utiliza as boas praticas do Manual de Redacgao Oficial.

Tem disposi¢ao para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe _ _ _
Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo Busca melhoria continua, a flm. dg ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.
Liderangca Humanizada

Atua na construgdo de um ambiente de seguranga psicolégica.

Promove a gestao das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
Iniciativa e Capacidade de Decisdo |evitando alterages e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias . Hanci Indicador
2 E Importancia . =

Técnicas p1 a5 (afirmacao)

Acompanha a execucao de contratos, observando os termos contratados.
Gestao de Contratos 2
Demonstra conhecimento na gestao de contratos de terceirizacao.
Demonstra conhecimento dos componentes das UEs.
Realiza abertura e acompanhamento de chamado para manutencao corretiva
Gestio Urnas 5 das UES - Sistema LOGUSWEB.

Eletrdnicas Demonstra conhecimento dos procedimentos operacionais das urnas para
manutencao preventiva - SISTEMA STE (Sistema de Testes Exaustivos).
Apresenta no¢des em Legislagdo referente a atos preparatérios para elei¢des.
Demonstra conhecimento dos normativos referente ao aceite e desfazimento
de bens.

Gestao Patrimonial 4 . ~ . .
Controla a movimentagdo (entrada, saida e entrada) das urnas eletronicas e
suprimentos.

Domina a operacionalizacdo dos Sistemas Eleitorais Oficias e Nao Oficiais.

Sistemas Eleitorais 4
Domina a instalacdo dos Sistemas Eleitorais especificos.

Editor planilha 3 Demonstra conhecimento intermediario em editor de planilha e relatérios.
. Responde a todas as solicitagdes formuladas.
Atendimento ao 3
Publico Atende as demandas com celeridade.
Aplica técnicas didaticas na conducdo das capacita¢des.
Didatica de 3 Operacionaliza as funcionalidades do Moodle.

Treinamento

Apresenta desenvoltura de comunicacdo




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO

NUCLEO

DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
NAC - Nucleo de Apoio a Contratagdes de | INFORMAGAO E COMUNICAGAO (STI)

TIC

Competéncias Organizacionais

Indicador

Comunicagao

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.

Utiliza as boas praticas do Manual de Redacao Oficial.

Trabalho em Equipe

Tem disposigéo para contribuir com o trabalho da equipe.

Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica

Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo

Busca melhoria continua, a fim de ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais

Indicador

Lideranga Humanizada

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.

Atua na construgéo de um ambiente de seguranca psicoldgica.

Promove a gestéo das competéncias dos membros da equipe.

Iniciativa e Capacidade de Decisao

Toma decisdes no tempo apropriado.

Toma decisGes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
evitando alteracdes e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias | HANCi Indicador
Técnicas |mp<; aagcla (afirmacao)
~ Instrui o processo de contratacdo, observando as exigéncias normativas.
Contratacoes de 5
Solu¢oes em TIC - ; B )
Auxilia os setores até a contratacdo do objeto.
L Conhece as normas que regem as contratagdes de solu¢des de tecnologia da
Legislacdo 4 . ~ L
informacdo e comunicacéo.
Responde a todas as solicitagdes formuladas.
Atendimento ao .
_ 4 Atende as demandas com celeridade.
Publico
Direciona os atendimentos ao setor competente, quando necessario.
Gestao de Solucdes 5 Instrui o processo de gestdo até o descarte do objeto, observando as
em TIC exigéncias normativas.
PDTIC 3 Aucxilia na elaboracéo do Plano Diretor de TIC, no ambito da COINF.
PCSTIC (PLANO DE 3 Aucxilia na elaboracédo do Plano de Contratacdo do préximo exercicio, no

CONTRATACOES DE
STIC)

ambito da STI.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE
SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS
COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

PERFIL PROFISSIONAL DO SERVIDOR

UNIDADE SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
NAI - Nucleo de Apoio a Infraestrutura de | INFORMAGCAO E COMUNICAGAO (STI)
TIC
Competéncias Organizacionais Indicador

Comunica-se com cordialidade, clareza e objetividade.
Comunicagéo

Utiliza as boas praticas do Manual de Redacgao Oficial.

Tem disposi¢ao para contribuir com o trabalho da equipe.

Trabalho em Equipe _ _ _
Possui bom relacionamento interpessoal.

Etica Cumpre as regras estabelecidas pelo Cédigo de Etica.

Desenvolvimento Continuo Busca melhoria continua, a flm. dg ter conhecimento adequado sobre
assuntos referentes as suas atividades.

Competéncias Gerenciais Indicador

Capacita sucessores para possiveis substituicoes.

Realiza a gestdo do desempenho dos membros da equipe.
Liderangca Humanizada

Atua na construgdo de um ambiente de seguranga psicolégica.

Promove a gestao das competéncias dos membros da equipe.

Toma decisbes no tempo apropriado.

Toma decisbes baseadas na analise de risco e oportunidades.

Transmite seguranca nas decisdes tomadas e nos fundamentos utilizados,
Iniciativa e Capacidade de Decisdo |evitando alterages e retrabalho de tarefas.

Consulta, sempre que possivel, sua equipe e demais interessados para
tomar decisoes.




Grau de

Competéncias imbortanci Indicador
Técnicas ! pfl) aa5 cla (afirmagao)
Gestio de Processos 5 Prgpoe medidas de .aperfelgoam(?nto dos processos de trabalho das
unidades da STI, com vistas a adequa-los a melhor técnica.

Planejamento 4 i . dos indicad . | q .
Estratégico Auxilia no monitoramento dos indicadores, projetos e planos de agéo.
Analise de 3 Realiza 0 acompanhamento e revisdo de minutas de analise de viabilidade de
Viabilidade projetos ou solucdes de TL
Processo de 3 Conhece metodologia de auditorias de TIC e revisa as respostas as auditorias

Auditoria de TIC

internas e externas.




