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1 APRESENTACAO

O presente Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI), alusivo ao ano de
2020, é o instrumento empregado pela Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI) para
concretizacdo dos planos superiores do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE),
coligidos no Planejamento Estratégico Institucional (PEI), para o sexénio 2015-2020 e no
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagédo e Comunicacgao (PETIC), estabelecido

pela Portaria TRE-SE n° 485/2015, para o mesmo periodo.

2 OBJETIVO

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao (PDTI), cuja periodicidade é anual,
tem o objetivo de auxilar a STl no planejamento das agdes necessarias para o atendimento
das necessidades das partes interessadas, de forma transparente e mensuravel, reduzindo a

redundancia de esforcos e aprimorando a qualidade dos servicos prestados.

3 METODOLOGIA ADOTADA

Para elaboracdo deste plano utilizou-se o Guia de PDTI do SISP, Versédo 2.0,
adaptado a realidade do TRE-SE.

Considerou-se, também, o fato de que os Tribunais, por forgca da Resolugao CNJ n°
211/2015, devem elaborar seus planos estratégicos de tecnologia da informagdo e

comunicagao.

Dessa forma, os elementos estratégicos de planejamento encontram-se inscritos
no Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo (PETIC) e o conteudo

tatico e operacional, neste Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI).

4 TRANSFORMANDO A MISSAO E A VISAO DA STI EM REALIDADE

De acordo com o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao e
Comunicagdo do TRE-SE, a missédo e a visdo da Secretaria de Tecnologia da Informacao

(STI) sédo as seguintes:

Missao

"Prover solugées tecnolégicas efetivas para auxiliar o TRE-SE no cumprimento de sua fungéao institucional”.

Visao



"Ser referéncia em qualidade de servicos e solucbes de TIC na Justica Eleitoral”.

Para efetivagdo da missao e da visao da STI, optou-se pela adogao de sistematica
baseada no amplamente conhecido Ciclo de Demming, ou ciclo PDCA, adaptado ao contexto
do TRE-SE.

Espera-se que sua aplicagao auxilie, tanto na concretizagdo dos objetivos, quanto

no entendimento e na comunicagdo com as areas de negocio.

4.1 Sistematica empregada

De acordo com a enciclopédia livre "Wikipédia", o método PDCA (do inglés: PLAN -
DO - CHECK - ACT / Plan-Do-Check-Adjust) € um método iterativo de gestdo, de quatro

passos, utilizado para o controle e melhoria continua de processos e produtos.

E também conhecido como o circulo de Deming, ciclo de Shewhart, circulo ou ciclo

de controle, ou PDSA (plan-do-study-act).

Planejar (PLAN), refere-se a identificacdo dos recursos disponiveis, das
demandas e do estabelecimento dos objetivos e planos necessarios para entrega dos

resultados, de acordo com o que foi planejado.

Executar (DO), significa implementar o plano, executar o processo, criar o produto.
Compreende, ainda, a coleta dos dados para mapeamento e analise dos proximos passos,

"Verificar" e "Ajustar”.

Verificar (CHECK), por sua vez, refere-se a analise dos resultados (medidos e
coletados no passo anterior) obtidos e compara-los aos resultados esperados, para

identificacdo de desvios que venham a comprometer o alcance dos objetivos tragados.

Agir (ACT), por fim, significa realizar as agbes corretivas. Determinar onde aplicar

as mudancas, que incluem a melhoria do processo ou do produto.

Todas essas etapas, entdo, sao repetidas continuamente, até a obtencdo do

produto final.

Uma representacéao grafica do ciclo de Demming € apresentada a seguir:



Figura1: Ciclo de Demming ou Ciclo PDCA

De forma objetiva, as atividades relacionadas a fase de planejamento estédo

contempladas neste Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI).

Anualmente, serdo identificadas as demandas das partes interessadas (areas de
negocio, orgaos de controle, usuarios de TIC, eleitores, a prépria STI, dentre outros) e os
recursos disponiveis para seu atendimento, além do estabelecimento das acdes necessarias

para concretiza-las, de comum acordo com as areas de negocio.

O proximo passo, entdo, € colocar em pratica as ag¢des definidas, ou seja, executar
as tarefas conforme planejado no passo anterior, considerando a relagdo de dependéncia

entre elas, e coletar dados de desempenho para analise na etapa seguinte.

Mensalmente, serdo realizadas as seguintes atividades: deteccdo de eventuais
dificuldades encontradas; avaliacdo da pertinéncia dos requisitos levantados inicialmente;
verificacdo da validade das demandas e consolidagdo dos dados colhidos na etapa anterior,
para alimentagao dos 8 (oito) indicadores definidos no PETIC, que servirdo de base para o

calculo do Macrodesafio corporativo, "Melhoria da Infraestrutura e Governanga de TIC".

Com base no diagnostico efetuado, seréo realizados os ajustes necessarios, que
poderdo resultar na realocacdo dos recursos, mudanca de prioridades, inclusdo de novas
acgdes, ou exclusao daquelas (mudanga na estratégia, falta de recursos, impossibilidade de
realizacdo) que, por algum motivo deixaram de ser importantes para o negdcio naquele
momento.

Desse modo, as quatro etapas se repetem ao longo dos meses, enquanto vigorar o



PDTI.

5 RESULTADOS DO PDTI ANTERIOR

Nesta segdo estdo registrados os resultados das ag¢des do Plano Diretor de

Tecnologia da Informacgao referentes ao ano de 2019.

PLANO DE ACAO 2019

ID AGAO Responsavel Situagdo
Solugéo para Relatorios e Estatisticas do Pje - Fase 2 (Apex) CosIs Concluida
2 | Contratagao de servigos de sustentagdo de sistemas — 2019 COSIS Concluida
3 i::gﬁragéo de estudos preliminares para contratagdo de suporte ao software cosIS Concluida
4 | Melhoria Continua de Processos e Servigos da COSIS - 2019 COSIS Concluida
Pré-Eleigédo 6.0 — Elei¢gdes 2020 COSIS Em andamento
6 | Apoio a implantacdo do eSocial COSIs Concluida
Suspensa pelo
. = - ~ TSE.Aguardando
7 Modylo do SEl para o processo de concessédo de diarias e passagens — Verséo cosIS formagao de Grupo
Nacional — Fase 2
de Trabalho
Negocial.
Suspensa.
o . ~ A Aguardando
8 | Avaliacdo de Desempenho de Servidores (Gestdo por Competéncia) - Fase 2 COSIS disponibilidade de
mé&o de obra.
9 Slstgma .de Sangdes Eleitorais — Integragdo com Pje e disponibilizagédo para cosIS Concluida
Regionais
10 | Sistema de Estagiarios — eSocial - Fase 2 COSIS Concluida
Suspensa.
Aguardando
. . . liberagdo de versao
11 | Sistema de Juizes — eSocial COSIs pelo TRE-MT.
Ainda sem data
definida
12 | Reativagéo do Sistema de Agendamento COSIs Concluida
Cancelada pela
13 | Ipleno — Integracéo com o Pje — Fase 2 CosIs SJD, visando
priorizar Sangdes.
Cancelada pela
14 | Ipleno — Restruturagdo frontend/backend - Fase 1 COsIS SJD, visando
priorizar Sangdes.
15 I2mplantagao de solugdo para Gerenciamento de Projetos no ambito da STI - Fase cosIS Concluida
Elaboragéo de estudos preliminares para contratacdo de suporte ao software SD Aguardando
16 CosIs unidade
2000 WD
demandante.
17 Implantagao de solugéo de BI unificada para painéis e relatérios no ambito do cosIS Concluida
TRE/SE
18 | Implantacdo de novas versdes do sistema AudiTSE COSIs Concluida
19 Solugé'o'para Relatédrios e Estatisticas do SADP, visando Justica em Numeros e cosIS Concluida
Produtividade
20 | Desenvolvimento de nova solugédo para Movimentagao Analitica Processual COSIS Concluida
Mensal (PJe e SADP)




PLANO DE AGAO 2019

ID ACAO Responsavel Situagao
21 | Evolugédo do Sistema AcessoClienteTRE para aprimorar gerenciamento de senhas COSIS Concluida
29 Evolugéo do Slls.temg AcesSI§ para permitir gerenciamento de informagdes de cosIs Concluida
membros e otimizar integragdo com PJe
Aguardando
23 | Organograma do TRE na internet CosIs unidade
demandante.
24 | Orientagao para publicagédo da Carta de Servigos do 1° e 2° graus na internet COSIS Concluida
25 | Projeto de Conteinerizagéo de servidores no &mbito da STI COSIS Concluida
26 | Sistema de Validagéo de informagdes processuais em padrao MNI para CNJ COSIS Concluida
27 | Sistema de Envio de Arquivos para CNJ COsIS Concluida
28 Q\ﬁ\lhagao, auxilio a implantacdo e adaptagdes no Painel de Qualidade de Dados - cosIS Concluida
29 Avallgg:ao, auxmc? a implantagéo e.parametrlzagao do Sistema Atena, para cosIS Concluida
relatérios e estatisticas processuais
30 Participacdo no Nucleo de Desenvolvimento Colaborativo Nacional do Sistema cosIS Concluida
Atena
31 Evolugéo do Painel de Qualidade de Dados — MNI e Cooperagéo Técnica com o cosIS Concluida
TRE-PI
32 Egr?Ll;an no Autenticador visando aprimorar seguranga no tocante a regeragéo de cosIs Concluida
33 | Atualizagéo do SIS e desinstalagéo do Office 97 na SEDE. COINF Concluida
34 | Substituicado dos Kits Biométricos da Central COINF Concluida
35 | Revisdo dos processos implementados na Central de Servigos de Tl COINF Concluida
36 _Elabora(;.éo de estudo de viabilidade para adogdo da impressdo de titulos em COINF Concluida
Impressora Laser.
37 | Atualizacdo do parque computacional das Zonas Eleitorais do Interior COINF Concluida
38 | Programa de conscientizagdo em seguranga da informagao COINF Em andamento
39 | Producéo de inventario dos ativos de informagao COINF Concluida
40 Selleg.éo de entidade e realizagdo de capacitagdo da Equipe de Resposta a COINF Concluida
Incidentes (ETIR).
41 | Auditoria de sistemas de informacgé&o utilizados pelo TRE-SE COINF Concluida
42 | Implantagdo de gerenciamento unificado de ameacas (UTM). COINF Concluida
43 | Atualizagao do ambiente de virtualizagao. COINF Concluida
44 |Implantagéo do controle de acesso a internet. COINF Suspensa
Em andamento
~ . ” Concluséo prevista
45 |Implantagédo da seguranga dos ativos criticos. COINF para 18 de
dezembro de 2019
46 | Expanséao da area de armazenamento de dados. COINF Concluida
47 | Atualizagao do servigo de correio eletronico. COINF Concluida
48 |Integracdo do DJE com o SEI COINF Suspensa
Obs: A integragao
de aplicativos esta
concluida.
Definicdo da area
negocial no tocante
ao mapeamento
dos processos
relacionados ao
DJE. Pendente:
priorizagéo,




PLANO DE AGAO 2019

ID ACAO Responsavel Situagao
planejamento da
RDM e sua
implementagéo.
Suspensa
Implementado
49 |Implantagéo de sistema de subalmoxarifado no ASI COINF mddulo similar no
sistema Logos
WEB.
50 | Eleigdo Conselhos Tutelares de todos os municipios do Estado COINF Concluida
Todas as
51 | Elaboracgao da proposta orgamentaria da STI1 2020 unidades da Concluida
STI
Todas as
52 | Elaboragéo da primeira revisao do PDTI 2019 unidades da Concluida
STI
53 | Elaboragao de estudos preliminares para contratagédo servigos de infraestrutura COINF Concluida
54 Elaboragéo de estudos preliminares para contratacdo de servico de conexao a COINF Concluida
Internet
~ . ~ ~ C Em andamento
55 E(Iaaggtrigr;s:ngssestudos preliminares para contratagdo de solucdo de digitalizacao COINF Obs: Incluida no
) PDTI 2020
56 E\:zgﬁragao de estudos preliminares para contratagdo de suporte ao software COINF Concluida
57 Elaboragao de estudos preliminares para contratacdo de suporte ao software SD cosIS Suspensa
2000 WD
58 Elaboragao de estudos preliminares para aquisicdo de suprimentos (cartuchos de COINF e Concluida
tinta, etiquetas, pendrives e discos). ASPLAN-STI
59 Elaboragao dg estudos prellmlnares para aquisicdo de telefones VOIP, scanner, COINF Concluida
licengas de Microsoft Office.
60 | Alteracao de DNS e das regras de firewall das rede Mobile e VLAN OAB. COINF Concluida
61 | Atualizagdo do sistema SEI. COINF Concluida
62 | Atualizacdo de S.O. do storage. COINF Concluida
Suspensa
63 | Migracéo de dados dos servidores de arquivos das Zonas Eleitorais para DFS. COINF .ObS: .Em razao~da
inclusdo das agdes
57 a 61.
Suspensa
64 | Organizaco dos racks da SESET, SJD e MEMBROS COINF | OBS: Em razéo da
incluséo das agdes
57 a 61.
Suspensa
65 | Organizar os racks da PRESIDENCIA e SEBIB, COINF | Obs: Emrazdo da
incluséo das agdes
57 a 61.
66 | Contratar servigo de telefonia fixa comutada (STFC - sede) local e longa distancia COINF Concluida
67 | Contratar servigo de telefonia mével, voz e dados COINF Concluida
Aditamento qualitativo do Contrato 13/17 visando aumento de velocidade (upgrade) de todos .
68 os enlaces descritos no referido contrato COINF Concluida
69 Implantagéo do sistema de Gestdo Documental - Archivematica e ICA-Atom (Homologagao COINF Concluida
e testes)
70 | Apoio técnico a implantagdo do sistema PJE — Zonas (produgio) COINF Concluida
71 | Implantagdo do sistema Atena COINF Concluida
72 | Implantagdo do sistema de gestio da qualidade dos dados enviados ao CNJ (Knowage) COINF Concluida
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PLANO DE AGAO 2019

ID ACAO Responsavel Situagao

Elaboragédo dos estudos técnicos preliminares e termo de rferéncia/projeto basico visando
73 | contratar servigo de telefonia fixa comutada na modalidade local (STFC — Cartérios e posto COINF Concluida
de totalizagéo de resultados)

Adequagdo em Sistemas (Oito) Integrados ao SEIl para aderéncia a nova Tabela de COSIS
Temporalidade do SEI

Tabelal: Plano de Agao PDTI 2019.

74 Concluida

Convém registrar que as agoes de 21 a 32 e 69 a 74 ndo estavam previstas no PDTI 2019, ou

seja, surgiram ao longo do ano para atender as demandas das areas de negocio.

6 LEVANTAMENTO DOS RECURSOS DE TIC

Nesta secdo serdo apresentadas informagdes sobre os recursos de tecnologia da
informagdo e comunicagdo disponiveis no Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe, que
serviram de insumo para tomada de decisdes, pelos gestores da STI, no tocante a sua

capacidade de execucgéo total.

6.1 Infraestrutura de TIC

MICROCOMPUTADORES

Marca Configuracao Quantidade | Total
LENOVO E8400 com Windows XP 16
POSITIVO POS-AT SERIES K I5PE (INTEL) com Windows 7 19
ITAUTEC INFOWAY SM3330 (INTEL) com Windows 7 186
DC1A-5 (INTEL) com Windows 7 78
DC1A-S (AMD) com Windows 7 250
DATEN - 721
DC3A-S (AMD) com Windows 10 29
DC3A-5 (INTEL) com Windows 10 48
HP ELITEDESK 800 G1 (INTEL) com Windows 10 36
ELITEDESK 800 G2 (INTEL) com Windows 10 44
APPLE IMAC MEO88LLA com 10S 11 4
EFFECT ZE-60G2 (INTEL) com Windows 10 1

MICROCOMPUTADORES NOTEBOOKS

Marca Configuragao Quantidade | Total
HP HP PROBOOK 4430S (INTEL) com Windows 7 40
LENOVO LENOVO T440P (INTEL) com Windows 7 10 9
HP HP 240 G6 (INTEL) com Windows 10 40

Tabela3: Quantitativo de notebooks
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MONITORES DE VIDEO

Marca Configuragao Quantidade | Total
LG 15" LCD 13
LENOVO, AOC 17 " LCD 172
ITAUTEC 19" LCD 310

HP, AOC, DATEN, EFFECT 21" LCD 379 1,003
LG, AOC 21" LCD 90
AOC 19“LCD 39

Tabela4: Quantitativo de monitores

Marca Modelo Quantidade | Total
TSC 244 PLUS PRO (TERMICA) 11
SAMSUNG ML-3710ND E 4020ND (LASER) 120 226
SAMSUNG SCX-5637FR e SL-M4070FR (LASER MULTIFUNCIONAL) 95

Tabela5: Quantitativo de impressoras

SERVIDORES FiSICOS

Marca Modelo Sistema Operacinal Local Quantidade | Total
1
DELL POWEREDGE R740 VMWARE ESXI Data Center (Sede TRE)
1
DELL POWEREDGE R740 VMWARE ESXI Data Center (Sede TRE)
1
LENOVO THINRKDSGE%VER VMWARE ESXI Data Center (Sede TRE)
1
DELL POWEREDGE R620 VMWARE ESXI Data Center (Sede TRE)
1
DELL POWEREDGE R710 VMWARE ESXI Data Center (Central de Cartérios)
] 43
DELL POWEREDGE R710 | WINDOWS SERVER Data Center (Sede TRE)
1
HP PROLIANT DL380p G8| LINUX SERVER Data Center (Sede TRE)
1
HP PROLIANT DL380p G8| LINUX SERVER Data Center (Sede TRE)
1
DELL POWEREDGE R710 | WINDOWS SERVER Data Center (Sede TRE)
Localidades remotas (Zonas, 34
HP ELITEDESK 800 WINDOWS SERVER Postos, Ceac e Central de Cartdrios)
Tabela6: Quantitativo de servidores fisicos
SERVIDORES VIRTUAIS
Item Sistema Operacional Quantidade Total
1 LINUX CENTOS 33 78
2 LINUX DEBIAN 02
3 FREEBSB 03
4 PHOTONOS 03

1
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SERVIDORES VIRTUAIS

Item Sistema Operacional Quantidade Total
1 LINUX CENTOS 33
2 LINUX DEBIAN 02
5 ORACLE LINUX 02
6 LINUX RED HAT 01
7 LINUX RED HAT 02 78
8 WINDOWS XP 02
9 WINDOWS 7 09
10 WINDOWS 2003 01
11 WINDOWS 2008 09
12 WINDOWS 2012 11

Tabela7: Quantitativo de servidores virtuais

ATIVOS DE REDE

Equipamento Marca Modelo Quantidade Total
FIREWALL FORTINET FG501E 2
FIREWALL FORTINET FG-51E 38
FIREWALL FORTINET FG-40C 2
STORAGE HP EVA P6350 2
STORAGE NETAPP FAS2650 1
LIBRARY HP MSL2024 1
SWITCH SAN HP HPN8/8 4
SWITCH SAN BROCADE BROCADE 300 2
SWITCH CORE HP HPN5500-48G 2 122
SWITCH ACESSO HP HPN5500-24G 5
SWITCH ACESSO HP HPN5120 5
SWITCH ACESSO HP HP 2250 2
SWITCH ACESSO HP 1910 40
SWITCH ACESSO TPLINK 1024
SWITCH ACESSO DLINK 1210 5
SWITCH ACESSO DLINK 1510 6

Tabela8: Quantitativo de ativos de rede

ENLACES DE COMUNICAGAO — BACKBONE PRIMARIO

Localidade Velocidade da Conexao
SEDE DO TRE/INTERNET/TSE (enlace 1 IP — operadora 1) 100 Mbps
SEDE DO TRE/INTERNET/TSE (enlace 2 IP — operadora 2) 100 Mbps
SEDE DO TRE/INTRANET/TSE (enlace 1 MPLS — operadora 3) 18 Mbps

ENLACES DE COMUNICAGAO — BACKBONE SECUNDARIO (ENLACE REDE 1)

Localidade

Velocidade da Conexao

AQUIDABA

10 Mbps
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ENLACES DE COMUNICAGAO — BACKBONE SECUNDARIO (ENLACE REDE 1)

Localidade Velocidade da Conexao
BOQUIM 10 Mbps
CAMPO DO BRITO 10 Mbps
CANINDE DE SAO FRANCISCO 10 Mbps
CAPELA 10 Mbps
CARIRA 10 Mbps
CEDRO DE SAO JOAO (Posto Avangado) 10 Mbps
CRISTINAPOLIS 10 Mbps
ESTANCIA 10 Mbps
FREI PAULO (Posto Avangado) 10 Mbps
GARARU 10 Mbps
ITABAIANA 10 Mbps
ITABAIANINHA (Posto Avangado) 10 Mbps
ITAPORANGA D'AJUDA 10 Mbps
JAPARATUBA 10 Mbps
LAGARTO 10 Mbps
LARANJEIRAS 10 Mbps
MARUIM 10 Mbps
NEOPOLIS 10 Mbps
NOSSA SENHORA DA GLORIA 10 Mbps
NOSSA SENHORA DAS DORES 10 Mbps
NOSSA SENHORA DO SOCORRO 10 Mbps
PACATUBA (Posto Avancado) 10 Mbps
POCO VERDE (Posto Avangado) 10 Mbps
PORTO DA FOLHA 10 Mbps
PROPRIA 10 Mbps
RIACHUELO (Posto Avangado) 10 Mbps
RIBEIROPOLIS 10 Mbps
SAO CRISTOVAO 10 Mbps
SIMAO DIAS 10 Mbps
TOBIAS BARRETO 10 Mbps
UMBAUBA 10 Mbps
CENTRAL DE ATENDIMENTO 10 Mbps
CEAC SHOPPING RIOMAR 10 Mbps
SEDE DO TRE/SE (concentrador) 250 Mbps

Tabela9: Enlaces de comunicagdo

6.2 Sistemas de informagao

Descricao/Finalidade

Tecnologia

AcesSE Sistema de Controle de [Sistema gerenciador de acesso aos usuarios Java/Oracle
Acesso dos aplicativos do TRE-SE.
Sistema de Agendamento|Fornece recursos para agendamento de
Agendamento 4 . . Java/Oracle
de Atendimento atendimento de eleitores.

14




Sigla

AnaLOG

Nome

Analisador de Log de
Urna Eletrénica

Descricao/Finalidade

Permite a interpretacdo e analise dag
informagdes contidas nos logs e a obtengao
de dados estatisticos.

Tecnologia

Java/Oracle

AudiTse

Sistema AudiTse

Cataloga recomendagdes da COCIN e do|
TCU, permitindo que os interessados
informem o tratamento que foi a elas dado,
nao s6 para integrar o relatério de gestéo,
como também para instruir os procedimentos|
deste Tribunal.

Java/Oracle

ASI

Sistema de almoxarifado
e patriménio.

Gerenciar informacodes relativas a

almoxarifado e patrimonio.

Oracle

Atena

Sistema Atena

Sistema para obtencdo de relatérios €
estatisticas processuais a partir dos sistemas
SADP e Pje. Consulta de processos,
relatérios de produtividade, metas e Justica
em Numeros

Ruby/OrientDB

Atendimento
mobile

Atendimento ao eleitor
mobile

Servico de atendimento ao eleitor através de
troca de mensagens via celular. Permite ag
eleitor sanar duvidas sobre sua situagao
eleitoral bem como obter informagbes de|
como tirar ou transferir seu titulo eleitoral,
além de permitir o agendamento de seu
atendimento em um cartério eleitoral ou
posto de atendimento.

Html/css/typescript/

angular

Autenticador

Autenticador

Software destinado a prover um mecanismo
de acesso centralizado e seguro as|
aplicagdes do sitio da internet/intranet.

Java/Oracle

Cadastro de

Controle de Horas do

Gerencia horas de servigco dos Estagiarios.

Java/Oracle

Estagidrios Ponto dos Estagiarios
Calendario Calendario Institucional Disponibiliza e gerencia o calendario Html/css/Javascript/
Institucional institucional. Plone/Java/Oracle
CHEC Controle de Horas de |Gerencia horas de servigo extraordinario de| Java/Oracle
Servigo Extraordinario |profissionais terceirizados.
Sistema de Objetiva efetividade, rapidez e seguranga nas
COMUNICA Comunicagodes da Justica comunicagoes e encammharpento eIe_trgmco Java/Oracle
Eleitoral de c_iocumentos_, para drgaos partidarios,
candidatos e coligagdes eleitorais.
CONSCAD Cadastro c\iﬁelileltores N4 \Consulta ao Cadastro de Eleitores na Web. Discoverer/Oracle
Despesas Controle de Despesas C_)qntrgle de Fjespesas por dispensa de Java/Oracle
licitacdo e suprimentos de fundo.
Modulo do SEI que automatiza processo de
Diarias e concessao de diarias e passagens,
Passagens Diarias e Passagens |[inicialmente no ambito do TRE-SE e TRE- PHP/Oracle
9 ITO, como projeto-piloto, e com intuito de ser
facilmente acoplavel por qualquer outro TRE.
DotProject DotProject §olugao para auxilio a gestao de projetos ng PHP/Oracle
Ambito do TRE.
Inclui modulos de atendimento, perda ou
suspensdo de direitos politicos, banco de|
ELO SistemaELO [0S € coincidéncia, lote, De-Para; . .50
convocagao, capacitagdo, justificativa e
faltosos, multa eleitoral, filiagdo, obitos,

revisao, relatorios, dentre outros.

Escala de Férias

Escala de Férias

Consulta de escala de férias de servidores.

Java/Oracle

;fggﬁgf'a Frequéncia Nacional [Controle de frequéncia de servidores. Java/Oracle
Gestéo de Gestao de Informagbes |Ambiente integrado de relatérios e painéis| Pentaho/Oracle
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Descricao/Finalidade

Tecnologia

Informacgdes da
\Votagao (Bl de
Urna)

da Votagao (Bl de Urna)

com informacgdes extraidas a

partir da interpretacdo dos eventos da urna,
combinados com informagbdes do cadastro
eleitoral. Composta por um Data Warehouse
com informagbes referentes as ocorréncias
de urna e cadastro eleitoral, além dos painéis
gerenciais.

Gestao Orcamentaria

Programacdo e execugdo orgamentaria,

Inscricao em
Treinamentos

Inscricao em
Treinamentos

GESTOC . durante o calendario de exercicio, de cadad Java/Oracle
Compartilhada . L .
unidade administrativa.
Informes de Consulta de demonstrativo de rendimentos 4
. Informes de Rendimentosiser usado para a declaragcdo anual de| Java/Oracle
Rendimentos .
imposto de renda.
Gerenciamento de cursos, turmas e

inscricbes em treinamentos no ambito do
[TRE-SE.

Java/Oracle

Obtencdo de dados oriundos do TJ,

referentes ao rol de culpados, interdigdes,

relacionados

INTEGRA Sistema INTEGRA ortiddes de Sbito o improbidade Java/Oracle
administrativa.
. Visa a auxiliar nas atividades dos membros, .
Ipleno e moédulos . . ... '| Html/css/Javascript/
IPleno seus assessores e da Secretaria Judiciariag

durante as sessdes plenarias do TRE/SE.

Java/Oracle

JE Processos

Consulta Processual
Mobile

Permite consulta processual através de
smartphones android e iOS.

Android/iOS/Java/
Oracle

Localizador de
Servidor

Localizador de Servidor

Acessa informagdes dos servidores a partin
de alguns critérios de busca.

Html/css/Javascript/
Plone/Java/Oracle

Licengas Médicas

Otimizagao de processo

Permite o registro automatico de informagdes
relativas a licengas médicas oriundas do

SC.;R.H . de reglstrp (je licenca SGRH no SEI e a devida tramitagédo para as St
Otimizacao médica . . o
unidades envolvidas, otimizando o processo.
Objetiva organizar, autenticar e armazenar
Malote Digital Malote Digital ~[comunicacdes, oficiais e de mero expediente, 1 5q 00
entre as Unidades Organizacionais da|
Justica.

Mural Eletronico

Mural Eletrénico

Objetiva dar publicidade as publicagdes|
realizadas em mural, no dmbito do TRE ¢
Zonas Eleitorais.

Java/Oracle

Gerenciar ocorréncias ligadas a wurna )
Ocorréncias Sistema de Ocorréncias |eletronica, acessibilidade, energia|Html/css/typescript/
Mobile Mobile denuncias, votagdo e demais ocorréncias angular
que sejam relevantes ao pleito.
Organograma dinamico R C oA Html/css/Javascript/
Organograma do TRE-SE Prové o organograma dinamico do TRE-SE. Plone/Java/Oracle
Verificar a Qualidade de dados a serem
. encaminhados ao CNJ, em especial oS
Painel de arquivos enviados em formato MNI
Qualidade de Painel de Qualidade - MNIZ' 3 : A I Knowage/Oracle
Consultar inconsisténcias de assuntos,
Dados - MNI :
classes, movimentos, advogados, partes,
dentre outras informagoes.
PARDAL PARDAL Soluc;,ao para rea!lzagao de denuncias| Java/Android/iOS/
através da internet, via web ou smartphones. Oracle
Peticionamento - . . _[Permite a realizacdo de peticionamentg
. Peticionamento Eletrénico o Java/Oracle
Eletrénico eletrbnico, por advogados.

PJe Estatistica

PJe Estatistica — Justica
em Numeros,
Produtividade e Metas

Permite  fornecimento de informacgdes
relativas as estatisticas do CNJ,
especificamente Justica em Numeros, Metas
e Produtividade.

Oracle
APEX/Pentaho/Oracle

Portal de

Sistema de Atendimento a

Prover suporte ao atendimento a chamados

Java/Oracle
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Descricao/Finalidade

Tecnologia

. . Urna Eletrénica - Portal [relativos a suporte de wurna eletrénica,
Eleicbes . o
de Elei¢bes durante as eleigdes.
Informagdes sobre beneficios, qualificagao,
Portal do Portal do Servidor banco de hora_s, e espe_lho ge ponto, férias, Java/Oracle
Servidor dados pessoais e atualizagdo cadastral dos|
servidores do TRE-SE.
Porftfoho de Portfélio de Projetos SlsFema para automatizagdo do portfélio de Java/Oracle
Projetos projetos da COSIS.
Apoia  gerenciamento de informagdes|
relativas a postos de apoio, vistoria de locais
de votagdo, segbes e agregacodes,
Pré-Eleicao Preparacao de Eleigbes yoluntanos,ﬂ requisigac dt,a.velculos.,, faixas, Java/Oracle
linhas telefénicas, calendario de treinamento
de mesarios, cerimdnias de diplomagao,
juntas eleitorais e outras relativas g
preparagao de eleigoes.
- Fornecem informacgdes quanto aos processos
Processos por Relatérios de Processos |,.~, .~ ~*
L distribuidos por classe e por relator, Java/Oracle
Classe Distribuidos por Classe - : : .
permitindo, inclusive, pesquisa por data.
Realiza o encaminhamento automatico de
relatérios mensais de Tramitagdo processual
- - . no SEI, a partir de informagdes oriundas do
Relatérios de Relatérios mensais de S A
N N SADP, com intuito de otimizar processos|
Tramitacao Tramitagéo processual noj: : Java/Oracle
ligados ao acompanhamento da celeridade
processual SEI
processual, tanto pelas Zonas quanto pelq
Corregedoria.

i Sisterna de Concurso de Automacgédo de processos Ilg_ados ao '
Remocao Remogao concurso de remocao de servidores ng Delphi/Oracle
Ambito do TRE/SE.

Sistema de
SADP Acompanhamento de [Prové mecanismos para acompanhamentg Delphi/Java/Oracle
Documentos e Processos|de documentos e processos.
e modulos
~ Sistema de Sangbes |Controle de sangbes e multas aplicadas aos|
Sancdes e . Java/Oracle
Eleitorais candidatos.
Sistema de Atendimento aPrové suporte ao atendimento a chamados
SAU o relativos a suporte de urna eletrbnica, Delphi/Oracle
Urna Eletrénica .
durante as eleigdes.
SE| Sistema Eletrenlco de [Sistema de gle§tqo de _processos € PHP/Oracle
Informacdes documentos arquivisticos eletrénicos.
Servico Solicitagdo de Servico |Apoia processo para solicitagcdo de servico
o o L . Java/Oracle
Extraordinario Extraordinario extraordinario de servidores.
Sessbes Consulta de sessoes ~ L . Html/css/Javascript/
s . Consulta de sessdes plenarias pela internet.
Plenarias Plenarias Plone/Java/Oracle
Sistema de Gerencia informacgdes relativas aos partidos
SGIP Gerenciamento de o ¢ P Delphi/Oracle
~ . .. |politicos.
Informacgdes Partidarias
. . |Prové acesso a dados de eleitores parq
Sistema de Informagées |, - . ;
SIEL : 0rgaos conveniados e previamente Java/Oracle
de Eleitores !
autorizados.
Gerencia  manifestagbes de eleitores,
SISOUV Sistema dfe Ouvidoria represc_antarjdo mais  um meio _de Java/Oracle
Eleitoral comunicagao do eleitor com a Justica
Eleitoral em Sergipe.
Site Mobile Site Mobile Prover acesso ao site do TRE-SE de forma Javascript/
amigavel, através de dispositivos moveis. AngularHTML/Oracle
SRAE Sistema dg Autpndades _SolugaoNdestlnada ao geren.0|arr_1ento de| Java/Oracle
Eleitorais informacgdes de Autoridades Eleitorais.
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\Vistoria Mobile

Vistoria Mobile

Descricao/Finalidade

Aplicativo para a realizacdo de vistoria de|
locais de votagao através de smartphones.

Tecnologia

Java/Oracle

Sistema de Geragéo de

Realiza a geracdo de informacgdbes

em Numeros)

)él\eﬂrl‘a/gol\:‘]' ér:;o;r::r%%eiﬂﬁrlog:rs:téa'\ﬁ processuais em padrdo MNI para CNJ Java/PL-SQL/Oracle
(XML/CNJ-Gerador)
Sistema de Validagao de
IXML/CNJ- informagdes processuais [Realiza a validacdo de informacdes Java/Oracle
\Validador em padrao MNI para CNJ[processuais em padrao MNI para CNJ
(XML/CNJ-Validador)
Sistema de Geragao de
XML/CNJ- Relatorios de Realiza a geragdo de relatérios de
Produtividade e Produtividade e Justica o CY !
Justica em em Nameros (XML/CNJ- produtl_\/ldade e justica em numeros pard Java/Oracle
. o . fencaminhamento ao CNJ.
Nameros Produtividade e Justica

XML/CNJ-Envio

Sistema de Envio de

Arquivos para CNJ (XML/|validados,acessar

CNJ-Envio)

Responsavel por enviar arquivos XML para o
CNJ. A partr dos XMLs gerados €
servico do CNJ ¢
encaminhar arquivos, mantendo o controle

do que foi enviado e das ocorréncias de erro.

Java/PL-SQL/Oracle

Tabelal0: Sistemas de informacado

ATIVOS DIVERSOS

Nome Quantidade Total

Disco rigido — HD externo 9

Scanner 76

Leitor portatil e coletor de dados 5

Mesa digitalizadora 2

Reldgio de ponto eletrdnico — Henry Orion 14

Reldgio de ponto eletrbnico — Henry Hexa C (Modelo I) 10

Reldgio de ponto eletrénico — Henry Hexa C (Modelo 1) 20

Patch panel 48 portas 30

Kit bio — Modulo de acondicionamento e transporte 231

Kit bio — Dispositivo de captura de imagens digitais 231 3.223
Kit bio — Software 207

Kit bio — Leitor ético de digitais 234

Kit bio — Médulo cenario 232

Kit bio — Coletor de assinatura — PAD 261

Pistola leitora de cédigo de barra 4

Apresentador multimidia wireless 5

Token (Certificado) 210

Telcado 721

Mouse 721

Tabelall : Ativos diversos

6.3 Pessoal de TIC

Forca de Trabalho

Descrigao Quant.
Quantitativo de cargos aprovados de servidores de TIC no quadro de permanente do érgéo. 24
Quantitativo de cargos necessarios de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgéo, segundo a
ENTIC-JUD 24
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Forca de Trabalho

Descricao Quant.
Quantitativo de cargos ocupados de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgao. 19
Quantitativo de cargos vagos de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgéo. 0
Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do érgao cedidos a outras unidades do érgao. 3

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo cedidos a outros érgdos ou
instituicbes publicas.
Quantitativo de servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente do 6rgéo que atuam na

. 2
area de TIC.

Quantitativo de servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente de outros 6rgaos ou y
instituicbes publicas que atuam na area de TIC.

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgao que exercem atividade precipua de 8
coordenacao e de geréncia (chefia).

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo que exercem exclusivamente 4
atividade técnica de desenvolvimento e de sustentagdo ou manutencio de software.

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo que exercem exclusivamente 4
atividade técnica de suporte a infraestrutura tecnoldgica.

Quantitativo de servidores do quadro permanente de outros 6rgédos ou instituicbes publicas que y
exercem exclusivamente atividade técnica.

Quantitativo de empregados sem vinculo com a Administragdo Publica em cargo/fungédo de livre 0

nomeacao.

Quantitativo de terceirizados que desempenham exclusivamente atividade técnica regular no ambiente
tecnolégico do érgao (contratos de prestagdo de servigos continuados com disponibilizagao de mao de 9
obra residente).

Quantitativo de estagiarios lotados na area de TIC. 2
Tabelal2: Pessoal de TIC

7 MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Na tabela a seguir sdo apresentados as necessidades de negdcio e de tecnologia
da informagao (na forma de requisitos) identificadas durante a elaboracdo do plano e

classificadas de acordo com o seguinte critério:

a) Requisitos Internos Funcionais: ligados as funcionalidades esperadas pelas
unidades requisitantes e necessarias aos usuarios finais, de maneira a atender suas

necessidades;

b) Requisitos Internos Nao Funcionais: sdo os nao vinculados diretamente a
necessidade das unidades requisitantes, mas igualmente importantes para sua satisfagao

(e.g. disponibilidade) ou aderéncia aos padrdes internos da organizagéao (e.g. PSI);

c) Requisitos Externos: sdo os gerados fora da organizagdo, como as demandas
legais, regulatérias e de padronizagéo estabelecidas pelo CNJ, TCU, TSE e Governo Federal,

tais como e-ping, e-mag, PSI da Justiga Eleitoral.
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Cad. | Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitagao Tipo %rlger_n_do
equisito
Documento de
licdes aprendidas
1. Deve contemplar das eleicdes 2018
desenvolvimento de novos (documento SEI n°
Evolugdo do  sistema  visando|moddulos (Voluntarios mobile 0651440) e
Desenvolvimento |aprimorar seus principais médulos, em|e Equipes de Apoio); 2.As Requisito determinagdo  do
01 Alta e Evolugédo de |especial o modulo de Veiculos, Painéis|necessidades de melhorias In?erno processo EPO2 -
Sistemas Pré- |e Relatérios, além de agregar solu¢des|de maior relevancia Funci Portfolio, que
. P . . e . . : uncional . =
Eleigao de Voluntarios através de dispositivos|identificadas para o sistema, obriga selegdo de
moveis e Equipes de Apoio. resultantes das licoes projetos  eleitorais
aprendidas, deverao ser no segundo
contempladas. semestre do ano
anterior ao ano
eleitoral.
Documento de
licbes aprendidas
. das eleicdes 2018
1. Fornecer ambiente o
integrado de relatérios e (documento SEI n
= Solugdo de Bl que permita, através de| _. or . 0651440) e
Solugéo de BI 2 . o - .__|painéis extraidos do ELO, do L
. painéis e relatérios, auxiliar cartorios| . - . ... |determinacdo  do
para painéis e o Pré-Eleigao e demais| Requisito
C eleitorais e gestores do TRE na|_. 2 processo EPO2 -
02 Alta relatorios com o sistemas eleitorais| Interno s
. tomada de decisdo e em seus . . ) . Portfélio, que
foco em area .. |relacionados; 2. Possuir| Funcional . =
i processos de ftrabalho afetos as| . - . obriga selegdo de
eleitoral e visdo importante para . .
eleigdes . o - projetos  eleitorais
cartérios eleitorais e também
no segundo
para gestores do TRE.
semestre do ano
anterior ao ano
eleitoral.
Determinagdo do
A solugéo visa gerenciar Informagdes|Solugdo deve ser reativada g?%?.j’iio EPOZue-
L sobre agendameno de atendimento de|até inicio do periodo de . . ’ .4
Reativagéo do . ) Requisito |obriga selegdo de
. eleitores nos diversos postos delagendamento de . o
03 Alta Sistema de ) e . . Interno  |projetos  eleitorais
atendimento distribuidos em todo o|atendimento ao eleitor, ;
Agendamento s 3 S ; ) Funcional |no segundo
estado. O objetivo atual é a reativagdo|possivelmente no final de
. . semestre do ano
de sistema. janeiro de 2020. .
anterior ao ano
eleitoral.
Solugdo deve ser reativada
Reatl\_/aggo do Atendimento ao eleitor através de até inicio do periodo de Requisito |Processo SElI n°
Aplicativo ) I, . L . |agendamento de
04 Alta . dispositivos moveis. O objetivo ¢é ] . Interno  |{0014430-
Atendimento ao : e atendimento ao eleitor, )
. ) reativar o aplicativo. . ) Funcional (52.2016.6.25.8000
Eleitor Mobile possivelmente no final de
janeiro de 2020.
Processo SElI n°
1. Implementar melhorias 0000838-
= . ) P 67.2018.6.25.8000.
Solugao para que se fizerem necessarias; L
. - e ~ Determinagédo do
Gerenciamento |Realizagdo de modificagdes no|2. Implantagdo e uso pelas rocesso EPO2 -
de Ocorréncias |sistema visando implantacdo em todas|zonas eleitorais do interior e| Requisito Eortfélio e
05 Alta de Urna as zonas eleitorais e aprimoramento|da capital. Interno . ’ .4
. : . . . obriga selegédo de
Eletrbnica— |de funcionalidades atualmente|3. deve-se  avaliar a| Funcional . . ;
) e . projetos  eleitorais
Fase 2 (Todas as |vigentes. utilizagdo do modulo de
e = no segundo
Zonas) Ocorréncias para a versao
semestre do ano
Web-Desktop. A
anterior ao ano
eleitoral.
- Solugdo para realizagdo de denuncias = . . Resolugdo TSE n°
Regtlvagao do através da internet, via web ou Solugdo deve ser reativada| Requisito 23 491/2016.
06 Alta Sistema de rtoh O obieti tual & antes do periodo de| Interno Portaria TSE n°
denlincias Pardal| SMariPhones. L objetivo atual € a sua propaganda eleitoral. Funcional |. orana n
reativagao. 745/2018.
1. Fornecer informagdes dos
Fornecer solugdo de TI que vise processos fisicos e
. eletrénicos para atender as
resolver lacuna no fornecimento de . 5
= . demandas do CNJ (Justica Processo SEI n
Solugdo para |dados ao CNJ, combinando-se .
Relatérios e  |informagdes relativas a processos em numeros e Requisito 0007188
07 Alta e L . Produtividade). 2. Gerar 08.2017.6.25.8000
Estatisticas do |fisicos e também a processos - i Externo X o
: . . relatérios  gerenciais de Portaria  CNJ n
Pje eletrénicos e, por conseguinte, atender -
s : -_|modo a suprir as 88/2019
os requisitos estabelecidos na Portaria necessidades da sJD
0
CNJ n° 88/2019. pertinentes aos relatérios
ausentes no sistema PJe
08 | Muito Alta Ipleno — Aprimoramentos visando manter o|1. Deve aprimorar integragcdo| Requisito |Processo SEI n°
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Céd. | Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitagao Tipo %rlger_n_do
equisito
iPleno funcional com o Pje 2.1, tornar 0005150-
. ] . 86.2018.6.25.8000
iPleno independente do SADP e|com Pje;
- . . L Com a chegada do
Integracdo com o|agregar novos recursos importantes, a|2. Realizar comunicagdo| Interno .
) . ~ ) ) Pje 2.1, torna-se
Pje 2.1 exemplo da informagdo CPF do|apropriadamente com a| Funcional .-
= - = I necessaria a
advogado e gravagdo da certiddo de|versdo Pje 2.1 . =
: . implementagédo de
julgamento no Pje. -
NOVOS Servicos.
Sistema de 1. Deve garantir que o
Sancdes produto esteja com nivel de N
. ) ) . - . Solicitagdes dos
Eleitorais — = . qualidade satisfatorio para| Requisito Co
. o.. . |Preparar a solugdo visando a|j. .. .7 Regionais do AC,
09 Alta Disponibilizagdo | . -~ "~ . I distribuicéo; Interno
¥~ |distribuicdo para outros Regionais. = . . MT, AL, RN, RJ e
para Regionais 2. Preparagdo de manuais e| Funcional outros
scripts necessarios a ’
distribuicéo.
Realizagdo de contribuigbes
de forma a evoluir o produto,
Desenvolvimento Particibacdo  no  desenvolvimento| €™ especial no tocante a| Requisito |Oficio 1.350/2019
10 | Média | colaborativo do pag ; geragéo e validagéo de XML| Interno | TRE-RO/PRES/GA
- colaborativo do sistema Atena h .
sistema Atena e, caso possivel,| Funcional |BDG
desenvolvimento de novos
relatorios.
Evolucgo do Evolucdo do Painel de Qualidade de Realizar adequacdes o Requisito |Processo SElI n°
Pain%l de Dados — MNI e Cooperagao Técnica Painel de forn(ia ga melhor Interno  |0016905-
11 Média . com o TRE-PI N . Funcional |73.2019.6.25.8000,
Qualidade de atender as necessidades do - S
Dados — MNI TRE-SE Oficio TRE-SE n
’ 3349/2019 - DG
Contratagéo de A cqnclusao deve ser Reqmsm? Processo SEI n°
. = . concluida de forma a né&o|Interno Nao
12 | Muito Alta servigos de Contratagao de Servicos de causar interrupcao do| Funcional 0012057~
sustentagédo de |sustentacdo de sistemas 1 ~ 77.2018.6.25.8000
: servico de sustentagdo de
sistemas . Contrato 6/15
sistemas.
Processo SElI n°
0005800~
Atualizacgo do Implantagdo de novas versbes do Vers&o implantada conforme Requisito |07.2016.6.25.8000
13 Média a¢ AudiTSE visando sanar problemas| - 'mp Interno  |e Chamados
AudiTSE : e . e orientagdes do TSE. h . .
identificados pelas areas negociais. Funcional |registrados via
Service Desk em
2019.
Aprimoramentos |Realizar aprimoramentos no sistema|Versao desenvolvida com as| Requisito Chz_amados )
- . . . A ~ - registrados via
14 Média no Médulo de |visando corrigir algumas deficiéncias e|adequagdes devidamente| Interno )
o = . Service Desk em
Diarias do SEI |agregar novos recursos. em produgao. Funcional 2019
o A demanda deve restringir-
Avaliaggo de se a implantagéo de solugédo
Desempenho de |Projeto de implantacdo de solucéo|.. P ¢ < Requisito |Processo SElI n°
- - ~ P j& existente na Justiga
15 Média Servidores para Gestdo por Competéncia dos Eleitoral. ndo contemplando Interno  |0000200-
(Gestao por |Servidores - ’ . Piandol e ncional |68.2017.6.25.8000
PO atividades de implementacao
Competéncia) . -
de novas funcionalidades.
Conscientizagdo
dos usuarios
16 Alta qua_nto a Serl(_a de eventos para conscientizar os|Os eventos devem ter o cho Intern(_) Nao COINF/SESIN
necessidade de |servidores do TRE. na seguranga da informagéo | Funcional
seguranga da
informagéao
o Realizacdo de auditoria no maior|Numero crescente de| Interno
Auditoria de namero ossivel ~de  sistemas|sistemas auditados Funcional
17 Alta sistemas de |. p . COINF/SESIN
; = implantados ou a implantar no
informagao b
Tribunal.
Implantacio de Subsistema tem como objetivo dar|lmposicdo do TSE levada a| Interno |Processo SElI n°
sistemg de autonomia aos servidores lotados najtermo pela execugdo de|Funcional e 0002564-
18 Alta . SEAUE de gerir seus bens. Auditorias  Integradas na| Externo [13.2017.6.25.8000
subalmoxarifado ) . ~
no ASI Justica Eleitoral (Resolugédo
23.500/2016)
Orcamentode |Visa dotar a STl de elementos|Proposta elaborada até dia|lnterno Nao Resolucdes  CNJ
TIC 2021 suficientes para a elaboragdo da|15 de abril de 2020 Funcional ¢
19 Alta - . 182/13, 195/14 e
proposta orgamentaria da STI ciclo
211/15
2021
20 Alta Primeira reviséo |Revisdo do PDTlI com base na|PDTI revisado até final de| Interno |Resolugdes CNJ
do PDTI 2020 |orgamento geral da unido aprovado. |margo de 2020 Nao 182/13, 195/14 e
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Céd. | Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitagao Tipo %rlger_n_do
equisito
Funcional |211/15
Contratagédo de direito de suporte,
manutengdo e  atualizagdo de Estudos Preliminares  da
21 Média Sustentagdo do |seguranga do software  Aleph STIC devem estar prontos| Externo 0010725-
software Aleph |(Necessidade de sustentagdo de| .. . P 75.2018.6.25.8000
até maio de 2020.
software em uso pela SEBIB deste
Tribunal).
Portaria TSE
Solugdo de  |Necessidade de criacdo e manutengéo ll?)rif’ifamg d;
22 Alta preasceer;/:gaao e dree;:;r)\?:ltggzil?ts; Iltumonal dedicado a Estar em conformidade com| Externo |Preservagdo Digital
o o P gao digtal. a Portaria TSE 1013/2018 da Justica Eleitoral.
0014340-
73.2018.6.25.8000
Implantacio do Garantir a equipe técnica um Interno
(?ontrolge de conhecimento detalhado sobre o uso|Apresentagdo de relatérios Funcional e CSTI:
23 Média ) da internet, garantindo assim dados|de uso dos nossos enlaces ~ Ticket#2018111410
acesso a internet = Nao
- concretos quanto ao consumo dos|de comunicagao. . 000035
por usuario. Lo Funcional
enlaces de comunicagéo.
Visa implementar solugdo cem|Toda a comunicag&o interna
Imolantacio da porcento voz sobre IP (VOIP) com|e externa devera ser SEI 0021351-
24 Alta SOIS 50 PGABX P tolerancia a falhas de equipamento|realizada pela nova| Interno |22.2019.6.25.8000
?I'RE/SE para o servigo de VOZ, substituicdo do|infraestrutura (Sede, Zonas,| Funcional |e SElI 0020895-
PABX Sopho fisico e economia de|Postos de Atendimento e 54.2019.6.25.8200
recursos. Central de Cartorios).
Elei¢cdes 2020:
acgoes de apoi
25 Alta para os eventos |Garantir a realizagdo das eleigdes|Eleicbes realizadas com Externo Necessidade
definidos no {2020 com celeridade e seguranga. sucesso. imposta pelo TSE
calendario
eleitoral 2020
Implantagéo da
solugao de Bl Solucio  operando  sem Necessidade
utilizada no TRE/|Garantir as informagdes necessarias a < P Interno  |suscitada em
26 Alta - L mensagens de alerta ou h i
RN (SGP - |tomada de decis&o estratégica. falhas Funcional |reunido envolvendo
SGRH online e ’ aDGeaSTI
SAO - ASIWEB)
Revisado da Poitica revisada e alinhada| Interno Necessidade
Politica de Garantir a salvaguarda de dados|com as funcionalidades da| Funcional :
27 Alta o . = suscitada pela
Backup do TRE/ |criticos tecnologia em uso no| eNao
: . COINF/SESOP
SE Tribunal Funcional
Contratagao/
aquisicao de
bens diversos de
TIC. 1 (Toner Visa dotar as unidades do Tribunal de ~ .
para impressora o Solugdes em usos operando Necessidade
.- recursos suficientes e adequados para . Interno :
28 Média Samsung D203 ~ = ) ~ _|sem ocorréncia de alertas ou . suscitada pela
sustentagdo da solugdo de impressao Funcional
(60) e Toner para falhas COINF
/ de documentos.
impressora
Lexmark C950de
(8).
29 Média Aquisicdo de |Visa dotar a equipe técnica de|Solugbes em usos operando| Interno |Necessidade
bens diversos de |recursos suficientes e adequados para|sem ocorréncia de alertas ou| Funcional |suscitada pela
TIC 2 (Nobreak |sustentacdo das diversas solugdes|falhas COINF
(100), fusivel |sustentadas pela COINF
(100/10A e
100/15A), Limpa
contato (10),
Dock Station Hd
-2,55"e 3,5"),
baterias de 12V
(2500), Patch
Cord Cat6 —
1,5m (100),
Patch Cord Cat6
—2,5m (100),
Patch Panel
Cat6 - 24P
T568A/B (10),
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Céd.

Prioridade

Nome

Descrigao

Critérios de Aceitagao

Tipo

Origem do
Requisito

Caixa de cabo
UTP Cat5e (5),
Fita para
rotuladora
Brother PT80 (5),
Fita de gravagao
de dados LTO 5
Ultrium
1.5Tb/3TB (30),
Pen Drive 32GB
de
armazenamento
(500)

30

Alta

Backbone
Secundario (rede
1): prorrogagéo
do CT 13/2017
ou contratagéo
de 35 (trinta e
cinco) enlaces
de comunicagéo
para conexao da
sede do TRE/SE
com os Cartérios
Eleitorais e
Postos de
Atendimento ao
Eleitor e Central
de Cartorios,
englobando os
servicos de
instalacao,
suporte mensal e
eventual
mudanga de
enderego

Visa sustentagdo adequada das
comunicagbes de dados entre as
diversas localidades do Tribunal e o
TSE/Regionais e consequentemente o
bom atendimento aos eleitores,
advogados e partidos politicos.

Backbone Secundario sem
sofrer desconituidade

Interno
Funcional

Necessidade
suscitada
COINF/SESOP

pela

31

Média

Contratagéo
visando
renovagao ou
nova aquisi¢ao
de licenga de
uso do software
adobe creative
cloud para
equipes

Visa dotar a ASCOM de recursos
suficiente e adequados para o
desempenho de suas atividades
institucionais.

Servicos de graficos sem
descontinuidade, mensagens
de alertas ou falhas.

Interno
Funcional

Necessidade
suscitada
ASCOM

pela

32

Média

Contratagao de
prestacéo de
servigo de
suporte,
manutencgéo e
atualizagao de
versdo das
licengas de uso
do sistema de
gerenciamento
de bibliotecas
aleph 500

a SEBIB de
adequados
de suas

Visa dotar

suficiente e
desempenho
institucionais.

recursos
para o
atividades

Software Aleph sem
descontinuidade, mensagens
de alertas ou falhas.

Interno
Funcional

Necessidade
suscitada
SEBIB

pela

33

Alta

Contratacéo de
pessoa juridica
para a prestagéo
de servigos
continuados de
suporte para
infraestrutura de
TIC de 3° Nivel
(Service Desk de
3° Nivel )

Garantir o bom funcionamento e evitar
a descontinuidade dos servigos de
insfraestrutura de TIC do Tribunal.

Possibilitar aos gestores de TI o
desempenho exclusivo das tarefas de
planejamento, coordenagéo,
supervisdo e controle (gestédo e
governanca).

Impedir o crescimento desmesurado
da maquina administrativa, para que o
Estado n&o alcance dimensao indevida
em funcéo da incorporacédo de tarefas

Sustentagdo adequada das
dimensdes:

1. Administragdo de ativos
de seguranga da informagéo
e comunicagao;

2. Administragdo de dominio
de rede e servicos de
impressao;

3. Administragao
aplicagbes WEB;

4, Administracdo dos
servigos de virtualizagdo de
servidores, backup de dadis,
recuperagdo de dados e

das

Interno
Funcionall

Necessidade
suscitada
COINF/SESOP

pela
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Céd. | Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitagao Tipo %rlger_n_do
equisito
replicagéo de dados;
5. Administragdo de banco
de dados (Oracle, MySQL e
Postgresql);
de carater operacional 6. Criagdo & manutengao de
P ’ base de conhecimento de 3°
Nivel.
Estudos Preliminares da
STIC devem estar prontos
até maio de 2020.
Contratagéo de
servigos de
higienizagéo e
digitalizagao de
documentos
fisicos,
constantes das
pastas funcionais
dos servidores .
- Necessidade
do Tribunal ;
Redi suscitada pela
egional
- SGP.
Eleitoral de -
Sergipe (TRE- Estudos Preliminares da
SE)gnpo e se STIC devem estar prontos Interno Portaria TSE
. 'noq Garantir a digitalizagdo das pastas|até dezembro de 2019, ) 1013/2018 -
34 Média refere ao acervo L : = .| Funcional e o
R funcionais dos servidores. contratagdo homologada até Politica de
legado, além da . . S Externo = .
. final fevereiro e iniciar em Preservagao Digital
assinatura da . -
R margco de 2020. da Justica Eleitoral.
versao digital
resultante, com o 0014340
’ 73.2018.6.25.8000
emprego de
certificado
padrao ICP-
Brasil, tendo em
vista a formagao
de dossiés
digitais
(Assentamento
Funcional Digital
—AFD)
- Contre_it_agao de Garantir o uso dos sistema SEI, PJE,|Usuario com certificados| Interno Nect—;s&dade
35 Média Certificados - ; suscitada pela
. Comprasnet, dentre outros. vélidos Funcional
Digitais COINF.
O produto deve estar Processos SEI:
. - o ~_|0007750-
- Gerenciamento |Formalizagdo do processo de aderente ao padrao Interno Nao
36 Média ; S - 46.2019.6.25.8000
de Eventos  |Gerenciamento de Eventos institucional de mapeamento | Funcional e 0022124~
de processos. 67.2019.6.25.8000
O produto deve estar Processos SEI:
. N - ~.|0007750-
- Gerenciamento |Formalizagdo do processo de aderente ao padrao Interno Nao
37 Média . : : DA : 46.2019.6.25.8000
de Riscos de Tl |Gerenciamento de Riscos de Tl institucional de mapeamento | Funcional 6 0022124-
de processos. 67.2019.6.25.8000
O produto deve estar Processos SEI:
Gerenciamento |Formalizagéo do processo de aderente ao padrio Interno Nao 0007750-
38 Média de Liberagdo e |Gerenciamento de Liberacéo e S P - 46.2019.6.25.8000
= = institucional de mapeamento | Funcional
Implantagéo |Implantacédo de processos e 0022124-
P ) 67.2019.6.25.8000
O produto deve estar Processos SEI:
Gerenciamento |Formalizagéo do processo de aerente 20 padrio Interno N&o 0007750-
39 Média do Portfélio de |Gerenciamento do Portfolio de R p : 46.2019.6.25.8000
) . institucional de mapeamento | Funcional
Servigos de Tl |Servigos de TI. de processos e 0022124-
P : 67.2019.6.25.8000
0019909-
Adotar fundamentos 21.2019.6.25.8000,
Pesquisa de estatisticos, como por Nio Planejamento
40 Baixa quisa Avaliagédo do uso das TIC no TRE-SE |exemplo amostra minima, . Estratégico de
Satisfacéo . Funcional -
margem de erro e nivel de Tecnologia da
confianga. Informagéo
(PETIC).
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Cad. | Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitagao Tipo %rlger_n_do
equisito
. . . = Necessidade
Atualizacs Atualizar ambiente critico de produgao, Atualizaca . | : |
41 Média tua lzagao objetivando robustecer a seguranga da tua lzagao de sistemas nterno suscitada pela
Tecnoldgica . = tempestivamente Funcional |COINF/SESOP/SE
informagéo APU

Tabelal3: Matriz de Rastreabilidade

8 PLANO DE ACAO

Na tabela a seguir estdo elencadas as agdes que serdo realizadas ao longo do
exercicio 2020, pela Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI), para atendimento das

demandas identificadas.

PLANO DE ACAO 2020

D Acio Responsavel Inicio Conclusao | Cad. na Matriz de
¢ P Previsto Prevista Rastreabilidade

y Desgnvol\./i.mento 'de.solugéo de Voluntarios através cosIS 03/02/20 29/05/20 01
de dispositivos moéveis

2 Aprimqr_amentqs ~em Vistoria de Locais para cosIS 04/11/19 30/06/20 01
dispositivos méveis

3 Aprimorgmentos em solugédo Pré-Eleigdo — Vistoria cosIS 04/11/19 30/06/20 01
de Locais

4 Dese:nyolvimento de sqlugéo c_ie Bl para painéis e cosIS 01/10/19 30/06/20 02
relatérios com foco em area eleitoral

5 Aprlmqrgmentos em solugdo Pré-Eleicdo - COSIS 03/02/20 29/05/20 01
Voluntérios

6 Apr_imoramentos em solucdo Pré-Eleicdo - cosIS 01/05/20 30/06/20 01
Treinamento de Mesarios

7 Aprimorarr)entqs em solugéoA F.’re-EIeiQéo — Postos cosIs 01/06/20 31/07/20 01
de Apoio (incluindo linha telefénica)
Melhorias em Pré-Eleicdo — Faixas COSIS 01/06/20 31/07/20 01
Melhorias em Pré-Eleicdo — Juntas Eleitorais COSsISs 01/07/20 31/07/20 01

10 | Melhorias em Pré-Eleicdo — Veiculos COSIS 01/02/20 31/07/20 01

1 Melhorias em !:rotaWeb (Orgéos) — Gerenciamento cosIS 01/02/20 31/07/20 01
de Frota de Veiculos pela Internet
Reativagdo e parametrizagdo do sistema de

12 Agendamento de Atendimento ao Eleitor COsIS 07/01/20 31/01/20 03

13 Regtivagéo e parqmetrigagéo go .Atendimento ao cosIs 07/01/20 31/01/20 04
Eleitor através de dispositivos méveis

14 Melh_orias no siste:ma de Ocorréncias de Urna (web e cosIS 01/06/20 30/10/20 05
mobile) e expansao para todo o estado

15 ::E\;?éa;r:tagao e configuragéo do sistema de denuncias cosIS 04/05/20 30/06/20 06
Justica em Numeros e Produtividade: ajustes

16 |visando aderéncia a nova Parametrizagdo do CNJ COSIS 09/12/19 28/02/20 07
(Pie)

17 |Justica em Numeros e Produtividade: ajustes COSIS 09/12/19 28/02/20 07
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PLANO DE AGAO 2020

D Acio Responsavel Inicio Conclusdo | C4d. na Matriz de
¢ P Previsto Prevista Rastreabilidade
visando aderéncia a nova Parametrizagdo do CNJ
(SADP)
- . . 1o o
18 gD;iesr;volwmento de Painéis e Relatérios Pje (1° e 2 cosIS 02/12/19 31/08/20 07
Aprimoramentos no Gerador de XML, visando
19 Prémio de Qualidade CNJ 2020 COSIS 02/12/19 31/08/20 07
20 | iPleno: Integragéo com o Pje 2.1 COSISs 03/02/20 30/04/20 08
21 | Sangdes Eleitorais: Distribuicdo para Regionais COSsISs 07/01/20 30/11/20 09
29 Participag_élo no Nﬂcleo_ de Desenvolvimento cosIS 07/01/20 18/12/20 10
Colaborativo Nacional do Sistema Atena
23 Evolugéo do Painel de Qualidade de Dados — MNI e cosIs 07/01/20 18/12/20 1

Cooperacgéo Técnica com o TRE-PI

Sistema de Validagdo de informagbes processuais
24 |em padrdo MNI para CNJ, visando Prémio de COSIs 02/12/19 31/08/20 7
Qualidade CNJ 2020

Sistema de Envio de Arquivos para CNJ, visando

25 | Prémio de Qualidade CNJ 2020 COSIS 0212119 | 31/08/20 7
26 |Nova Contratagédo de Sustentagao de Sistemas COsSIs 07/01/20 31/08/20 12
27 | Implantacéo de novas versdes do AudiTSE COSISs 07/01/20 30/06/20 13
28 ?gasliéfgéo de aprimoramentos no Modulo de Diarias cosIS 07/01/20 30/06/20 14
29 Conscientizagéo dos usuério§ quanto:c‘l necessidade COINF 02/04/2020 | 27/04/2020 16
de segurancga da informagéo
30 | Auditoria/analise de risco de sistemas de informagéo COINF 16/11/2020 | 15/12/2020 17
31 Implantagao de sis,tema de subalmoxarifado no ASI COINF 03/02/2020 | 30/04/2020 18
ou modulo do Logus Web
32 Elaboracao da proposta orgamentaria da STl para o COINF 07/01/2020 | 30/03/2020 19

exercicio 2021
33 Primeira revisao do PDTI 2020 COINF 07/01/2020 | 30/03/2020 20

Implementagao da solugdo de preservagao e acesso

34 a documentos RDC-ARQ COINF A definir A definir 22
35 Implantagéo do contLoslﬁédr(ieoacesso a internet por COINF 02/03/2020 | 30/03/2020 23
36 Implantagéo da solugdo PABX IP TRE/SE COINF 07/01/2020 | 30/03/2020 24
37 Eleigdes 2020: apoio técnco a? evento "fechameto COINF 02/04/2020 | 30/05/2020 o5
do cadastro".
38 Elei¢gdes 2020: apoio tépnco ao“evento "registro de COINF 30/05/2020 | 30/09/2020 25
candidaturas".
39 Elei¢cdes 2020: apoio tiecnco ao ev?nto "registro de COINF 30/05/2020 | 30/09/2020 25
prestagao de contas".
40 Eleigoes 2020: apoio técnco ao evento COINF 30/09/2020 | 30/11/2020 25
gerenciamento e totalizag&o".
41 Elei¢cdes 2020: apoio técnpo ao eyento " treinamento COINF 30/08/2020 | 30/09/2020 25
do do apoio logistico.
42 Elei¢cdes 2020: apoio técn09 ao e}'/ento "suporte as COINF 01/10/2020 | 30/10/2020 25
urnas eletronicas".
Implantagdo da solugdo de BI utilizada no TRE/RN - -~
43 (SGP — SGRH online & SAO - ASIWEB) COINF A definir A definir 26
44 Revisao da politica de Backup de Dados COINF 02/03/2020 | 30/03/2020 27
45 | Contratagdo/aquisi¢cao de bens diversos de TIC 1 COINF 07/01/2020 | 30/05/2020 28
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PLANO DE AGAO 2020

ID

Acao

Responsavel

Inicio
Previsto

Concluséao
Prevista

Cad. na Matriz de
Rastreabilidade

(Toner para impressora Samsung D203 e Toner para
impressora Lexmark C950de.

46

Contratagédo/aquisi¢éo de bens diversos de TIC 2:
(Nobreak, fusivel , Limpa contato, Dock Station Hd —
2,5" e 3,5"), baterias de 12V, Patch Cord Cat6 —
1,5m , Patch Cord Cat6 — 2,5m, Patch Panel Cat6 -
24P T568A/B, Caixa de cabo UTP Catbe, Fita para
rotuladora Brother PT80, Fita de gravacéo de dados
LTO 5 Ultrium 1.5Tb/3TB, Pen Drive 32GB de
armazenamento

COINF

07/01/2020

30/05/2020

29

47

Backbone Secundario (rede 1): prorrogagéo do CT
13/2017 ou contratagéo de 35 (trinta e cinco)
enlaces de comunicagao para conexao da sede do
TRE/SE com os Cartérios Eleitorais e Postos de
Atendimento ao Eleitor e Central de Cartoérios,
englobando os servigos de instalagao, suporte
mensal e eventual mudanca de enderego

COINF

07/01/2020

30/05/2020

30

48

Contratagdo visando renovagao ou nova aquisigdo
de licenga de uso do software adobe creative cloud
para equipes

Todas as
unidades da
STI

07/01/2020

30/05/2020

31

49

Contratagéo de prestagao de servigo de suporte,
manutencgao e atualizagao de versao das licengas de
uso do sistema de gerenciamento de bibliotecas
aleph 500

Todas as
unidades da
STI

07/01/2020

30/05/2020

32

50

Contratagédo de pessoa juridica para a prestagdo de
servigos continuados de suporte para infraestrutura
de TIC de 3° Nivel (Service Desk de 3° Nivel )

COINF

07/01/2020

30/05/2020

33

51

Apoio técnica visando a contratagao de servigos de

higienizagéo e digitalizacdo de documentos fisicos,

constantes das pastas funcionais dos servidores do

Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE), no

que se refere ao acervo legado, além da assinatura
da versdo digital resultante, com o emprego de
certificado padrao ICP-Brasil, tendo em vista a

formacao de dossiés digitais (Assentamento
Funcional Digital — AFD)

COINF

07/01/2020

30/05/2020

34

52

Contratagéo de Certificados Digitais

COINF

07/01/2020

30/05/2020

35

53

Mapeamento do processo de Gerenciamento de
Eventos

ASPLAN-STI

04/11/2019

14/02/2020

36

54

Mapeamento do processo de Gerenciamento de
Riscos de Tl

ASPLAN-STI

03/02/2020

20/03/2020

37

55

Mapeamento do processo de Gerenciamento de
Liberagéo e Implantacédo

ASPLAN-STI

01/04/2020

05/06/2020

38

56

Mapeamento do processo de Gerenciamento do
Portfélio de Servigos de Tl

ASPLAN-STI

01/07/2020

14/08/2020

39

57

Realizagao de pesquisa de satisfagao

ASPLAN-STI

09/11/2020

20/11/2020

40

58

Atualizacdo do Java

COINF

09/11/2020

15/12/2020

41

59

Migracéo do Servidor de Aplicagédo Web

COINF

09/11/2020

15/12/2020

41

Tabelal4: Plano de A¢do 2020

9 MONITORAMENTO

De acordo com o Guia de PDTI do SISP, versdo 2.0, monitoramento, no &mbito do
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acompanhamento do PDTI, pode ser considerado como uma atividade constante e
sistematica de coleta de informacdes a respeito do desempenho de sua execucgao, de modo a
identificar possiveis desvios das agdes programadas e colaborar para o momento de

avaliacao e posterior tomada de decisodes.

Dessa forma, considerando o relacionamento intrinseco entre os planos estratégico
(PETIC) e tatico de Tl (PDTI), bem como, pela necessidade de otimizagdo do tempo dos
gestores, optou-se pela avaliagdo do andamento das agdes definidas neste plano, durante as

reunides de avaliagcao da estratégia de TI.

Decerto que as necessidades das areas de negodcio e da prépria STI sofrerdo
alteragcbes no decorrer do ano, sendo natural, portanto, que o plano de agdes acompanhe

essa dinamica.

Com efeito, as decisdes relacionadas a priorizagao, inclusdo ou exclusao de acgdes
serdo registradas em ata, devendo o plano de ag¢des ser atualizado nos sitios Intranet e

Internet do Tribunal, para fins de publicidade e transparéncia.

10 CONSIDERACOES FINAIS

Este documento revela o esforgo de integracdo das unidades da Secretaria de
Tecnologia da Informacgao (STI) na elaboragdo de um instrumento de gestdo, que seja capaz
de aproveitar as potencialidades dos recursos humanos e materiais disponiveis, em

consonancia com as diretrizes constantes nos planos superiores do TRE-SE.

Ao mesmo tempo, procura evidenciar o impeto da referida integragdo na execugao
de iniciativas concretas que sejam capazes de atender as expectativas geradas pelos

usuarios de Tl do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe.

Somente com unidade de propdsito e gestdo orientada para resultados torna-se
possivel construir essa engrenagem, que permitirda atender a essas expectativas de forma
efetiva e transparente, racionalizando a utilizagdo dos recursos, em prol da sociedade

brasileira.
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