ANEXO 1

ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

l Planejamento Estratégico I Sinergia com a Estratégia da Gestao de Projetos T Processos Melhorados e Inovados

ESCRITORIO DE PROCESSOS

Metodologia da Gestao por Processos

© ATIVIDADES DE GERENCIAMENTO - GEM SERVICOS DE MELHORIA E INOVACAO DE PROCESSOS - MEL

GEM1 Estruturar a GEM2 GEMA4 Gerenciar GEMS5 Divulgar os
d a para Demandas por Portfélio de Resultadose a

Processos o5 Processos. Melhorias e Projetos de Processo Cultura da Gestéo
Inovagses por Processos

DIAS Manter DIA4 Educar e DIA3 Apoiara
A Repositério Treinar em Gestéo Implementago
de Processos por Processos da Melhoria

ATIVIDADES DE SUPORTE - SUP

SUP1 Administrar SUP2 Administrar SUP3 Administrar
Métodos e Papeis e Portfélio de
Ferramentas de BPM Responsabilidades Servigos de BPM
de BPM

GEM1 Estruturara i por Melhorias  GEM4 Gerenciar Portf6lio de Projetos MEL1 Construir a Viso de Futuro MEL2 Entender o Processo MEL3 Analisar o Processo MEL4 Redesenhar o Processo
e Inovagées. de Processo
GEM3.1 Apoiar a i GEMA.1 Priori i i Processo MELL1 Constrir aVisso de Futuro MEL2 MEL3.1 Con i MEL4.1 Construir 0 Mapa do Novo Processo
MEL 2 Validar a Vis3o de Futuro MEL22) ' (TOBE), Defini Indicadores e Elaborar Plano,
GEMA4.3 Acompanhar 0 Andamento e os Resultados. MEL 3 Formalizar a Vis3o de Futuro e de Implemer

dos Projetos de Pre MEL3 4 Formalizar a Andise do Processo. MELA.2 Valdar o Redesenho do Processo
GEMA.4 Atualizar Portfdlio MEL4 3 Formalizar o Redesenho do




