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PORTARIA 431/2021

O EXCELENTISSIMO SENHOR DESEMBARGADOR ROBERTO EUGENIO
DA FONSECA PORTO, PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SERGIPE, no
uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pelo artigo 28, inciso XXXIV, do Regimento Interno do
Tribunal,

CONSIDERANDO o disposto na Resolugao CNJ n°® 370, de 28 de janeiro de 2021, que
instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-
JUD);

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a sintonia, alinhamento de iniciativas, de
prioridades e de forma de atuagcdo da Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI) com o disposto na
ENTIC-JUD e no Plano Estratégico Institucional do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe;

CONSIDERANDO a complexidade inerente aos projetos e solugdes de
tecnologia da Informagdo e comunicagdo (TIC), que envolvem altos custos de aquisi¢do,
desenvolvimento, implantagdo, manutencdo e suporte, sendo imprescindivel a existéncia de um
planejamento especifico, a fim de reduzir os indices de insucesso, os custos e os riscos relacionados,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdao (PDTIC)
para o bi€nio 2021-2022.

Art. 2° Os Comités de Governanca de Tecnologia da Informagao (CGovTI) e de Gestao
de Tecnologia da Informagdo (CGesTI) encarregar-se-d0 de acompanhar e supervisionar os trabalhos
relacionados a concretizacao da estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagao.

PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Documento assinado eletronicamente por ROBERTO EUGENIO DA FONSECA PORTO, Presidente, em
30/07/2021, as 10:13, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Introducao

Conforme estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD
2021-2026), instituida pela Resolucdo CNJ N¢ 370/2021, a meta
a ser perseguida por todos os segmentos do Poder Judicidrio, no
que concerne a Tecnologia da Informacdo e Comunicacio,
compreende a promoc¢do da melhoria da governanca, da gestdo
e da colaboracdo tecnoldgica, visando direcionar e propiciar a
eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade dos 6rgios.

O cenario que ora se apresenta, de aumento crescente das
demandas, ameacas recorrentes de seguranca da informacéo e
recursos escassos, evidencia a necessidade de uma governanca
e uma gestdo de recursos ainda mais sélida, tendo em vista a
tomada célere de decisdes e a entrega de solucdes de TIC a um
custo aceitdvel, adequado a dimensdo e a complexidade do
nosso ambiente tecnolégico.

O objetivo deste Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo (PDTIC 2021-2022), portanto, é sintetizar a
estratégia a ser adotada pela Secretaria de Tecnologia da
Informacéo - STI, priorizando acdes especificas que abordam
nossos desafios mais criticos, com vistas a apoiar o Tribunal
Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE) na execucdo de seu
plano de negdcios e no cumprimento dos objetivos
institucionais.
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Glossario

Analise SWOT: avaliacdo  global das forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas, derivada dos termos em inglés
strengths, weaknesses, opportunities, threats.

BSC (Balanced Scorecard): é um modelo de gestao estratégica
que contribui para mensurar resultados e delinear metas em
longo prazo. Em linhas gerais, BSC pode ser definido como uma
ferramenta estratégica que permite gerenciar os resultados
corporativos.

COBIT: framework de boas praticas para a governanca de TI,
reconhecido globalmente e utilizado em inumeras organizacées
como ferramenta para otimizar a geracéo de valor e estreitar o
relacionamento entre a administracio e a equipe de tecnologia
da informacéo.

Governanca de TIC: é o sistema pelo qual o uso atual e futuro da
TIC é dirigido e controlado. Significa avaliar e direcionar o uso
da TIC para dar suporte a organizacio e monitorar seu uso para
realizar os planos. Inclui a estratégia e as politicas de uso da TIC
dentro da organizacao.

OKR (Objectives and Key-results): metodologia de gestdo que
permite a organizacdo orientar as suas acdes para alcancar os
seus objetivos principais. Utiliza uma abordagem simples para
criar alinhamento e engajamento em torno de metas
mensuraveis.

PDTIC: instrumento de diagnéstico, planejamento e gestio
dos recursos e processos de Tecnologia da Informacédo que
visa atender as necessidades tecnoldgicas e de informacéo de
um 6rgao ou entidade para um determinado periodo.

Tecnologia da Informacdo e Comunicacbes: recursos
necessarios para adquirir, processar, armazenar e disseminar
informacdes. (NBR ISO/IEC 38500: 2009)

CGesTI: comité de Gestao de TI

CGovTI: Comité de Governanca de TI

CNJ: Conselho Nacional de Justica

CSI: Comité de Seguranca da Informacéo

CTSI: Comissdo Técnica de Seguranca da Informacéo

ENTIC-JUD: Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéo
e Comunicacdo do Poder Judicidrio

PETIC: Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao

TCU: Tribunal de Contas da Unido
TRE-SE: Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe
TSE: Tribunal Superior Eleitoral
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Metodologia

A elaboracdo do PDTIC fundamenta-se na metodologia
Balanced Scorecard (BSC) e no COBIT Verséo 5.

Adicionalmente, sera utilizado o modelo de gestdo
denominado OKR (Objectives and Key Results ou
Objetivos e Resultados-chave), que auxiliard no
alinhamento dos objetivos da STI com as estratégias do
Judiciario e do TRE-SE, assim como na conducdo dos
trabalhos.

Importante ressaltar que, por forca da Resolu¢do CNJ
370/2021, os planos de Governanca e Gestdo (PETIC e PDTI),
utilizados até 2020, foram consolidados no presente
documento, que sera revisado a cada biénio ou quando se
fizer necessério.

Analise do Ambiente

O modelo de Governanca Corporativa de Tecnologia da
Informacédo adotado pelo TRE-SE tem o propésito de apoiar a
organizacdo na tarefa de dirigir adequadamente os recursos
aplicados na gestdo e no uso da TI, potencializando a geracao
de valor para as partes interessadas, de acordo com as
prioridades do negdécio e os riscos envolvidos.

Representacéio Grafica do Modelo

Expectativas
das Partes
Interessadas

Conformidade

Necessidades

o Negdcio

Pressoes do
Negocio

Estratégias

e Politicas
soue|d @
sejsodo.d

sSope}nsay

Csl CGESTI  CTSI

As estruturas responsaveis pela tomada de decisio em
relacdo ao uso da TI no Tribunal sdo o Comité de Governanca
de TI (CGovTI), o Comité de Gestdao de TI (CGesTI), o Comité
de Seguranca da Informacio (CSI) e a Comissdo Técnica de
Seguranca da Informacio (CTSI), conforme estabelecido na
Politica de Governanca Corporativa de TI (Portaria TRE-SE
251/2018).
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Painel de Analise SWOT
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Estrutura da STI

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo (STI) é a unidade
responsavel pela gestio dos recursos de TIC no TRE-SE,
tendo como atribuicdes precipuas as atividades de
desenvolvimento de sistemas, provisdo de infraestrutura,
seguranca da informacéo, suporte técnico de TI e apoio a

realizacio das eleicdes.

As unidades que compdem a Secretaria de Tecnologia da
Informacéo estéo relacionadas a seguir:

I - Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI)

IT - Coordenadoria de Sistemas de Informacéo (COSIS)
a) Secdo de Desenvolvimento de Sistemas (SEDES)

b) Secédo de Novas Tecnologias (SETEC)

c¢) Secéo de Administracdo de Dados (SEADA)

d) Nucleo de Analise de Sistemas (NAS)

III - Coordenadoria de Infraestrutura (COINF)

a) Secdo de suporte Operacional (SESOP)

b) Secdo de Administracdo de Urnas (SEAUE)

c) Secdo de Apoio ao Usudrio (SEAPU)

d) Secdo de Seguranca da Informacéo (SESIN)

IV - Assessoria de Planejamento e Gestdo (ASPLAN-STI)

“Necessidade de assegurar a convergéncia dos
recursos humanos, administrativos e financeiros
empregados pelos segmentos do Poder Judicidrio no

que concerne a Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo.”

Resolucdo CNJ 370/2021
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DIRETRIZES
Expectativas das Partes Interessadas

A equipe de elaboracdo do PDTIC identificou os seguintes
atores que, em alguma medida, influenciam ou séo
influenciados pelas decis6es tomadas em relacéo as TIC:

Interessados Internos

Secretério Tl
Coordenadores
Chefes de Secéo
Servidores
Terceirizados

Interessados Externos

Tribunal Superior Eleitoral
Conselho Nacional de
Justica

Tribunal de Contas da Unido
Alta Administracdo do TRE

Principais Expectativas

A estruturada da STI é adequada?

Foram disponibilizados recursos suficientes
para atendimento das demandas?

Como controlar os custos de TIC?

Como manter as equipes motivadas e
comprometidas com os objetivos?

Como desenvolver e manter os
conhecimentos e habilidades requeridos?

Principais Expectativas

Qual o retorno obtido em relagéo aos recursos
empregados?

As informacdes estdo sendo protegidas?
A STI cumpre os requisitos de conformidade?
Quais processos criticos dependem de TI?

Como as novas tecnologias seréo
exploradas?

Principios

P1: Ouvir a voz dos clientes.

P2: Guiar as decisdes com base na estratégia de negdcios.

P3: Restricdo da complexidade e da diversidade técnica, sem
perda de flexibilidade.

P4: Adocéao de postura proativa.
P5: Receptividade a mudancas.

P6: Entregar solucdes adequadas ao propdsito, a um custo
compativel com o beneficio proporcionado.

P7: Proteger os processos criticos e as informacdes geradas e
processadas.

Fatores Criticos de Sucesso

FCS1: Comprometimento da alta direcéo.

FCS2: Disponibilidade de recursos humanos e or¢camentarios
compativeis com as demandas das partes interessadas.

FCS3: Gestdo adequada das expectativas das unidades
organizacionais.

FCS4: Colaboracdo efetiva entre as dreas envolvidas no
processo de contratacio.

FCS5: Envolvimento de todos os membros da equipe.
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de negdcio, que se somaram as atividades de disponibilizacio
Resultados alcan(_;ados em 2020 da infraestrutura necessdria a viabilizacdo do trabalho remoto,

Execucao do Plano de Acao do PDTI 2020 perfazendo um total de 77 iniciativas, ou seja, um acréscimo de
30%.

A esse respeito, é importante considerar que a expectativa dos

gestores da STI é que a metodologia OKR proporcione maior
Concluidas fluidez na absorcido de mudancas pelas equipes, uma vez que os
90,91 % ciclos de planejamento mais curtos tendem a favorecer a
adaptabilidade em situacées adversas.

77

Total de Iniciativas 6, 49 9%, Indicadores de Desempenho
Canceladas Execucdo do PAC Requisitos seguranca Execucdo or¢camentaria
0 Dat t
2’60 /0 atacenter e
Sbf
70 .
, i 67%\ 75% 67%

No grafico acima é possivel observar que, nio obstante as
dificuldades enfrentadas no ano passado, sobretudo em
virtude da pandemia do Coronavirus, que determinou a
concentracdo de esforcos na migracido da forca de trabalho

para o ambiente de Home Office, foi possivel executar
percentual expressivo das iniciativas planejadas para o
periodo. 950 - 85%

100% 100%

100% 100% 100%

Governanga de TIC Execucdo do PCSTIC

Cabe registrar que foram previstas 59 acdes inicialmente. No
decorrer do ano, foram incluidas novas demandas das areas
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ESTRATEGIA

Referencial Estratégico de TIC

A Misséo da STI é "Prover solucdes tecnoldgicas efetivas para
auxiliar o TRE-SE no cumprimento de sua funcéo
institucional”.

A Visdo estabelece que a STI deve "Ser referéncia em
qualidade de servicos e solucdes de TIC na Justica Eleitoral”.

"Colaboracéo, foco em resultados, transparéncia, inovacéo e
valorizacdo das pessoas" sdo os Valores que definem o
comportamento e o comprometimento da STL

)
/

L
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Objetivos de Tecnologia da Informacéo

Os Objetivos Estratégicos da Secretaria de Tecnologia da
Informacido (STI) foram definidos com base na Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacido do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD 2021-2026) e no Plano Estratégico do
TRE-SE, com as adequacdes necessarias ao nosso contexto.

O alinhamento entre os objetivos superiores e os objetivos da
STI estéo relacionados na préxima secao.

Os Objetivos Estratégicos de TIC, portanto, sdo os seguintes:
OE-1: Fomentar uma cultura centrada no usudrio.

OE-2: Apoiar a transformacio digital do TRE-SE com solucdes
inovadoras.

OE-3: Promover a melhoria continua da equipe da STL
OE-4: Fomentar a busca conjunta por solucdes.
OE-5: Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo de TIC.

OE-6: Aprimorar as Aquisicoes e Contratacdes de Solucdes de
TIC.

OE-7: Aprimorar a Seguranca da Informacio e a Gestdo de
Dados.

OE-8: Entregar solucdes de TIC que satisfacam as necessidades,
a um custo aceitavel.
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ALINHAMENTO

Alinhamento dos Objetivos

ENTIC-JUD

Aumentar a Satisfacdo dos Usudrios do
Sistema Judiciario

Promover a Transformacéo Digital
Reconhecer e Desenvolver as
Competéncias dos Colaboradores
Buscar a Inovacio de Forma
Colaborativa

Aperfeicoar a Governanca e a Gestio
Aprimorar as Aquisicoes e
Contratacoes

Aprimorar a Seguranca da Informacéo
e a Gestdo de Dados

Promover Servicos de Infraestrutura e
Solucdes Corporativas

Justica Eleitoral de Sergipe

Fortalecimento da Relacéo Institucional do
Judicidario com a Sociedade

Agilidade e Produtividade na Prestacao
Jurisdicional

Aperfeicoamento da Gestédo de Pessoas

Agilidade e Produtividade na Prestacdo
Jurisdicional

Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da
Governanca Judicidria

Aperfeicoamento da Gestdo Orcamentdria e
Financeira

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e
de Protecdo de Dados

Agilidade e Produtividade na Prestacdo
Jurisdicional

Secretaria de Tecnologia da
Informacao

Fomentar uma cultura centrada no
usudrio

Apoiar a transformacéo digital do TRE-
SE com solucdes inovadoras

Promover a melhoria continua da equipe
da STI

Fomentar a busca conjunta por solucdes
Aperfeicoar a Governanca e a Gestio de
TIC

Aprimorar as Aquisi¢oes e Contratacoes
de Solucdes de TIC

Aprimorar a Seguranca da Informacéo e
a Gestdo de Dados

Entregar solucdes de TIC que satisfacam
as necessidades, a um custo aceitavel
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OKR
Alinhamento dos OKRs com as Estratégias

\ Objetivos e diretrizes
40 da ENTIC-JUD

Objetivos e
diretrizes do ) |
TRE-SE ‘

OKRs ei

Nivel 1

Missdo, visdo
e valores da
STI

e OKRs
Nivel2

O alinhamento dos objetivos e resultados-chave (OKRs) com
as estratégias do Judiciario e do TRE-SE estd representado na
figura acima.

1. No topo da piramide estdo posicionados os objetivos e
diretrizes da Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacéo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD).

2. No estagio seguinte, encontram-se as diretrizes contidas
do Plano Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de
Sergipe.

3. O terceiro estagio de alinhamento estd representado pela
missdo, visdo e valores da STL

4. O penuiltimo estdgio (OKR Nivel 1) refere-se ao conjunto
formado pelos objetivos estratégicos da STI, de médio prazo, e
resultados-chave (indicadores) associados.

5. Na base da piramide estdo posicionados os objetivos e
resultados-chave (OKR Nivel 2) de curto prazo, relacionados a
efetiva execucéio da estratégia de TIC.

Ciclos de OKR

A concretizacdo da estratégia de TIC ocorrerd de forma iterativa e
incremental, conforme preconizam as metodologias dgeis. Para
tanto, serdo utilizados ciclos aninhados (em cadéncia) de objetivos
e resultados-chave (OKR).

O primeiro ciclo, de duracdo anual, esta associado aos OKRs Nivel
1, formados pelos objetivos estratégicos da STI e resultados-chave
correspondentes. As iniciativas referem-se aos planos previstos na
ENTIC-JUD e demais iniciativas de abrangéncia da Secretaria.

Dentro do ciclo anual serio executados 4 ciclos trimestrais,
englobando os objetivos, resultados-chave e iniciativas de curto
prazo (OKRs Nivel 2), relacionadas a efetiva execucdo dos planos
superiores, ou ainda, iniciativas de maior relevancia contidas no
Plano de Demandas Internas (PDI), que requeiram um
acompanhamento mais préximo pelo Comité de Gestdo de TL
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OKR

As etapas do Ciclo OKR estdo relacionadas a seguir:

1. Compreender as prioridades: nesta etapa, serd realizada a
definicdo ou priorizacdo das metas a serem perseguidas no
periodo, considerando as necessidades de negdcio, os prazos
de entrega definidos pelo TRE-SE e na ENTIC-JUD, assim
como a capacidade de execucdo da STIL.

2. Definir os OKRs: neste momento, serdo definidos os
objetivos, resultados-chave, acdes e projetos associados, de
acordo com as decisdes tomadas na etapa anterior.
Importante destacar que a definicio de objetivos aplica-se
apenas aos OKRs de Nivel 2, uma vez que os objetivos de
Nivel 1 ja foram definidos no momento da elaboragdo do
PDTIC. Outra peculiaridade dos OKRs de Nivel 2 diz respeito
ao estabelecimento dos resultados-chave, que devem ser
negociados entre o gestor e a equipe.

3. Chek-in: nesse estagio, o Comité de Gestdo de TI (CGesTI)
avaliarda o andamento dos trabalhos, tendo em vista a
remocdo dos obstdculos que surgirem, o provimento de
recursos suficientes para a execucdo bem sucedida das
iniciativas, ou ainda, a correcio de rota, caso necessdrio.
Importante notar que este ritual deve acontecer também no
ambito das equipes.

4. Retrospectiva: ao final do periodo serdo discutidas as
experiéncias de cada equipe por meio de um brainstorm,

Ciclo de OKR

Define os objetivos e os
resultados-chave para o periodo

Executa

yresultado dos
trabalhos

4 0 andamento dos

registra as ligdes aprendidas trabalhos

podendo-se utilizar, por exemplo, a técnica stop-start-continue
(parar-comecar-continuar), na qual se identifica o que se deve
parar de fazer, o que se deve comecar a fazer e o que se deve
continuar fazendo. As lices aprendidas também devem ser
registradas nesta fase, em conjunto com a apuracdo dos
resultados-chave. Metas que nfo foram alcancadas no ciclo
anterior serdo reavaliadas para que possam ser incluidas no
préximo ciclo ou, se ndo forem mais necessdrias, descartadas.

5.Comunicacdo: a comunicacdo sera realizada mediante
publicacdo dos resultados alcancados na secdo Transparéncia do
Portal de Governanca de TIC do TRE-SE. Na hipdtese dos produtos

PDTIC Julho 2021



OKR

estarem relacionados as entregas da ENTIC-JUD, sera Anexos do PDTIC

realizada publica¢do adicional no Repositério Nacional . _
mantido pelo CNJ. Semestralmente, sera emitido Relatério Trés anexos acompanham o PDTIC 2021-2022:

Gerencial para conhecimento e deliberacio do Comité de Anexo I: enumera os objetivos e resultados-chave (OKRs Nivel 1)

Governanca de TI (CGovTI). associados as entregas da ENTIC-JUD e planos da STI, que serdo

—v— concebidos e entregues de acordo com cronograma estabelecido
Periodicidade das Fases

no art. 45 da Resolucdo 370/2021 ou legislacao correlata.

Anexo II: relaciona os objetivos, resultados-chave (OKRs Nivel 2) e
iniciativas especificas do Ciclo Julho-Setembro de 2021, ou seja,
entregas capazes de serem efetivadas, total ou parcialmente,
dentro do trimestre, dependendo da natureza do objeto.

Ciclo Ciclo
Anual Trimestral

Etapa

1. Compreender as prioridades 720 a3 In_icio €
Ano Trimestre Anexo III: trata-se do Plano de Demandas Internas (PDI), que
elenca as iniciativas de desenvolvimento de sistemas, solu¢ées de
Inicio do Inicio do infraestrutura, contratacdes de bens e servicos de TIC, dentre
2. Definir os OKRs Ano Trimestre lizad 2021
(revisar) (definir) outros, a serem realizados em .

Cabe ressaltar que, na medida em que a equipe da STI se torne
3. Check-in Mensal Mensal mais proficiente na metodologia OKR, as iniciativas constantes do
PDI passario a ser gerenciadas pela mesma sistemaética.

4. Retrospectiva Figilodo TFr:rr']na:aIsOtlge
: . “Ideias sdo fdceis. Execucdo é tudo.”
5. Comunicag&o Final do Final do
' § Semestre Trimestre John Doer
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ANEXO I
OKRs Ciclo Anual - 2021



OKR Nivel 1

Descricao

Fomentar uma cultura centrada no
usuario

Apoiar a transformacéo digital do
TRE-SE com solugdes inovadoras

Promover a melhoria continua da
equipe da STI

Fomentar a busca conjunta por
solucdes

Aperfeicoar a Governanga e a
Gestéo de TIC

Aprimorar as Aquisicdes e
Contrata¢des de Solugbes de TIC

Aprimorar a Seguranga da
Informacg&o e a Gestédo de Dados

Entregar solucdes de TIC que
satisfagam as necessidades, a um
custo aceitavel

Cédigo

OKR-N1-1

OKR-N1-2

OKR-N1-3

OKR-N1-4

OKR-N1-5

OKR-N1-6

OKR-N1-7

OKR-N1-8

Descricao

Atingir NPS entre 51% e 75%.

Executar, 100% das iniciativas do Plano de
Transformacéo Digital (PTD).

Executar 100% do Plano Anual de Capacitagdo
(PAC).

Participar de, pelo menos, 1 iniciativa em
conjunto com outros érgéos do Judiciario a cada
ano.

Aumentar em 1 centésimo a nota do iGovTIC-
JUD a cada ano.

Executar, pelo menos, 80% do Plano de
Contratagdes de STIC (PCSTIC) a cada ano.

Executar 100% do Plano de Trabalho de
Seguranca da Informagéo e Protecéo de Dados
(PTSI-PD).

Executar, pelo menos, 90% do Plano de
Demandas Internas (PDI) a cada ano.

Baseline

Né&o se aplica

0%

0%

Né&o se aplica

2020 = 0,95

2021 = verificar

0%

0%

0%

Meta
2021

NPS entre
51% e 75%

A definir

100%

0,96

80%

A definir

90%

* Os planos associados aos OKRs de Nivel 1 serdo publicados no Portal de Governanca de TIC e no Connect]JUS.

Meta
2022

NPS entre
51% e 75%

A definir

100%

0,97

80%

A definir

90%

Célculo do

atingimento

% Promotores - % Detratores

A definir

(Total de capacitagdes realizadas / Total de
capacitacOes previstas no PAC) * 100

Né&o participou = 0
Participou = 1

(Resultado — Baseline)/(Meta - Baseline)

(Total de contratacdes realizadas / Total de
contratacbes previstas no PCSTIC) * 100

A definir

(Total de Iniciativas concluidas / Total de
iniciativas do PDI) * 100

Situacao
Julho 2021

0%

0%

0%

0%

0%

24%

0%

42%
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ANEXO II
OKRs Ciclo 2021.T3
Julho a Setembro de 2021



m Objetivos Resultados-Chave

Meta
Julho-Setembro

01

02

03

Nivel 1

OES3 - Promover a melhoria
continua da equipe da STI

OES - Aperfeicoar a Governanga e
a Gestédo de TIC

OES - Aperfeicoar a Governanga e
a Gestdo de TIC

OE?7 - Aprimorar a Seguranca da
Informacéo e a Gestédo de Dados

OE?7 - Aprimorar a Seguranca da
Informagéo e a Gestédo de Dados

Nivel 2

Estimular a cultura agil

Melhorar a pontuacéo do
iGovTIC-JUD

Cumprir as diretrizes da
ENTIC-JUD

Fomentar a cultura de
seguranca da informacéo no
Tribunal

Assegurar a conformidade
dos normativos de seguranga
da informagéo

OKR-N2-1

OKR-N2-2

OKR-N2-3

OKR-N2-4

OKR-N2-5

Descricado

Capacitar, pelo menos, 80%
dos servidores da STl em
OKR até setembro

Realizar 3 iniciativas para
melhoria da pontuacéo até
setembro

Realizar 100% das entregas
previstas para julho

Realizar 3 iniciativas de
conscientizacdo
organizacional até setembro

Verificar a conformidade de,
pelo menos, 3 normativos
com a ENSEC-PJ até
setembro

18

100

Célculo do
atingimento

conclus&o.

0=0%

1=33%
2=66%
3 =100%

N&o entregou = 0%
Entregou = 100%

0=0%

1=33%
2=66%
3 =100%

0=0%

1=33%
2=66%
3 =100%

(treinados / 18) * 100
Necessario anexar certificado de

Situacdo
Julho 2021

33%

0%

0%
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Iniciativas - Nivel 2

o1 OKR-N2-1 Capacitar, pelo menos, 803 dos servidores da STI em OKR OKR-N2-1-IN1  Realizar o treinamento de OKR. sTI 30/09/21 Em andamento
02 OKR-N2-2 Realizar 3 iniciativas para melhoria da pontuacéo até setembro OKR-N2-2-IN1 i/-‘g:\l/i_?lré E)]?Jrltjl,lnidades de melhoria no questionario STI 30/09/21 Concluido
03 OKR-N2-2 Realizar 3 iniciativas para melhoria da pontuacéo até setembro OKR-N2-2-IN2 gf:%i;:gg;péazttﬁ,%éso do Gerenciamento de COINF 30/09/21 Aguardando
04 OKR-N2-2 Realizar 3 iniciativas para melhoria da pontuacéo até setembro OKR-N2-2-IN3 Executar piloto de Gerenciamento de Problemas COINF 30/09/21 Aguardando
05 OKR-N2-3 Realizar 100% das entregas previstas para julho OKR-N2-3-IN1 Elaborar Plano Diretor de TIC (PDTIC) STI 30/07/21 Concluido
06 OKR-N2-3 Realizar 100% das entregas previstas para julho OKR-N2-3-IN2 Elaborar Plano de Trabalho da ENTIC-JUD (PTE) STI 30/07/21 Concluido
07 OKR-N2-3 Realizar 100% das entregas previstas para julho OKR-N2-3-IN3 E’é‘r’]’t'gf‘; g%'z;”c% niﬂfaifjl'g}niﬁ:eﬁtg’;‘zf%gf‘g:;_ s, STI 30/07/21 Concluido
08 OKR-N2-4 sReetz”nig: 03 TS Gl CasEamiZEeD Oz &t OKR-N2-4-IN1 Elaborar campanha de segurancga da informacéo SESIN 15/09/21 Aguardando
09 OKR-N2-4 ?;2";2:03 iniciativas de conscientizag&o organizacional até OKR-N2-4-IN2 Zgg:ﬁ; Qarréaiééerrire:étis:lereNSEC_Ei;ratégia Nacional de SESIN 01/09/21 Aguardando
10 OKR-N2-4 sR:tZ"n?g:os iniciativas de conscientizagéo organizacional até OKR-N2-4-IN3 /d\‘teuglti)zve‘lsrr :aigg?e gi_?cseguran(;a da informacéo do Portal SESIN 02/08/21 Aguardando
n OKRNzs  Jelcarscoomidade e pelo menos, JnemaNscn S gy e 2 Pollen de Sequanes i romagio °S) - gegn
12 OKR-N2-5 \é(,a\‘risfiEcca:rchon’formidade de, pelo menos, 3 normativos com a OKR-N2-5-IN2 Revisar os normativos relacionados a seguranca da SESIN 30/09/21 Aguardando
-PJ até setembro informacéo em vigor, adequando-os a PSI da JE.
13 OKR-N2-5 \é’e\‘rgiltz:gr_gjcggosgggggreode, pelo menos, 3 normativos com a OKR-N2-5-IN3 I’;rec\)/tiréﬁggsd;egnigiltz%s_ggf:essérios para atendimento dos SESIN 10/08/21 Aguardando
PDTIC Julho 2021



ANEXO III

Plano de Demandas Internas (PDI)



Acao

10
11

12

Descricio

Auditoria/analise de risco de sistemas de informagdo com foco em sistema publicados na
Internet

Implementacéo da solugéo de preservacéo e acesso a documentos RDC-ARQ
Migracéo do Servidor de Aplicacédo Web (hospedado na DMZ do TSE)

Implantagéo da solugéo de Bl utilizada no TRE/RN (SGP-SGRH online e SAO-ASIWEB)
Revisdo da politica de Backup de Dados

Desenvolvimento de solugdo de Bl para painéis e relatérios com foco em éarea eleitoral - Fase 2

Desenvolvimento de solugdo para painéis e relatérios da area Administrativa e Financeira,
relacionados a Justica em Numeros (CNJ) e TCU

Desenvolvimento de solugdo para painéis e relatérios da area médica (afastamentos e licengas)

Melhorias no sistema de Ocorréncias de Urna (web e mobile)

Justica em Numeros e Produtividade: ajustes visando aderéncia a nova Parametrizagdo do
CNJ(Pje)

Justica em NUmeros e Produtividade: ajustes visando aderéncia & nova Parametrizacdo do CNJ
(SADP)

Desenvolvimento de Painéis e Relatdrios Pje (1° e 2°graus) - DATAJUD@SE

Responsavel

COINF
COINF
COINF
COINF
COINF
Coslis
CcoslIs
CcosIs
Coslis
cosIs
CcosIs

Coslis

Situacao
Aguardando
Aguardando
Aguardando

Em Andamento
Aguardando
Aguardando

Concluida
Aguardando
Concluida
Concluida
Concluida

Aguardando

Data Inicio

A definir

A definir

A definir

A definir

30/07/21

02/08/21

01/03/21

02/08/21

01/12/20

01/12/21

01/12/20

07/01/21

Data Fim

15/12/21

15/12/21

15/09/21

15/12/21

30/08/21

17/12/21

30/08/21

17/12/21

30/03/21

30/06/21

30/06/21

30/09/21
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

Adequacdes no Gerador de XML, visando Prémio de Qualidade CNJ

Sistema de Validagéo de informag6es processuais em padrdo MNI para CNJ, visando Prémio de
Qualidade CNJ

Sistema de Envio de Arquivos para CNJ, visando Prémio de Qualidade CNJ

iPleno: Integrag&o com o Pje 2.1

Sancdes Eleitorais: Distribuicdo para Regionais

Participacdo no Nucleo de Desenvolvimento Colaborativo Nacional do Sistema Atena

Realizagéo de aprimoramentos no Médulo de Diérias do SEI

Avaliacéo Anual da vantajosidade da contratacéo de Sustentacao de Sistemas

Contratagédo de pessoa juridica para a prestacao de servigos continuados de suporte para
infraestrutura de TIC de 3° Nivel (Service Desk de 3° Nivel)

Elaboragdo Estudos Preliminares para contratacéo de servigos de suporte para o software SD
2000 WD

Contratagado de 29 (vinte e nove) enlaces de comunicacéo de dados (Rede 2 - contingéncia)

Contratacéo de enlaces de comunicacéo (Enlaces de acesso a Internet)

CoslIs

Coslis

coslIs

CcosIs

CoslIs

Coslis

CcoslIs

CcosIs

COINF

ASPLAN-STI

COINF

COINF

Concluida

Concluida

Concluida

Em Andamento

Concluida

Concluida

Cancelado

Cancelado

Concluida

Concluida

Cancelado

Concluida

07/01/21

07/01/21

07/01/21

07/01/21

07/01/21

07/01/21

01/06/21

01/05/21

30/03/21

01/03/21

30/04/21

30/04/21

Data Fim

15/12/21

30/07/21

30/07/21

30/11/21

28/05/21

17/12/21

31/08/21

31/08/21

15/07/21

30/07/21

30/05/21

30/06/21
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Acao
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35

36

37

Descricio

Aquisicdo de suprimentos para impressoras (Toner para impressora Samsung D203-U e D205-
E, Lexmark C950de e Officejet 7110)

Aquisicao de licenca de software de replicagéo, backup e restauragéo
Aquisicdo de Switches

Aquisicdo de Equipamento Servidor

Aquisicao de Discos para storage (NetApp)

Aquisicéo de certificados digitais

Contratacdo de Servigos de Sustentacao de Sistemas 2021
Implantacéo do Sistema Atena

Implantagéo do Novo Validador do CNJ

Conteinerizacéo de solugdes de software - Fase 2

Relatério de A¢des do PDTIC 2021

Implantagéo da Solugéo de Bl do TRE-RN (SAO e SGP)

Adequacéo em Sistemas para uso de Nome Social

Responsavel

COINF
COINF
COINF
COINF
COINF
COINF
CoslIs
coslIs
Coslis
coslIs
STI

CcosIs

CcosIs

Situacao

Em Andamento

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Aguardando

Em Andamento

Em Andamento

Data Inicio

30/04/21

18/12/20

18/12/20

18/12/20

A definir

30/01/21

01/01/21

09/02/21

01/03/21

07/01/21

A definir

19/04/21

01/03/21

Data Fim

30/05/21

30/01/21

30/01/21

30/01/21

30/04/21

26/02/21

30/07/21

30/04/21

31/03/21

30/07/21

A definir

30/09/21

30/07/21
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Acao
38
39
40
41
42

43

45
46
47
48

49

50

Descricio
Modernizagé&o para Elei¢cdes 2022
Adequacao de Sistemas para aderéncia a LGPD
Evolucéo do DataJud@SE
Implantacéo do Faxina JUD / CNJ
Implementagéo de novo player para Radio Web (apds stream COINF)
Implementacéo de autenticagao para Infodip e Suporte a implantagéo
Participacéo em projeto OtimiZE, junto ao !9SE
Implantagdo de STIC TSE INFODIP (CRE)
Implantacéo de STIC TSE AUDITSE (COAUD)
Implantacéo de STIC TSE E-SOCIAL (SGP)
Implantacéo de STIC TSE DIMENSIONAMENTO DE FORCA DE TRABALHO (DFT)

Implantacéo de STIC ASCOM/TRE-SE RADIO WEB

Contratacdo de STIC SEMAN/TRE-SE SMP - Servico Mével Pessoal (Celular)

Responsavel

Coslis
Coslis
Coslis
CcosIs
Coslis
CcosIs
CoslIs
COINF
COINF
COINF
COINF

COINF

COINF

Situacao

Aguardando

Em Andamento

Aguardando

Concluida

Aguardando

Concluida

Em Andamento

Em Andamento

Em Andamento

Em Andamento

Concluida

Em Andamento

Aguardando

Data Inicio

02/08/21

01/06/21

02/07/21

05/04/21

02/08/21

01/05/21

01/04/21

01/06/21

01/07/21

01/07/21

01/07/21

01/07/21

01/07/21

Data Fim

31/10/22

17/12/21

17/12/21

30/06/21

17/12/21

30/07/21

30/07/21

30/09/21

30/09/21

30/09/21

30/09/21

30/09/21

30/09/21
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Acao Descricio Responsavel Situacao Data Inicio Data Fim
51 Contratagédo de STIC SEMAN/TRE-SE STFC Digital (Local e Longa Distancia, sede) COINF Aguardando 01/07/21 30/09/21
52 Contratagédo de STIC SEMAN/TRE-SE STFC Analégico (Cartérios Capital e Interior) COINF Aguardando 01/07/21 30/09/21
53 Contratacdo de STIC COINF/TRE-SE Autenticagao 2FA (SEI, WEBMAIL e VPN) COINF Aguardando A definir A definir
54 \?I,gr;g;a\tagﬁo de STIC ASCOM/TRE-SE Microcomputador de alto desempenho (edi¢cdo imagem e COINF Em Andamento 01/07/21 30/09/21
55 Implantacéo de STIC TSE SEEU (CRE) COINF Aguardando A definir A definir
56 Contratacédo de STIC COINF/TRE-SE Software para realizacéo de videoconferéncias COINF Concluida 01/07/21 30/09/21
57 Contratacédo de Servigos de Sustentacio de Sistemas - Insercao e Estabilizacdo CosIs Em Andamento 01/07/21 29/10/21
58 Justica em Numeros e Produtividade: reviséo para envio de carga completa COsIs Em Andamento 01/07/21 31/07/21
59 Qualificacéo e envio de carga completa para CNJ COsIs Em Andamento 01/07/21 31/07/21
60 Participacdo no Nucleo de Desenvolvimento Colaborativo Nacional do Sistema Atena COsIs Aguardando A definir A definir
61 Atualizagéo de Sistema de Gestéo de Estagiarios para eSocial COosIs Aguardando 01/08/21 30/09/21
62 Implantacéo de STIC TRE/BA (Registro de ponto biométrico) COINF Aguardando 06/07/21 30/09/21
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Implantacéo de STIC TRE/SE Atualizagdo do Oracle (para versédo 19c)

COINF Aguardando 06/07/21 30/09/21
64 Implantacéo de STIC TRE/SE Atualizagédo do SEI (para verséo 4.0) COINF Aguardando A definir A definir
65 Adaptacédo em Sistemas para adequacgdo a Res CNJ 376/21 (flexdo de género) CosIs Aguardando A definir A definir
66 Resposta ao levantamento Igov-TIC-JUD 2021 STI Aguardando A definir A definir
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Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe

CENAE Lote 7, Variante 2

Aracaju/SE, 49081-000, Brasil
Tel:(79) 3209-8600

www.tre-se.jus.br

® 0 00
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¥ @organizacional
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http://www.tre-se.jus.br/
https://www.instagram.com/tresergipe/
https://www.youtube.com/channel/UCjK4uXE53FDomkE8EkUWZbA
https://twitter.com/tsejusbr/
https://pt-br.facebook.com/TRESergipe/
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