Levantamento Integrado de Governanca Organizacional Publica em Orgéos
e Entidades da Administracédo Publica Federal - ciclo 2018

Data de envio

16/07/2018 10:23:36

Endereco IP

Invalid

URL de referéncia

https://contas.tcu.gov.br/limesurvey_novo/index.php/4433687?lang=pt-BR

Dados Demograficos

Dados Demogréficos

CNPJ da organizacéo:

06015356000185

Nome da organizagéao:

Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe

Sigla da organizagao:

TRE/SE

Telefone da organizagéo:

(79) 3209-8600

E-mail da organizacéo:

gab-dg@tre-se.jus.br

Sigla da unidade federativa em que esta situada sua sede:

SE [SE]

Nome da cidade ou municipio (e pais, quando nio for no Brasil) em que esta situada a sede da organizagao:

Aracaju

CEP da organizagao:

49.081-000

Endereco da organizagéo:

CENAF, Lote 7, Variante 2, Bairro Capucho

Trata-se de uma organizagédo da administragcdo DIRETA ou INDIRETA?

Direta [a1]

Trata-se de uma organizagdo de qual poder?

Judiciario [al]

Trata-se de uma organizagéo de qual poder? [Outros]

Nome do dirigente maximo:

Ricardo Mucio Santana de Abreu Lima

Cargo da autoridade maxima:

Presidente

CPF da autoridade méaxima:

31098649591
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Telefone da autoridade maxima:

(79) 3209-8689

E-mail da autoridade maxima:

gab-pres@tre-se.jus.br

Nome do interlocutor:

Marcelo Barreto Filho

Cargo do interlocutor:

Analista Judiciario

Telefone do interlocutor:

(79) 3209-8657

E-mail do interlocutor:

marcelo.filho@tre-se.jus.br

1110. Estabelecer o modelo de governanca da organizacéo

1000. Lideranca > Lideranca > Estabelecer o modelo de governanga da organizacao

1111. A estrutura interna de governanga da organizagao esta definida. (Tipo M)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo dispde de conselho ou
colegiado superior;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizacédo dispoe de auditoria
interna;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) a organizac¢ao dispde de
corregedoria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizagéo dispde de ouvidoria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a organizagédo dispde de comissao ou
comité interno de ética e de conduta;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) as responsabilidades dos membros da
estrutura interna de governanga da organizagao estao definidas;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocdo da pratica.

A alta administracéo, no caso da Justica Eleitoral, € representada pelo Presidente e Diretor-Geral dos Tribunais, e suas
atribuigdes estao definidas, respectivamente, no Regimento Interno do TRE/SE (Resolugdo 187/2016) e no Regulamento Interno
da Secretaria (Resolucdo 116/2017).

O Sistema de Governanga e Gestédo do TRE-SE foi regulamentado pela Resolugdo 132/2017, onde estéo relacionadas todas as
instancias internas e externas de governanga, com suas respectivas responsabilidades.

Além disso, ha atos administrativos (Portarias e Resolugdes) que detalham estrutura e funcionamento das principais instancias
internas, a exemplo do Regulamento da Corregedoria Regional Eleitoral, do Regimento Geral da Ouvidoria Eleitoral, portarias
constitutivas de Comités e Comissoes.

1112. Ha segregacao de fungbes para tomada de decisdes criticas. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) as decisoes criticas que demandam
segregacgao de fungdes estdo identificadas;]

Sim[Y]

pagina 2/ 28




Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) diretrizes e critérios para segregagéo
de funcdes estdo definidos, a exemplo da matriz RACI.]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

No ambito do TRE/SE ha segregacgéo de fung¢des para tomada de decisbes criticas, com responsabilidades e niveis de decisdo
estabelecidos no Regimento Interno do TRE-SE, no Regulamento da Secretaria e na Portaria TRE-SE 296/2017 (delegagédo de
competéncias). Vale citar ainda alguns processos de trabalho e normativos especificos, a exemplo do fluxo do processo de
contratagédo adotado e da Portaria TRE-SE 857/2017, que estabele regras aplicaveis aos processos administrativos que gerem
despesas para o Tribunal; a Instrugdo Administrativa TRE-SE 22 que trata da gestdo e fiscalizagdo de contratos; a IA TRE-SE
23 que versa sobre a solicitagdo de contratagdo de material, obra ou servico; o fluxo do processo de controle e inventario
patrimonial (IA TRE-SE 4); desfazimento de bens (IA TRE-SE 5); o fluxo do processo da folha de pagamento etc.

1120. Gerir o desempenho da alta administracéo.

1000. Lideranca > Lideranga > Gerir 0 desempenho da alta administracao.

1121. A selecdo de membros da alta administrag¢éo € feita com base em critérios e procedimentos estabelecidos. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogéo) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) diretrizes e critérios para selegéo de
membros da alta administragéo da organizagao estao definidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) a organizagéo verifica o cumprimento
de critérios estabelecidos, quando do ingresso de componente da alta administragao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a organizagao verifica se ha
impedimentos legais decorrentes de san¢des administrativas, eleitorais ou penais, quando do ingresso de componente da alta
administracao;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Estdo definidos no artigo 120, paragrafos 12 e 2° da Constituicdo Federal, nos artigos 25 e 26 da Lei 4.737/65 (Cédigo Eleitoral) e
no artigo 2° ¢/c artigos 15 e 16 do Regimento Interno do TRE/SE, além da Lei 11.416/2016.

O processo de selegao relativo aos Juizes Membros do Tribunal (inclusive Presidente e Corregedor) € amplamente divulgado e
os critérios de selecio sdo conhecidos, pois constantes em normas publicas.

1122. O desempenho de membros da alta administragao é avaliado. (Tipo A)

N&o adota. [4]

1130. Zelar por principios de ética e conduta.

1000. Lideranca > Lideranga > Zelar por principios de ética e conduta.

1131. Cddigo de ética e de conduta aplicavel aos membros de conselho ou colegiado superior da organizacédo esta estabelecido.
(Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) os membros do conselho ou
colegiado superior da organiza¢do sao regidos por codigo de ética e de conduta a eles aplicavel;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) os membros do conselho ou
colegiado superior estédo sujeitos ao juizo de comissdo ou comité de ética interno ou externo a organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) estao estabelecidos controles para
reduzir a ocorréncia de desvios éticos e de conduta por parte de membros do conselho ou colegiado superior;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a corregedoria instaurou, nos ultimos
dois anos, processos para apurar possiveis violagdes ao codigo de ética e de conduta por parte de membros do conselho ou
colegiado superior;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) o codigo de ética e de conduta
disciplina o recebimento de presentes por parte dos membros do conselho ou colegiado superior;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [f) o cddigo de ética e de conduta
disciplina a participagdo em eventos externos por parte dos membros do conselho ou colegiado superior, quando tais eventos
sao promovidos pelo setor privado;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) o codigo de ética e de conduta
aplicavel aos membros do conselho ou colegiado superior estabelece padrdes para relacionamento com o setor privado (a
exemplo de fornecedores ou setor regulado);]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) existem agbes concretas de
promogéao da ética realizadas pelos membros do conselho ou colegiado superior;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

A Resolucdo TRE-SE 120/2015 estabeleceu o Cédigo de Etica e de Padrdes de Conduta Profissional dos servidores e
colaboradores da Justiga Eleitoral do Estado de Sergipe.

Embora nio sejam atingidos diretamente por este Cédigo, os Juizes Membros deste TRE e representante do Ministério Publico
estdo alcangados, respectivamente, pelo Cédigo de Etica da Magistratura e pela Resolugdo do Conselho Nacional de Ministério
Publico.

1132. Cédigo de ética e de conduta aplicavel aos membros da alta administragdo da organizagéo esta estabelecido. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opc¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) os membros da alta administragao da
organizagao sdo regidos por cédigo de ética e de conduta a eles aplicavel;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) os membros da alta administragéo
estdo sujeitos ao juizo de comissédo ou comité de ética interno ou externo a organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) estdo estabelecidos controles para
reduzir a ocorréncia de desvios éticos e de conduta por parte de membros da alta administragéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a corregedoria instaurou, nos ultimos
dois anos, processos para apurar possiveis violagdes ao codigo de ética e de conduta por parte de membros da alta
administracao;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) o codigo de ética e de conduta
disciplina o recebimento de presentes por parte dos membros da alta administracao;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) o cddigo de ética e de conduta
disciplina a participagdo em eventos externos por parte dos membros da alta administragcao, quando tais eventos sdo promovidos
pelo setor privado;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [g) o codigo de ética e de conduta
aplicavel aos membros da alta administracdo estabelece padrdes para relacionamento com o setor privado (a exemplo de
fornecedores ou setor regulado);]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) existem agbes concretas de
promogéao da ética realizadas pelos membros da alta administracéo;]

Sim[Y]
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Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Para a Diretoria-Geral a Resolugdo TRE-SE 120/2015 estabeleceu o Cédigo de Etica e de Padrdes de Conduta Profissional dos
servidores e colaboradores da Justi¢a Eleitoral do Estado de Sergipe. Quanto ao Presidente, como membro do colegiado, esta
sob a égide ao Cédigo de Etica da Magistratura.

1133. Os casos de conflito de interesse, envolvendo membro de conselho ou colegiado superior, sdo identificados e tratados.
(Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) ha obrigatoriedade de que os
membros de conselho ou colegiado superior manifestem e registrem situagdes que possam conduzir a conflito de interesse;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo dispde de instrumentos
de apoio ao tratamento de situagdes que possam conduzir a conflito de interesse de membro de conselho ou colegiado superior;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) ha indicacdo de instancia
formalmente responsavel pelo acompanhamento e avaliagdo de situagdes de conflito de interesse envolvendo membros de
conselho ou colegiado superior;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacao verifica as vedagoes
relacionadas a conflito de interesse, quando do ingresso de membros de conselho ou colegiado superior;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [e) dentncias recebidas quanto a conflito
de interesse envolvendo membro de conselho ou colegiado superior sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) denincias recebidas quanto a
nepotismo envolvendo membro de conselho ou colegiado superior sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) ha rotina estabelecida para identificar
e tratar eventuais casos de nepotismo envolvendo membro de conselho ou colegiado superior;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) os membros de conselho ou
colegiado superior encaminham a sua situagao patrimonial e de participa¢do societaria periodicamente;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocdo da pratica.

Uma das evidéncias é a adogéo de prética regular de observancia da Resolu¢cdo CNJ n® 7/2005, que trata do nepotismo no
ambito do Poder Judiciario, tanto nos casos de exercicios de cargos de provimento em comisséo ou de fungéo gratificada no
ambito do TRE-SE, quanto nos casos das contratagdes publicas, por meio de clausula especifica nos editais de procedimentos
licitatérios. Ademais, o Regimento Interno do TRE-SE (Resolugdo 187/2016) dispde sobre as incompatibilidades e os
impedimentos que devem ser observados na escolha e nomeagao dos Juizes Membros e nos processos a serem julgados.

1134. Os casos de conflito de interesse, envolvendo membro da alta administragdo, s&o identificados e tratados. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) ha obrigatoriedade de que os
membros da alta administragdo manifestem e registrem situagées que possam conduzir a conflito de interesse;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagédo dispde de instrumentos
de apoio ao tratamento de situagbes que possam conduzir a conflito de interesse de membro da alta administragao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) ha indicagdo de instancia
formalmente responsavel pelo acompanhamento e avaliagédo de situagdes de conflito de interesse envolvendo membros da alta
administragao;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacéo verifica as vedagoes
relacionadas a conflito de interesse, quando do ingresso de membros da alta administragéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) denuncias recebidas quanto a conflito
de interesse envolvendo membro da alta administracdo séo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) denincias recebidas quanto a
nepotismo envolvendo membro da alta administragdo sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) ha rotina estabelecida para identificar
e tratar eventuais casos de nepotismo envolvendo membro a alta administragao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) os membros da alta administragéo
encaminham a sua situagdo patrimonial e de participagéo societaria periodicamente;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Uma das evidéncias é a adogdo de pratica regular de observancia da Resolugdo CNJ n® 7/2005, que trata do nepotismo no
ambito do Poder Judiciario, tanto nos casos de exercicios de cargos de provimento em comisséo ou de fungéo gratificada no
ambito do TRE-SE, quanto nos casos das contrata¢des publicas, por meio de clausula especifica nos editais de procedimentos
licitatérios. Existem também a Comissao de Etica e Conduta Profissional, a Comissdo Permanente de Sindicancia e a Comissao
Permanente de Procedimento Administrativo Disciplinar (PAD) ligadas a Presidéncia, que podem, conforme o caso especifico,
tratar conflitos de interesse envolvendo servidor investido em cargo de Diretor-Geral.

2110. Gerir os riscos da organizagao.

2000. Estratégia > Estratégia > Gerir 0s riscos da organizagao.

2111. O modelo de gestéo de riscos da organizagao esta estabelecido. (Tipo M)

Adota em menor parte. [6]

2112. Os riscos considerados criticos para a organizagéo sao geridos. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

2113. Controles detectivos de possiveis situagdes de fraude e corrupgao estédo estabelecidos. (Tipo A)

Nao adota. [4]

2120. Estabelecer a estratégia da organizacéo

2000. Estratégia > Estratégia > Estabelecer a estratégia da organizacao

2121. O modelo de gestdo estratégica da organizagao esta estabelecido. (Tipo M)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) o0 modelo contempla a etapa de
formulagéo da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o0 modelo contempla a etapa de
monitoramento da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) o modelo contempla a etapa de
avaliagdo da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [d) o modelo contempla a etapa de
comunicagdo da estratégia;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) o0 modelo explicita as
responsabilidades dos envolvidos na formulagdo e gestdo da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) 0 modelo explicita as diretrizes para
desdobramento da estratégia;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [g) o0 modelo explicita como a estratégia
€ avaliada, visando a comunicagdo de resultados a sociedade, o ajuste da estratégia as mudangas de contexto e a sua melhoria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [h) o modelo explicita as diretrizes para
revisdo periddica da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [i) o modelo explicita que o plano
estratégico produzido se constitui da formalizagdo de, no minimo, objetivos, indicadores, metas, iniciativas estratégicas e
responsaveis;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [j) o modelo explicita os critérios para
selegéo e priorizagdo de iniciativas estratégicas;)

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [k) o modelo orienta acerca do
alinhamento da estratégia da organizagdo com politicas e diretrizes nacionais;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [I) o modelo explicita as diretrizes para
envolvimento de partes interessadas internas e externas a organizagéo na formulagao e gestédo da estratégia;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [m) o modelo orienta acerca de
mecanismos de articulagdo e coordenagado de iniciativas estratégicas que envolvem outras organizagoes;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [n) o processo efetivamente praticado de
gestao da estratégia € aderente ao modelo existente.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Em julho de 2014, foi publicada a Resolugéo 161/2014, aprovando o Planejamento Estratégico do TRE-SE para o ciclo
2015-2020. H4 uma rotina de acompanhamento do desempenho da estratégia pelo acompanhamento dos indicadores, dos
projetos e das iniciativas estratégicas, além de existir o mapeamento das atividades relacionadas a estratégia.

2122. A estratégia da organizagdo esta definida. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) a missdo, a visao e os valores da
organizagao estao definidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) os objetivos estratégicos da
organizagao estao definidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) indicadores e metas de desempenho
da estratégia estao definidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) as iniciativas estratégicas prioritarias
estdo definidas;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) as pessoas ou unidades responsaveis
pela realizagdo das iniciativas estratégicas estdo formalmente designadas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) a estratégia esta alinhada as politicas
e diretrizes nacionais;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [g) as instancias internas de governancga
participaram da formulagdo da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) a organizagdo mantém instrumentos
voltados a promogéo do processo decisorio baseado em evidéncias;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [i) na formulagéo da estratégia, foram
considerados os anseios das partes interessadas externas (p. ex. sociedade);]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [j) a estratégia da organizacdo esta
atualizada;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [k) a estratégia é divulgada entre os
servidores/funciondrios.]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

http://www.tre-se.jus.br/o-tre/governanca/gestao-e-planejamento/planejamento-estrategico/planejamento-
estrategico-2015-2020_

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Em julho de 2014, foi publicada a Resolugédo 161/2014, aprovando o Planejamento Estratégico do TRE-SE para o ciclo
2015-2020. Ha uma rotina de acompanhamento do desempenho da estratégia pelo acompanhamento dos indicadores, dos
projetos e das iniciativas estratégicas, além de existir o mapeamento das atividades relacionadas a estratégia.

2123. Os principais processos estdo identificados e mapeados. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

2124. As demandas das partes interessadas estao identificadas, mapeadas e priorizadas. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

2130. Promover a gestao estratégica

2000. Estratégia > Estratégia > Promover a gestao estratégica

2131. A alta administracéo estabeleceu modelo de gestéo dos processos finalisticos. (Tipo M)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

2132. A alta administragcdo monitora o desempenho da gestéo dos processos finalisticos. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) os indicadores estdo implantados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o alcance das metas é avaliado
periodicamente;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) a aferigdo dos indicadores é avaliada
pela auditoria interna.]
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Indique as evidencias da adocéo da pratica.

O planejamento estratégico possibilita 0 monitoramento do cumprimento do que esta formalmente estabelecido (indicadores,
gestao dos processos, etc.).

2133. A alta administracéo estabeleceu modelo de gestédo de pessoas. (Tipo M)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) a alta administragdo segregou as
fungoes criticas relativas a area de gestao de pessoas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) a alta administracao recebe apoio de
corpo colegiado (p.ex. comité composto por integrantes dos diversos setores da organizagao) formalmente responsavel por
auxilid-la na tomada de decis6es estratégicas relativas a gestdo de pessoas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a alta administragdo definiu as
responsabilidades dos envolvidos no processo de planejamento da for¢a de trabalho;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

O modelo de gestdo de Pessoas adotado pelo TRE-SE encontra-se definido no Regulamento da Secretaria do TRE e nos demais
atos normativos do TRE que tratam de temas relacionados a Gestao de Pessoas, a exemplo da Resolugdo 29/2017 que dispde
sobre a Educagéo Institucional; Resolugdo 170/2016 que dispde sobre a Gestédo do Clima Organizacional; da Resolucdo
144/2015 que dispde sobre o Programa de Assisténcia a Salde; Resolugéo 8/2018 que dispde sobre o modelo de Gestdo de
Pessoas por Competéncias; da Portaria 370/2018 que instituiu 0 Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas, dentre outras.

2134. A alta administragdo monitora o desempenho da gestéo de pessoas. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagdo estabeleceu objetivos,
indicadores e metas para a gestao de pessoas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) a organizagéo divulga os objetivos,
indicadores e metas para a gestao de pessoas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a organiza¢gdo acompanha a
execugao dos planos vigentes quanto ao alcance das metas estabelecidas, a fim de corrigir desvios;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizagéo coleta e analisa os
dados necessarios a medigado de desempenho da area de gestéo de pessoas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a organizagéo disponibiliza relatérios
de medicdo de desempenho relativos a area de gestao de pessoas.]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

A organizagao objetiva implementar o Planejamento de Gestao de pessoas ainda no exercicio de 2018

2135. A alta administracéo estabeleceu modelo de gestéo de tecnologia da informagéo. (Tipo M)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) a organizagéo define as diretrizes
para o planejamento de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagédo define as diretrizes
para gestao de riscos de tecnologia da informagao;]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a organizagéo define os papéis e
responsabilidades da area de gestéo de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacdo designa responsaveis
de cada area de negdcio para a gestao dos respectivos sistemas informatizados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgoes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [e) a organizagao dispde de comité de
tecnologia da informagdo composto por representantes de areas relevantes da organizagio;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [f) o comité de tecnologia da informagao
realiza as atividades previstas em ato constitutivo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Portaria 1005/2016 que instituiu a Governanga Corporativa de Tl do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe.

2136. A alta administragdo monitora o desempenho da gestédo de tecnologia da informagéo. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizacéo define as diretrizes
para avaliagdo do desempenho dos servigos de tecnologia da informagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) a organizagéo estabeleceu objetivos,
indicadores e metas para a gestéo de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) a organizacao divulga os objetivos,
indicadores e metas para a gestédo de tecnologia da informagéao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacdo acompanha a
execugao dos planos vigentes quanto ao alcance das metas estabelecidas, a fim de corrigir desvios;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a organizagao coleta e analisa os
dados necessarios a medicdo de desempenho da area de gestédo de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) a organizacéo disponibiliza relatérios
de medicdo de desempenho relativos a area de gestao de tecnologia da informagao.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Acompanhamento mensal dos indicadores relacionados aos planos de tecnologia e de seguranga da informacéo e realizagao de
reunides periddicas de acompanhamento da estratégia.

2137. A alta administragéo estabeleceu modelo de gestao de contratagdes. (Tipo M)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo define as diretrizes
para as contratagoes (terceirizagdo, compras, compras conjuntas, estoques, sustentabilidade);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo define os papéis e
responsabilidades da area de gestéo de contratagoes;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a organizagdo define a delegacéo de
competéncias para as contratagdes;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizagdo segregou as fungdes
criticas relativas a area de gestédo de contratagées;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a alta administragéo recebe apoio de
corpo colegiado (p.ex. comité composto por integrantes dos diversos setores da organizagdo) na tomada de decisoes
estratégicas relativas as contratagdes.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

A gestdo de contratagbes esta estabelecida nas Instrugdes Administrativa 22 e 23 do TRE/SE, e na Portaria TRE/SE 296/2017.

2138. A alta administragcdo monitora o desempenho da gestédo de contratagdes. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagédo estabeleceu objetivos,
indicadores e metas para a gestdo de contratagées;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizag¢éo divulga os objetivos,
indicadores e metas para a gestéo de contratacées;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) a organizagdo acompanha a
execugao dos planos vigentes quanto ao alcance das metas estabelecidas, a fim de corrigir desvios;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [d) a organizagéo coleta e analisa os
dados necessarios a medigdo de desempenho da area de gestao de contratagdes;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a organizagéo disponibiliza relatérios
de medicdo de desempenho relativos a area de gestéo de contratagoes.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Ha o acompanhamento e o monitoramento de todas as etapas do processo de gestao de contratagdes, de acordo com o que
estabelece a Portaria TRE/SE 525/2018.

3110. Promover transparéncia, responsabilidade e prestacdo de contas.

3000. Accountability > Accountability > Promover transparéncia, responsabilidade e prestagéo de contas.

3111. O modelo de transparéncia esta estabelecido. (Tipo M)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgbes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) a organizagao dispbe de canais de
comunicagao para acesso, solicitagdo e recebimento de informagoes;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizacéo dispde de controles e
mecanismos de asseguragao da qualidade das informagdes prestadas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) diretrizes, critérios e limites para
abertura de dados e acesso a informacao estdo definidos;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacéo divulga a agenda dos
membros de conselho ou colegiado superior, em especial quanto a seu registro e publicidade;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [e) a organizagao divulga a agenda dos
membros da alta administragéo, em especial quanto a seu registro e publicidade.]

Sim[Y]
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Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Vérias sdo as informagdes publicas disponibilizadas no sitio eletrénico do TRE/SE, bem como divulgadas na edig¢éo eletrénica do
DJe. As normas que regulamentam tais divulgacdes tém origem em Leis, Resolu¢des do TSE e do CNJ e, ainda, em normativos
internos.Como exemplo de leis, citem-se a Lei n® 8.666/93, a Lei 8.112/90 e a Lei n® 12.527/2011, as quais determinam: (a) a
publicidade de todas as compras feitas pela administracéo (art. 16 Lei 8.666/93); (b) a publicagdo no DJe dos atos de
designacéo para fungéo de confianga (art. 15, § 42 da Lei n® 8.112/90; (c) a divulgacdo de informagdes de interesse coletivo ou
geral (art. 82 da Lei n2 12.527/2011); (d) Resolugdes do TSE que tratam das eleigdes, em suas varias etapas; (e) Resolugdo CNJ
102, que cuida da transparéncia de informagdes alusivas a gestdo orgamentaria e financeira, quadros de pessoal e respectivas
estruturas remuneratérias; (f) Resolugdo CNJ 215/2015, que dispde, no ambito do Poder Judiciario, sobre o acesso a informagéo
e a aplicacdo da Lei 12.527/2011; (g) publicagéo de todos os atos juridicos, administrativos e comunicagdes em geral no DJe do
TRE/SE (Resolugéo TRE/SE 54/2009) e (h) a Resolucdo TRE/SE 184/2016, que dispbe sobre o0 acesso a informagéo no ambito
do TRE-SE. Vale destacar que além do calendario de todas as Sessbes Plenarias, agenda principal dos membros do Colegiado,
estarem disponiveis na internet, é possivel consultar a agenda administrativa do Presidente. Ademais, via de regra, reunides ou
visitas agendadas com publico externo sdo sempre registradas e divulgadas por meio de noticias na internet.

3112. O modelo de prestagédo de contas diretamente a sociedade esta estabelecido. (Tipo M)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) diretrizes, critérios e limites para
relacionamento com partes interessadas (internas e externas a organizagdo) estao definidos;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a satisfagéo das partes interessadas
com as informagoes prestadas é avaliada.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocdo da pratica.

No tocante a diretrizes da alta administragdo para abertura de dados e divulgagéo de informagdes relacionadas a area de
atuacao, convém que se registre que o TRE esta vinculado a normas dispostas em resolugéo do TSE, as quais, como afirmado
no item anterior, cuidam de eleigdes de um modo geral, estabelecendo os varios passos e sua publicidade.

A Resolugdo TRE/SE 184/2016, que dispde sobre o cumprimento da Lei de Acesso a Informacéo, define que compete a
Ouvidoria exercer as atribuicdes do Servigo de Informagdes ao Cidadao.

3113. O modelo de responsabilizagcdo esta estabelecido. (Tipo M)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) Existe informagéo clara para os
gestores de suas responsabilidades;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) Houve alguma sancéo interna nos
ultimos dois anos originadas em denuncias recebidas pelo canal oficial;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

A Resolugdo 184/2016 dispde sobre o cumprimento da Lei de Acesso a Informacéo, que diz competir a Ouvidoria exercer as
atribuicdes do Servigo de Informagdes ao Cidadéo, além da Resolugdo TRE/SE 13/2011 (Regimento Geral da Ouvidoria).

3114. O canal de denuncias e representacdes esta estabelecido. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo dispde de canais para
apresentacdo e acompanhamento de denuncias e representagoes;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) diretrizes para recebimento,
tratamento e acompanhamento de denuncias e representacdes estdo definidas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o canal de denuncias é divulgado
para o publico interno;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [d) o canal de denlncias é divulgado
para o publico externo;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) os canais existentes permitem o
recebimento de denuncias ou representagdes andnimas;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) 0 processo de tratamento da denuncia
possui mecanismos de protecdo a identidade do denunciante;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [g) as denlncias séo tratadas
sigilosamente até decisdo definitiva sobre a matéria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [h) as denlncias e representagdes contra
a alta administragdo sao destinadas a uma instancia superior, a exemplo de conselhos de administragédo ou érgdos colegiados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [i) as dendncias e representagoes
recebidas sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [j) houve alguma sangéo nos ultimos 2
anos originadas em denuncias recebidas pelo canal oficial;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolucéo 184/2016 dispde sobre o cumprimento da Lei de Acesso a Informagéo, que compete a Ouvidoria exercer as
atribuicdes do Servigo de Informagdes ao Cidadao e receber eventuais denuncias e representacdes, além da Resolu¢cdo TRE/SE
13/2011 (Regimento Geral da Ouvidoria).

Especificamente em relagdo a denuncias e representacdes partidarias, essas podem ser feitas junto a Corregedoria Regional
Eleitoral, conforme previsto no seu Regimento Interno (Resolugdo TRE/SE 144/2017).

3115. A organizagéo publica conjuntos de dados de forma aderente aos principios de dados abertos. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢éo) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) plano de dados abertos da
organizagao esta elaborado;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o conteido minimo, conforme o §1°
do artigo 82 da LA, é publicado em formato aberto;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) ao menos o contelido minimo,
conforme o §1° do artigo 8° da LAI, é divulgado;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [d) a organizagéo divulga o catalogo de
informagdes as quais espontaneamente se compromete a dar transparéncia ativa, por serem de interesse publico.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Em cumprimento a Lei de Acesso a Informagédo 12.527/2011, a Resolugdo CNJ 215/2015 e a Resolugdo TRE-SE 184/2016, o
TRE-SE no seu site www.tre-se.jus.br/transparencia divulga inimeros dados relacionados a finalidades e objetivos institucionais
e estratégicos, a gestdo administrativa, fiscal, orgamentaria, financeira e de pessoal. Sao todos dados publicos, em meio digital e
passiveis de utilizagédo por qualquer pessoa, atendendo em grande parte aos principios de dados abertos.

3120. Assegurar a efetiva atuacao da auditoria interna.

3000. Accountability > Accountability > Assegurar a efetiva atuagéo da auditoria interna.

3121. A organizacao definiu o estatuto da auditoria interna. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) o estatuto da auditoria interna confere
amplo acesso a documentos e informagoes;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o estatuto da auditoria interna confere
define regras de reporte e monitoramento dos resultados dos trabalhos de auditoria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o estatuto define que a auditoria
interna se reporta funcionalmente a mais alta instancia interna de governanca;)

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagédo pratica. [d) o estatuto atribui a auditoria interna a
competéncia para avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de governanga;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [e) o estatuto atribui a auditoria interna a
competéncia para avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de gestao de riscos;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) o estatuto atribui a auditoria interna a
competéncia para avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de controle;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) o estatuto contém vedagéo de que os
auditores internos participem em atividades que possam caracterizar cogestao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) o estatuto atribui a auditoria interna a
competéncia para avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de controle relacionados ao risco de fraude e
COrrupgao;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Resolucdo TRE/SE n? 156/2009 - Implanta o Regulamento Interno da Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria do Tribunal
Regional Eleitoral de Sergipe.

3122. A organizagao elabora Plano Anual de Auditoria Interna. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) nos ultimos dois anos foram
elaborados Planos Anuais de Auditoria Interna;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o Plano Anual de Auditoria Interna é
elaborado com base em riscos;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o Plano Anual de Auditoria Interna
contém agdes concretas de avaliagdo ou consultoria visando a implantagdo ou melhoria do processo de gestdo de riscos da
organizagao;)

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [d) o Plano Anual de Auditoria Interna
inclui trabalhos cujo objeto é a governanga organizacional;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) o Plano Anual de Auditoria Interna
inclui trabalhos de avaliag@o dos controles internos dos elementos criticos para o alcance dos objetivos organizacionais;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) o Plano Anual de Auditoria Interna
inclui trabalhos cujo objeto é a gestéo da ética e da integridade;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) o Plano Anual de Auditoria Interna
inclui trabalhos cujo objeto é a avaliagdo dos controles de mitigagao do risco de fraude e corrupgao;]
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Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Publicacéo no site do TRE dos Planos Anuais de Auditoria, em cumprimento as Resolugdes n®s 156/2009 do TRE e 171/2013 do
CNJ( http://www.tre-se.jus.br/transparencia/auditoria/planos-de-auditoria).

3123. A auditoria interna produz relatérios destinados as instancias internas de governanga. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

3124. A organizacao avalia o desempenho da fungéo de auditoria interna com base em indicadores e metas. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4110. Realizar planejamento da gestao de pessoas.

4000. Operactes > Gestao de Pessoas > Realizar planejamento da gestao de pessoas.

4111. A organizacao define objetivos, indicadores e metas de desempenho para cada fungéo de gestdo de pessoas. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) A organizacado definiu objetivos,
indicadores e metas de desempenho para a fungdo de recrutamento e sele¢ao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) A organizagao definiu objetivos,
indicadores e metas de desempenho para a fungédo de treinamento e desenvolvimento;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) A organizagao definiu objetivos,
indicadores e metas de desempenho para a fungédo de gestdo de desempenho;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) A organizagao definiu objetivos,
indicadores e metas de desempenho para a fungéo de gestdo de beneficios.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolugdo TSE 22572/07 que trata sobre o Programa Permanente de Capacitagdo e Desenvolvimento dos Servidores da Justiga
Eleitoral, 1A 14/15 que estabelece as regras do Programa de Capacita¢édo e Desenvolvimento de Pessoas para o TRE/SE e a
Resolucdo TRE/SE 29/17 que dispde sobre Educacéo Institucional no &mbito do TRE/SE. Para agosto esta programado o
treinamento para elabora¢do do mapa estratégico de gestao de pessoas (PEGP).

4112. A organizagao elabora plano(s) especifico(s) para orientar a gestdo de pessoas. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) o(s) plano(s) esta(ao) alinhado(s)
com o Plano Estratégico organizacional;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o(s) plano(s) orienta(m) a fungao de
recrutamento e selecio;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o(s) plano(s) orienta(m) a fungéo de
treinamento e desenvolvimento;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) o(s) plano(s) orienta(m) a fungéo de
gestao de desempenho;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgoes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [e) o(s) plano(s) orienta(m) a fungéo de
gestdo de beneficios.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adog¢ao da pratica.

Plano Estratégico de Gestao de Pessoas - Mapa Estratégico de Gestao de Pessoas.
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4113. A organizacdo verifica se os gestores cumprem as politicas de gestéo de pessoas. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

Portaria 370/2018 - institui o Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas.

4120. Definir adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos, a demanda por
colaboradores e g

4000. Operagoes > Gestao de Pessoas > Definir adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos,
a demanda por colaboradores e gestores

4121. A organizacao define e documenta os perfis profissionais desejados para cada ocupacao ou grupo de ocupacdes de
colaboradores. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4122. A organizacao define e documenta os perfis profissionais desejados para cada ocupagao ou grupo de ocupagoes de
gestdo. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4123. A organizagdo atualiza, com base em procedimentos técnicos, o quantitativo necessario de pessoal por unidade
organizacional ou por processo de trabalho. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4124. A organizagdo monitora conjunto de indicadores relevantes sobre forga de trabalho. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4130. Assegurar o adequado provimento das vagas existentes.

4000. Operacgdes > Gestao de Pessoas > Assegurar o adequado provimento das vagas existentes.

4131. A organizacao escolhe gestores segundo perfis profissionais definidos e documentados. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4132. A organizacao define os métodos e critérios das selegdes externas (p.ex. dos concursos publicos) com base nos perfis
profissionais desejados definidos na pratica “4120. Definir adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos, a demanda
por colaboradores e gestores”. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4133. A organizacdo estabelece o numero de vagas a serem preenchidas nas selegdes externas a partir do quantitativo
necessario de pessoal por unidade organizacional ou por processo de trabalho, atualizado conforme a pratica “4120. Definir
adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos, a demanda por colaboradores e gestores”. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4134. A organizacao aloca os colaboradores com base na comparacao entre os perfis profissionais apresentados por eles e 0s
perfis profissionais desejados (documentados) pelas unidades organizacionais. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4140. Assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados.

4000. Operacoes > Gestao de Pessoas > Assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados.

4141. A organizacao dispde de uma politica de sucessao. (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4142. A organizacio identifica quais séo as suas ocupagdes criticas. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4143. A organizacao elabora plano de sucesséo para as ocupagdes criticas. (Tipo A)

N&o adota. [4]
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4144. A organizacdo executa a¢des educacionais para assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados para as
ocupagcdes criticas. (Tipo A)

Nao adota. [4]

4150. Desenvolver as competéncias dos colaboradores e dos gestores.

4000. Operagoes > Gestao de Pessoas > Desenvolver as competéncias dos colaboradores e dos
gestores.

4151. A organizacéo identifica e documenta lacunas de competéncia da organizagdo. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4152. A organizacdo executa agdes educacionais especificas para formagéo dos novos colaboradores. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opc¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) as agdes incluem programa de
integracao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) as agdes incluem curso de formagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) as agdes incluem ciéncia e
concordancia com o codigo de ética e de conduta.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolucdo TRE/SE 29/17 - que dispde sobre Educagéo Institucional no &mbito do TRE/SE.

4153. A organizacao oferece agdes de desenvolvimento de lideranga aos colaboradores que assumem fungdes gerenciais. (Tipo
A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Lein® 11.416/06 e Res. TSE 22.572/07 - que tratam sobre o Programa Permanente de Capacitacdo e Desenvolvimento dos
Servidores da Justica Eleitoral

4154. A organizacdo avalia as a¢coes educacionais realizadas, com o objetivo de promover melhorias em acdes educacionais
futuras. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) € avaliada a satisfagdo dos
participantes com agdes educacionais realizadas (nivel 1 - reagéo);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) € avaliada a aprendizagem dos
participantes em acées educacionais realizadas (nivel 2 - aprendizado);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) é avaliada a contribuicdo de agbes
educacionais realizadas para o desempenho dos participantes (nivel 3 - comportamento);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [d) é avaliada a contribuicdo de agdes
educacionais realizadas para o resultado da organizagao, como, por exemplo, contribuicao para redugao de custos, melhoria do
clima organizacional, aumento da produtividade, melhoria da satisfagdo de clientes (nivel 4 - resultados).]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Resolugdo TSE 22572/07 que trata sobre o Programa Permanente de Capacitagdo e Desenvolvimento dos Servidores da Justica
Eleitoral, 1A 14/15 que estabelece as regras do Programa de Capacita¢do e Desenvolvimento de Pessoas para o TRE/SE.
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4160. Construir e manter ambiente de trabalho ético e favoravel

4000. Operagtes > Gestao de Pessoas > Construir e manter ambiente de trabalho ético e favoravel

4161. Os colaboradores e gestores da organizagdo sao regidos por codigo de ética e de conduta a eles aplicavel. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) o codigo estabelece mecanismos de
monitoramento e avaliagdo do seu cumprimento;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o cédigo define as agdes cabiveis, em
caso de seu descumprimento;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) o codigo é divulgado ao publico-alvo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) existe programa destinado a
conscientizagdo do codigo para os integrantes da organizagdo, como por exemplo, treinamentos, palestras, quiz, entre outros;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) ha mecanismos em funcionamento
gue permitem o esclarecimento de duvidas sobre o c6digo de ética e de conduta;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [f) a organizagao regulamentou situagées
que envolvam o recebimento de presentes e participagdo em eventos por parte do seu corpo funcional;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [g) o codigo de ética e de conduta
aplicavel aos colaboradores e gestores da organizacao estabelece padrdes para relacionamento com o setor privado (a exemplo
de fornecedores ou setor regulado);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) nos ultimos dois anos, a organizagéo
instaurou processos para apurar possiveis violagdes ao codigo de ética e de conduta por parte de colaboradores ou gestores;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opc¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [i) € prestado, por ocasido da posse no
cargo ou investidura em funcao publica, compromisso de acatamento e observancia das regras estabelecidas no codigo de ética
por parte do corpo funcional da organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Resolucdo TRE/SE 120/15 - Cédigo de Etica e de Padrées de Conduta Profissional dos Servidores e Colaboradores da Justica
Eleitoral de Sergipe.

4162. A organizacao dispde de comissdo ou comité interno de ética e conduta. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa adogéo) [9]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) ha indicagéo de instancia
formalmente responsavel pelo acompanhamento e gestdo da ética;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) os riscos éticos estdo identificados e
mapeados;]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) estdo implementadas medidas de
monitoramento continuo do programa de ética;]
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Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolucdo TRE/SE 120/15 - Cédigo de Etica e Res. TRE/SE 132/17, art. 12, XII - Comité de Governanca.

4163. O Programa de integridade da organizagao estéa estabelecido. (Tipo A)

Nao adota. [4]

4164. Os casos de conflitos de interesse, envolvendo colaboradores e gestores da organizagéo, sdo identificados e tratados.
(Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) ha obrigatoriedade de os
colaboradores e gestores da organizagdo manifestarem e registrarem situagoes que possam conduzir a conflito de interesse;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo dispde de instrumentos
de apoio ao tratamento de situa¢des que possam conduzir a conflito de interesse;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) ha indicacdo de instancia
formalmente responséavel pelo acompanhamento, e avaliagéo de situacdes de conflito de interesse envolvendo colaboradores e
gestores da organizagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [d) a organizagao verifica as vedagdes
relacionadas a conflito de interesse, quando do ingresso de colaboradores e gestores da organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) dentincias recebidas quanto a
conflitos de interesse envolvendo colaboradores e gestores da organizagdo sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) denincias recebidas quanto a
nepotismo envolvendo colaboradores e gestores da organizagao sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) ha rotina estabelecida para identificar
e tratar eventuais casos de nepotismo envolvendo colaboradores e gestores da organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) colaboradores e gestores da
organizagdo encaminham a sua situagao patrimonial e de participagdo societaria periodicamente;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Uma das evidéncias é a adogdo de pratica regular de observancia da Resolugdo CNJ n? 7/2005, que trata do nepotismo no
ambito do Poder Judiciario, tanto nos casos de exercicios de cargos de provimento em comissdo ou de fungéo gratificada no
ambito do TRE-SE, quanto nos casos das contratagdes publicas, por meio de clausula especifica nos editais de procedimentos
licitatorios.

Existem também a Comisséo de Etica e Conduta Profissional (Res TRE/SE 120/15), a Comiss&o Permanente de Sindicancia e a
Comisséo Permanente de Procedimento Administrativo Disciplinar (PAD), ligadas a Presidéncia, que podem, conforme o caso
especifico, tratar conflitos de interesse.

4165. A organizacao realiza pesquisas para avaliar o ambiente de trabalho da organizagéo. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores com a participagédo na formulagao estratégica e no planejamento da organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre a chefia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre os beneficios oferecidos;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre as condigdes fisicas de trabalho;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre o reconhecimento do trabalho realizado;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [f) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre as caracteristicas das tarefas realizadas.]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Em anos néo eleitorais € realizada a Pesquisa de Clima Organizacional.

4166. A organizacao oferece aos colaboradores condigdes mais flexiveis e estimulantes para realizagéo de trabalho, com vistas
ao aumento do desempenho. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) essas condi¢des incluem flexibilidade
no cumprimento da jornada de trabalho, segundo as caracteristicas da organizagdo e de cada ocupagio;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) essas condi¢des incluem maior
autonomia para executar suas tarefas, segundo as caracteristicas de cada ocupagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) essas condigbes incluem incentivos
para a capacitagédo continua (p. ex. bolsas de estudo, incentivos para obtengao de certificagao, flexibilizagcdo da jornada de
trabalho para estudo).]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

Portaria 379/14, alterada pela Portaria 432/18; Res. TSE 22.582/07 (Desenvolvimento na Carreira); Res. TRE/SE 158/07
alterada pela Res TRE/SE 20/2009.

4167. A organizagao avalia os resultados obtidos com o programa de qualidade de vida no trabalho. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) o programa abrange agdes que visem
a prevengao, a detecgdo precoce e o tratamento de doencas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o programa abrange agdo médica
com o objetivo de avaliar o estado de saude do colaborador para o exercicio de suas atividades laborais;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) 0 programa abrange agéo
odontolégica com o objetivo de avaliar o estado de salde do colaborador para o exercicio de suas atividades laborais;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [d) o programa abrange agéo psicolégica
com o objetivo de avaliar o estado de salde do colaborador para o exercicio de suas atividades laborais;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [e) o programa abrange agées com o
objetivo de intervir no processo de adoecimento do colaborador, tanto no aspecto individual quanto nas relagdes coletivas no
ambiente de trabalho;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

H4 a avaliagéo dos resultados obtidos com o desenvolvimento do programa.

4170. Gerir o desempenho dos colaboradores e dos gestores.

4000. Operacoes > Gestao de Pessoas > Gerir o desempenho dos colaboradores e dos gestores.

4171. A organizacao estabelece metas de desempenho individuais e/ou de equipes vinculadas ao plano da unidade. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4172. A organizacao realiza formalmente a avaliacdo de desempenho individual, com atribuicdo de nota ou conceito, tendo como
critério de avaliagao o alcance das metas previstas no plano da unidade. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4173. Os avaliadores identificam e documentam as necessidades individuais de capacitagdo durante o processo de avaliagcdo de
desempenho dos seus subordinados. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4174. A organizacao estabelece procedimentos e regras claras e transparentes nas praticas de reconhecimento. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4180. Favorecer a retencao dos colaboradores e dos gestores.

4000. Operactes > Gestao de Pessoas > Favorecer a retencao dos colaboradores e dos gestores.

4181. A organizagao executa procedimentos estruturados para aumentar a retengéo de colaboradores e gestores. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4182. A organizacdo executa procedimentos estruturados para identificar os motivos pessoais dos desligamentos voluntarios da
organizagao. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4183. A organizacao executa procedimentos estruturados para identificar os motivos pessoais dos pedidos de movimenta¢do
dos colaboradores dentro da organizagdo. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4210. Realizar planejamento de tecnologia da informacéao

4000. Operacoes > Gestao de tecnologia da informacéo > Realizar planejamento de tecnologia da
informagéo

4211. A organizacdo executa processo de planejamento de tecnologia da informacéo. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) as areas demandantes de solu¢des
de Tl participam do processo de planejamento de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) o processo de planejamento de
tecnologia da informagao esta formalizado na organizagéo.]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

O produto do processo (PETIC e PDTI) e a atividade de monitoramento periédico dos resultados.

4212. A organizagéo possui plano de tecnologia da informagao vigente. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [9]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) O plano de tecnologia da informagéo
vigente foi aprovado pelo dirigente maximo da organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) O plano de tecnologia da informacéo
vigente é publicado na internet, para facil acesso ao teor do documento;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagédo pratica. [c) O plano de tecnologia da informagéao
vigente fundamenta a proposta orgamentaria da area.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Plano Estratégico de Tecnologia da Informacgéo (PETIC), referente ao sexénio 2015-2010, disponivel em
http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/petic-2015-2020-rev1-pdf e Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTI),
referente ao ano de 2018, disponivel em http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/pdti-2017-revisao-v1-0-20-04-17-pdf.

4220. Gerir servicos de tecnologia da informacao

4000. Operagtes > Gestao de tecnologia da informacgéo > Gerir servigos de tecnologia da informagéao

4221. A organizacdo executa processo de gestdo do catélogo de servigos. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) O catalogo de servigos de tecnologia
da informagéo esta atualizado e esta disponivel aos seus usuarios.]

Sim [Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

O processo de catalogo de servigos, bem como os catalogos associados (requisicdo de servigos e de servigos técnicos)
encontram-se em vias de aprovagdo. Além disso, acordos de nivel de servigo associados aos principais servigos estdo sendo
elaborados

4222. A organizagdo executa processo de gestdo de mudancas. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4223. A organizacdo executa processo de gestdo de configuracéo e ativos (de servigos de tecnologia da informacao). (Tipo A)

H4& decisdo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4224. A organizacao executa processo de gestdo de incidentes. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Registros de atendimento de incidentes no sistema de Helpdesk. O diagrama do processo encontra-se disponivel em
http://apps.tre-se.jus.br/hotsites/bizagi/incidentes. Portaria do Presidente formalizando o processo disponivel em http://www.justic
aeleitoral.jus.br/arquivos/trese-portaria-1049-instituicao-dos-manuais-de-processos-de-trabalho-da-sti-epo-5-6-7-e-8.

4230. Gerir nivel de servigo de tecnologia da informacao

4000. Operagoes > Gestao de tecnologia da informacgéo > Gerir nivel de servigo de tecnologia da
informacéao

4231. A area de gestéo de tecnologia da informagao acorda formalmente os niveis de servico com as demais areas de negécio
internas a organizagao (Acordo de Nivel de Servigo - ANS). (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4232. Os ANS incluem o grau de satisfagdo dos usuarios como indicador de nivel de servigo. (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4233. A area de gestéo de tecnologia da informag&o comunica as areas de negdcio o resultado do monitoramento em relacéo ao
alcance dos niveis de servigo definidos com as referidas areas. (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]
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4240. Gerir riscos de tecnologia da informacéao

4000. Operagoes > Gestao de tecnologia da informagéo > Gerir riscos de tecnologia da informagao

4241. A organizacao gere os riscos de Tl dos processos de negécio. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4242. A organizacao executa processo de gestao da continuidade dos servigos de tecnologia da informagao. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4250. Definir politicas de responsabilidades para a gestdo da seguranca da informacao

4000. Operactes > Gestao de tecnologia da informacéo > Definir politicas de responsabilidades para a
gestdo da segurancga da informacéo

4251. A organizacao dispde de uma politica de seguranga da informacéo. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) A politica contempla orientacées
sobre gestéo de riscos de seguranga da informagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagédo pratica. [b) A politica abrange diretrizes para
conscientizagao, treinamento e educacdo em seguranga da informagéo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolugdo TRE-SE 180/2013 e Resolugdes TSE 22.780/2008 e 23.501/2016.

4252. A organizacao dispde de comité de seguranga da informacéo. (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4253. A organizacao possui gestor de seguranga da informacao. (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4254. A organizacao dispde de politica de controle de acesso a informagéo e aos recursos e servigos de tecnologia da
informagéo (Tipo E)

Adota. [9]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

O diagrama do processo de Gerenciamento de Acesse e Uso de Recursos de TIC encontra-se disponivel em http://apps.tre-
se.jus.br/hotsites/bizagi/acesso-recursos-tic, formalizado pela Portaria 267/2018 http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-se-
portaria-267-2018.

4260. Estabelecer processos e atividades para a gestdo da segurancga da informacgao

4000. Operagtes > Gestao de tecnologia da informagéo > Estabelecer processos e atividades para a
gestao da segurancga da informagéo

4261. A organizagdo executa processo de gestdo de ativos associados a informagéo e ao processamento da informagao. (Tipo
A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4262. A organizagdo executa processo para classificagéo e tratamento de informagdes. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4263. A organizacdo executa processo de gestao de incidentes de seguranca da informagéo. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]
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4264. A organizacao realiza agbes de conscientiza¢do, educacao e treinamento em seguranga da informagéo para seus
colaboradores. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Treinamentos “Check Point Certified Security Administrador (CCSA)” e Gestao da Segurangada Informagéo - NBR 27001 e NBR
27002.

Campanhas “Cuidado com senhas”, disponivel em http://intranet.tre-se.gov.br/institucional/portal-de-governanca-de-
tic/governanca-e-gestao-de-seguranca-da-informacao/transparencia/wtwertw/campanha-senhas e “Proteja-se de ransomware e
preserve seus dados” disponivel em http://intranet.tre-se.gov.br/institucional/portal-de-governanca-de-tic/governanca-e-gestao-
de-seguranca-da-informacao/ransomware-slides.pdf.

4270. Executar processo de software

4000. Operagoes > Gestao de tecnologia da informagéo > Executar processo de software

4271. A organizacdo executa um processo de software. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) organizac¢éo avalia a qualidade do
software desenvolvido ou adquirido por meio de mensuragdes, com indicadores e metas;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) A organizagao possui pessoal préprio
capacitado para gerir o processo de software.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adog¢ao da pratica.

O diagrama do processo encontra-se disponivel em http://apps.tre-se.jus.br/hotsites/bizagi/software. Os artefatos que
evidenciam a execugdo do processo constam no SEI, Redmine e servidor SUBVERSION.

4280. Gerir projetos de tecnologia da informagéo

4000. Operagoes > Gestao de tecnologia da informagéo > Gerir projetos de tecnologia da informacgao

4281. A organizacdo executa processo de gestdo de projetos de tecnologia da informacéo. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo possui portfolio de
projetos de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) a organizagdo acompanha o processo
de gestdo de projetos de tecnologia da informagéo, por meio de mensuragdes, com indicadores quantitativos e metas de
processo.]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Artefatos dos Projetos de desenvolvimento de software disponiveis no sistema Sistema Eletrénico de Informagbes (SEI).

4310. Realizar planejamento das contratagdes

4000. Operagtes > Gestao de Contratagdes > Realizar planejamento das contratagbes

4311. A organizacdo executa processo de planejamento das contratacdes. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) A organizagdo aprova um plano de
contratagdes (ou documento similar) para o periodo minimo de um ano;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) As setores relevantes da organizacdo
participam da elaboragéo do plano de contratagées;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) O plano de contratagdes é submetido
a aprovagao do dirigente maximo (refere-se ao dirigente da organiza¢do que ora responde ao questionario);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opcdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

Indique as evidencias da adog¢ao da pratica.

Portaria 525/2018 TRE-SE, com seus 3 anexos, ja em sua versdo 12, comprovando as alteragdes efetuadas, bem como
processo sei 0016295-76.2017.6.25.8000 comprovando o monitoramento peridédico das contratagdes

4320. Estabelecer processos de trabalho de contrataces

4000. Operagtes > Gestao de Contratagdes > Estabelecer processos de trabalho de contratagcbes

4321. A organizagao definiu processo de trabalho para planejamento de cada uma das contratagées. (Tipo E)

Nao adota. [4]

4322. A organizacao definiu processo de trabalho para sele¢éo de fornecedores. (Tipo E)

Nao adota. [4]

4323. A organizacao definiu processo de trabalho para gestao de contratos. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) o processo contempla normas de
fiscalizagdo e procedimentos padronizados para a gestdo de contratos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o processo contempla defini¢do
interna de papéis e responsabilidades das pessoas que atuam nessa etapa;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o processo contempla modelos para
documentos utilizados na gestao de contratos (p.ex. plano de trabalho, plano de inser¢éo, portaria de designagéo gestor/fiscais,
designacgéo de preposto, ordem de servigo ou de fornecimento, termo de entrega, termo de recebimento provisoério, termo de
recebimento definitivo, solicitagdo de reparo em servigo ou fornecimento, termo de rejei¢éo, registro de ocorréncias, histoérico de
gestao do contrato, comunicagdes a contratada, solicitagdo de sangdo e solicitagio de repactuacio);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [d) o processo contempla a exigéncia de
que as equipes alocadas relinam as competéncias necessarias.]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Instrugdo administrativa 22, vigente a partir de 17/06/2016, publicada no DJE 106/2016.

4330. Gerir riscos em contratagbes

4000. Operagtes > Gestao de Contratagdes > Gerir riscos em contratacoes

4331. Riscos da area de gestao de contratagdes sdo geridos. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) A gestédo de riscos contempla a
identificagcdo, andlise e avaliagdo de riscos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) A gestéo de riscos contempla o
tratamento dos riscos identificados;]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) A gestdo de riscos contempla a
definicdo de responsaveis pelas agdes de tratamento dos riscos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) Os riscos do processo de trabalho
definido para planejamento de cada uma das contratagdes séo geridos;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) Os riscos do processo de trabalho
definido para selegao de fornecedores sao geridos;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [f) Os riscos do processo de trabalho
definido para gestédo de contratos sdo geridos;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [g) A organizagdo capacita os gestores
da area de gestao de contratagées em gestdo de riscos.]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Contratos de terceirizacéo e de tecnologia da informagéao incluem os artefatos de gestéo de riscos.

4332. As equipes de planejamento das contrata¢des analisam os riscos que possam comprometer a efetividade das etapas de
Planejamento da Contratagédo, Sele¢do do Fornecedor e Gestao Contratual ou que impegam ou dificultem o atendimento da
necessidade que originou a contratag¢ao. (Tipo A)

Nao adota. [4]

4340. Contratar e gerir com base em desempenho

4000. Operacoes > Gestao de Contratagdes > Contratar e gerir com base em desempenho

4341. A organizacdo adota métricas objetivas para mensuragao de resultados do contrato e vinculagdo da remuneragao ao
desempenho. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4342. Como condigéo para as prorrogagdes contratuais, a organizagédo avalia se a necessidade que motivou a contratagédo ainda
existe e se a solugdo escolhida ainda é a mais vantajosa para suprir essa necessidade. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo realiza esse tipo de
analise para contratos de servigos de tecnologia da informagéo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

Ha manifesta¢éo formal do gestor pela vantajosidade da prorrogagao.

5110. Prestar servicos publicos com qualidade.

5000. Resultados > Resultados Finalisticos > Prestar servigos publicos com qualidade.

5111. A organizacio elabora, divulga e atualiza Carta de Servigos ao Usuario (ou documento similar no caso de instituicdo que
ndo pertenca ao Poder Executivo Federal). (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

As cartas de servicos ao cidadao estéo disponibilizadas no sitio do TRE/SE e informa sobre os servigos prestados ao cidadao
pela Justica Eleitoral de Sergipe, o que fazer para obté-los e os compromissos de atendimento.

Por meio da Portaria 465/2014, foi instituido o Comité Gestor das Cartas de Servigcos - 12 e 22 Graus, em carater permanente,
com o objetivo de coordenar as agdes de atualizagdo do conteudo, a implementacdo de melhorias e a adequada disponibilizagéo
das Cartas.
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5120. Prestar servigos publicos em meio digital com qualidade.

5000. Resultados > Resultados Finalisticos > Prestar servigos publicos em meio digital com qualidade.

5121. A organizacdo assegura que 0s servigos acessiveis via internet atendam aos padrdes de interoperabilidade, usabilidade e
acessibilidade aplicaveis a organizagéo. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

O site do TRE/SE integra o portal da justica eleitoral, cuja arquitetura foi desenvolvida em atencédo aos padrées de
interoperabilidade, usabilidade e acessibilidade.

5122. A organizacio realiza pesquisas de satisfagdo dos usuarios dos servigos publicos prestados em meio digital, propiciando a
avaliagéo desses servicos. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) 8]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) a organizagdo utiliza os resultados
dessas pesquisas de satisfagdo como subsidio para promover melhoria na prestagéo dos servigos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagdo assegura que 0s
resultados dessas pesquisas de satisfagdo sejam amplamente divulgados aos usuarios;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

O Tribunal realiza periodicamente pesquisas de satisfagdo dos usuarios por meio da Ouvidoria. Também séo realizadas
pesquisas no &mbito do 12 e 2° grais por parte da Corregedoria e da Secretaria Judiciaria. H4 também um indicador estratégico
para mensurar esse grau de satisfaco.

5123. A organizacao definiu metas para a ampliagcdo da oferta de servigos publicos prestados em meio digital. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adog¢ao da pratica.

Ha uma cultura institucional de ampliagdo gradativa de oferta de servigos em meio digital. Uma das evidéncias é o Plano Diretor
de Tecnologia da Informagéo, de periodicidade anual, que sempre contempla plano de agdo com varias iniciativas, a exemplo
das previstas para conclusdo em 2018, quais sejam: Atendimento ao Eleitor Mobile, Justificativa pela internet, Sessdes Plenarias
Mobile, evolugéo no projeto Gestao de Informagdes de Votagéo (Bl de urna), entre outros. Vale destacar que para cada
iniciativa, had um gestor responsavel, uma necessidade relacionada e um cronograma de execugao definido como meta, que é
continuamente acompanhado.

5124. A organizagao assegura que 0S NoVOS Servigcos sejam concebidos para serem prestados prioritariamente em meio digital.
(Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Ha uma cultura institucional de que os novos servigos sejam prestados prioritariamente em meio digital.

5125. A organizacéo definiu metas para simplificacdo do atendimento prestado aos usuarios dos servigos publicos digitais. (Tipo
A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adocdo da pratica.

A ampliag&o gradativa de oferta de servigos em meio digital, ja evidenciada na questédo 5123, sempre vem acompanhada de
simplificagdo do atendimento prestado.

9990. Interacdo com o TCU

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizacdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?

[Promover eventos para a sensibilizagao e/ou capacitagdo de gestores publicos, incluindo a alta administragdo, em
contratagdes publicas]

Sim[Y]
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9991. Com quais das ag¢des abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Incentivar o processo de comparagao entre praticas de organizagbes (benchmarking)]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Incentivar a integracdo, compartilhamento de dados, sistemas e informagdes entre os 6rgaos publicos]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Elaborar documento com possiveis riscos € 0s respectivos controles nos processos de contratagao ]

Sim[Y]

9991. Com quais das ac¢des abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Incentivar que a auditoria interna realize trabalhos de governanga e gestédo das contratagées]

Sim[Y]

9991. Com quais das a¢des abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagao a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Realizar agdes de controle que identifiquem oportunidades de melhoria no processo de contratagao]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Identificar oportunidades de desburocratizagdo nos processos de contratagao]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Fornecer instrumentos para que os gestores realizem autoavaliacdo do seu processo de contratago ]

9991. Com quais das a¢des abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Outros]

9992. Os levantamentos de governanga que o TCU realiza periodicamente tém sido Uteis para sua organizagédo?

muito Gtil [4]

Justifique sua resposta no item 9992 anterior:

ha uma consequente melhoria da prestagédo dos servigos e do sistema de governanga das organizagdes.

9993. Use 0 espago a seguir para fazer qualquer comentario que desejar.
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