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1 APRESENTACAO

O presente Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo (PDTI), alusivo ao ano
de 2018, é o instrumento empregado pela Secretaria de Tecnologia da Informacgéao (STI)
para concretizagao dos planos superiores do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-
SE), coligidos no Planejamento Estratégico Institucional (PEI), para o sexénio 2015-2020
e no Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PETIC),

estabelecido pela Portaria TRE-SE n° 485/2015, para o mesmo periodo.

2 OBJETIVO

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI), cuja periodicidade é
anual, tem o objetivo de auxilar a STl no planejamento das agcdes necessarias para o
atendimento das necessidades das partes interessadas, de forma transparente e
mensuravel, reduzindo a redundancia de esforgcos e aprimorando a qualidade dos

servigos prestados.

3 METODOLOGIA ADOTADA

Para elaboracédo deste plano utilizou-se o Guia de PDTI do SISP, Versao 2.0,
adaptado a realidade do TRE-SE.

Considerou-se, também, o fato de que os Tribunais, por forca da Resolugao
CNJ n° 211/2015, devem elaborar seus planos estratégicos de tecnologia da informagéao e

comunicagao.

Dessa forma, os elementos estratégicos de planejamento encontram-se
inscritos no Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo (PETIC) e o

conteudo tatico e operacional, neste Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo (PDTI).

Convém destacar, ainda, dada sua extrema relevancia para a elaboragao deste
instrumento de planejamento, a realizagao de pesquisa de satisfacdo dos usuarios de TIC
do TRE-SE, ocorrida no periodo de 13 a 17 de novembro de 2017, na qual foram

coletadas informacdes acerca do uso das TIC na opinido dos usuarios finais.

4 TRANSFORMANDO A MISSAO E A VISAO DA STI EM REALIDADE

De acordo com o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao e

Comunicagdo do TRE-SE, a missao e a visdo da Secretaria de Tecnologia da Informagao
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(STI) sédo as seguintes:

Missao

"Prover solugbes tecnolégicas efetivas para auxiliar o TRE-SE no cumprimento de sua fungéao institucional”.

Visao

"Ser referéncia em qualidade de servigos e solugdes de TIC na Justiga Eleitoral".

Para efetivacdo da missdo e da visao da STI, optou-se pela adog¢do de
sistematica baseada no amplamente conhecido Ciclo de Demming, ou ciclo PDCA,

adaptado ao contexto do TRE-SE.

Espera-se que sua aplicagdo auxilie, tanto na concretizagdo dos objetivos,

quanto no entendimento e na comunicagao com as areas de negocio.

4.1 Sistematica empregada

De acordo com a enciclopédia livre "Wikipédia", o método PDCA (do inglés:
PLAN - DO - CHECK - ACT / Plan-Do-Check-Adjust) € um método iterativo de gestao, de

quatro passos, utilizado para o controle e melhoria continua de processos e produtos.

E também conhecido como o circulo de Deming, ciclo de Shewhart, circulo ou

ciclo de controle, ou PDSA (plan-do-study-act).

Planejar (PLAN), refere-se a identificagdo dos recursos disponiveis, das
demandas e do estabelecimento dos objetivos e planos necessarios para entrega dos

resultados, de acordo com o que foi planejado.

Executar (DO), significa implementar o plano, executar o processo, criar o
produto. Compreende, ainda, a coleta dos dados para mapeamento e analise dos

proximos passos, "Verificar" e "Ajustar".

Verificar (CHECK), por sua vez, refere-se a analise dos resultados (medidos e
coletados no passo anterior) obtidos e compara-los aos resultados esperados, para

identificagdo de desvios que venham a comprometer o alcance dos objetivos tragados.

Agir (ACT), por fim, significa realizar as ac¢des corretivas. Determinar onde

aplicar as mudangas, que incluem a melhoria do processo ou do produto.



Todas essas etapas, entdo, sao repetidas continuamente, até a obtencédo do

produto final.

Uma representacgao grafica do ciclo de Demming é apresentada a seguir:

Planejar

Figura1: Ciclo de Demming ou Ciclo PDCA

De forma objetiva, as atividades relacionadas a fase de planejamento estao

contempladas neste Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo (PDTI).

Anualmente, serdo identificadas as demandas das partes interessadas (areas
de negdcio, 6rgaos de controle, usuarios de TIC, eleitores, a prépria STI, dentre outros) e
0os recursos disponiveis para seu atendimento, além do estabelecimento das acgbes

necessarias para concretiza-las, de comum acordo com as areas de negocio.

O proximo passo, entdo, € colocar em pratica as agbes definidas, ou seja,
executar as tarefas conforme planejado no passo anterior, considerando a relagdo de

dependéncia entre elas, e coletar dados de desempenho para analise na etapa seguinte.

Mensalmente, serao realizadas as seguintes atividades: detecgao de eventuais
dificuldades encontradas; avaliacdo da pertinéncia dos requisitos levantados inicialmente;
verificacdo da validade das demandas e consolidagdo dos dados colhidos na etapa
anterior, para alimentacéo dos 8 (oito) indicadores definidos no PETIC, que servirdo de

base para o calculo do Macrodesafio corporativo, "Melhoria da Infraestrutura e



Governanca de TIC".

Com base no diagnéstico efetuado, serdo realizados os ajustes necessarios,

que poderao resultar na realocagao dos recursos, mudanga de prioridades, inclusdo de

novas agoes, ou exclusdao daquelas (mudanga na estratégia, falta de recursos,

impossibilidade de realizagédo) que, por algum motivo deixaram de ser importantes para o

negocio naquele momento.

Desse modo, as quatro etapas se repetem ao longo dos meses, enquanto

vigorar o PDTI.

5 RESULTADOS DO PDTI ANTERIOR

Nesta secdo estao registrados os resultados das agdes do Plano Diretor de

Tecnologia da Informacgao referentes ao ano de 2017.

PLANO DE AGAO 2017

ID ACAO RESPONSAVEL SITUAGAO
Apoio técnico para implantagdo de Sistema de Voz sobre IP )
01 (VOIP), |n.terllggndo 0s c;artonos eIeltora|§, a sede do Tribunal a SESOP e SEAPU CONCLUIDA
demais Tribunais Eleitorais que possuem sistema VOIP.
02 Fase 2: Projeto enlace de backup Backbone TRE/ZONAS (VELOX) COINF: SESOP CONCLUIDA
03 | Instalagdo de novos microcomputadores (250) COINF:SEAPU CONCLUIDA
04 Atividades de parametrizagdo de eleigdes nao oficiais — ano 2017 COINF:SEAUE CONCLUIDA
05 Implementagao de dominio unico para todas as localidades COlNgI:E'iESOP E CONCLUIDA
Atualizagdo tecnoloégica das solugbes de Vvirtualizagdo e )
06 armazenamento de dados, contemplando backup, replicagao, COINF: SESOP CONCLUIDA
cluster de virtualizagao e recuperagao de dados.
Atividades rotineiras necessarias para sustentacdo das solugdes COINF: SEAPU, "
07" em uso no Tribunal - ciclo 2017 SESOP e SEAUE CONCLUIDA
08 Atuglizagéo do SGBD da versao 11 para 12 e troca do equipamento COINF: SEAUE CONCLUIDA
servidor.
09 Quatro ciclos de conservagao de urnas eletrénicas. COINF: SEAUE CONCLUIDA
10 Preparacgao de eleigbes nao oficiais. COINF: SEAUE CONCLUIDA
11 | Implantagéo do SEI 3.0 COINF: SESOP CONCLUIDA
= COINF: SESOP e P
12 Implantagao do PJE 2.0 SEAPU CONCLUIDA
~ ~ . . COINF, COSIS, ;
13 Implantagdo de solugéo para Gerenciamento de Projetos ASPLAN/STI CONCLUIDA
= i . PARCIALMENTE
14 ' Solugdo para estatisticas processuais COSIS/SEADA CONCLUIDA
15 Manutengéo do Portal do Servidor/SGRH OnLine COSIS/SEDES CONCLUIDA
COSIS/SEADA, )
16 Atividades de sustentagdo de sistemas COSIS/SETEC, CONCLUIDA
COSIS/SEDES
17 Adaptagdo de Solugdes para PJe 2.0 (Integra, Sangdes, Pré- COSIS/SEADA, CONCLUIDA




PLANO DE AGAO 2017

ID AGAO RESPONSAVEL SITUAGAO
- - . . COSIS/SETEC,
Eleigao, Mural Eletrénico, AcesSE, JEProcessos, Site mobile, etc.) COSIS/SEDES
. . COSIS/SETEC, X
18 PJe — Desenvolvimento Colaborativo COSIS/SEDES NAO INICIADA
19 Contratagéo de servigos de sustentagdo de sistemas COSISs CONCLUIDA
20 Melhoria de Processos e Servigos da COSIS COSIS CONCLUIDA
21 Comprovante anual de DIRF para fornecedores (CONDIRF) COSIS/SEDES NAO INICIADA
22 Analise de Bl de Urna COSIS/SEADA CONCLUIDA
23 Implantagdo do Sistema Comunica COSIS/SEDES CONCLUIDA
. . - PARCIALMENTE
24  Pré-Eleigao 5.0 — Eleigdes 2018 COSIS/SEDES CONCLUIDA
25 Base de Recomendagdes da COCIN (AudiTse) COSIS/SEDES CONCLUIDA
Médulo do SEI para o processo de concessdo de diarias e PARCIALMENTE
26 passagens COSIS/SEDES CONCLUIDA
. . . PARCIALMENTE
27 Atendimento ao eleitor Mobile COSIS/SETEC CONCLUIDA
- . . - PARCIALMENTE
28 PJe Estatistica — Justica em Numeros, Metas e Produtividade COSIS/SEADA CONCLUIDA
L . . PARCIALMENTE
29 Autenticacdo Unificada de Sistemas COSIS/SEDES CONCLUIDA
30 Otimizacao de processo de registro de licenga médica COSIS/SEADA CONCLUIDA
31 Solugdo COMAP Responde COSIS CONCLUIDA
32 Egcsag;mhamento de relatérios mensais de Tramitagdo processual COSIS/SEADA CONCLUIDA
33 Relatérios de Processos Distribuidos por Classe COSB/SSEI/D_\EDSA’COSIS/ CONCLUIDA
34 Relatérios do CNJ relativos a processos de 1° e 2° graus — 2017 COSIS/SEADA CONCLUIDA
35 Sistema Despesas — Adequagédo a Portaria TRE-SE 600/2017 COSIS/SEDES CONCLUIDA
~ PARCIALMENTE
36 IPleno — Integragdo com PJe COSIS/SEDES CONCLUIDA
37 Implantagdo do ambiente de homologagéo local do PJE 2.0 COINSFI:EEESOP e CONCLUIDA
38 Migragéo e atualizagao do sistema ASI WEB para versao 3.0 COINF: SESOP CONCLUIDA
Renovacdo do contrato de Servico de Telefonia Mével Pessoal "
39 (SMP) (SEI 0007170-84.2017.6.25.8000) COINF/SEPED CONCLUIDA
40 Aquisicao impressora ASCOM (0009462-42.2017.6.25.8000) COINSFI:EEELSJOP e CONCLUIDA
Prorrogacédo do contrato de Telefonia fixo comutado sede (STFC) "
41 (SEI 0003896-15.2017.6.25.8000 ) COINF/SEPED CONCLUIDA
42 Contratagdo STFC sede (SEI 0001743-09.2017.6.25.8000) COINF/SEPED CONCLUIDA
Implantagdo do ambiente local de homologagdo e produgao do PARCIALMENTE
43 AudiTse - Base de Recomendacgdes da COCIN COINF/COSIS CONCLUIDA

Tabelal: Plano de Agao PDTI 2017.

Convém registrar que as agoes de 28 a 43 ndo estavam previstas no PDTI 2017, ou seja,

surgiram ao longo do ano para atender as demandas das 4reas de negdcio.



6 LEVANTAMENTO DOS RECURSOS DE TIC

Nesta segao serdao apresentadas informagdes sobre os recursos de tecnologia
da informagao e comunicagao disponiveis no Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe, que
serviram de insumo para tomada de decisdes, pelos gestores da STI, no tocante a sua

capacidade de execucgao total.

6.1 Infraestrutura de TIC

MICROCOMPUTADORES

Marca Configuragao Quantidade Total
CORE 2 DUO , 2 GIGA DE MEMORIA RAM 51
Processador INTEL CORE 2 DUO,CPU E8400, 3GHZ, memdria
2GB DDR2 PC6400, 160 GB SKATA de disco rigido, gravadores de 14
cd e dvd
LENOVO 140
Processador CORE 2 DUO 36
Processador CORE 2 DUO - com flash 39
E8400/2GB/MRD/160GB/DVDRW
MICROCOMPUTAPOR POSITIVO PROCESSADOR: INTELII5 650
DE 3.2GHZ MEMORIA 4GB DDR3 PC 10660 - DISCO RIGIDO: 45
POSITIVO 500 GB SATA ADQUIRIDO EM 17/10/2011 130
COM WINDOWS 7 PROFISSIONAL 85
MICROCOMPUTADOR ITAUTEC - SERIE: 4003007200266 -
MARCA ITAUTEC ROCESSADOR: AMD PHENOM Il X2 296
550,3100MHZ MEMORIA: 4 GB - DISCO 'RiGIDO: 320GB
ADQUIRIDO EM 16/03/2011 COM GARANTIA ATE 16/03/2015
254
ITAUTEC MICROCOMPUTADOR  ITAUTEC - MARCA: ITAUTEC
—-DESCRICAO: INFOWAY SM3330+WIN 7 PROFISSIONAL X64 28
MC HGH GAR ONSITE Recebida do CNJ
INTEL CORE 15 3470/ 4GB/ HD 1TB / DVD-RW / YY7305/
DATEN WINDOWS 7 . PROFISSIONAL DT-02 BVI - MARCA DATEN 78 78
GARANTIAATE 10/04/2017
HP HP — MODELO ELITEDESK 800 G1 MEMORIO 8 GIGA — DISCO RIGIDO 1 TERA 36 36
adquirido em 11/02/2015
“TOTAL 638
Tabela2: Quantitativo de microcomputadores
NOTEBOOKS
Marca Configuragao Quantidade Total
NOTEBOOK 4430S — MARCA: HP - MODELO: PROBOOK 4430S
HP — PROCESSADOR CORE 13, MEMORIA 2GB DE RAM, DISCO 40
RIGIDO 320GB. 57
NOTEBOOK 4430S — MARCA: HP - MODELO: PROBOOK 4430S
ACER — PROCESSADOR CORE 13, MEMORIA 2GB DE RAM, DISCO 17
RIGIDO 320GB.
Tabela3: Quantitativo de notebooks
Marca Configuragao Quantidade Total
ITAUTEC LCD 19 pol. 256




INFOWAY

AOC LCD 23 pol. 3
AOC LCD 21,5 pol. 17
LG LCD 15 pol. 10
LG LCD 17 pol. 8
AOC LCD 17 pol. 23
AOC LCD 22 pol. 8
LENOVO LCD 17 pol. 68

570

Tabela4: Quantitativo de monitores

IMPRESSORAS

Marca Modelo Quantidade Total
SAMSUNG ML-3710ND 106
SAMSUNG SCX-5637FR 36
SAMSUNG 4020ND 10
SAMSUNG SL-M4070FR 36 297
EPSON LQ-590 178
OKIDATA ML 320 Turbo 37
Tabela5: Quantitativo de impressoras
SERVIDORES FiSICOS
Marca Modelo Sistema Operacinal Servigo
DELL POWEREDGE R710 N/A Reserva Técnica
DELL POWEREDGE R710 Windows 2008 Controlador de Dominio
DELL POWEREDGE R710 VMWARE Virtualizagéo
DELL POWEREDGE R620 VMWARE Virtualizagéo
DELL POWEREDGE R620 VMWARE Virtualizagéo
DELL POWEREDGE R620 VMWARE Virtualizagéo
HP PROLIANT DL380p G8 Red Hat 5 Aplicacbes
HP PROLIANT DL380p G8 Red Hat 5 Banco de Dados
DELL POWEREDGE R710 VMWARE Virtualizagéo
DELL POWEREDGE R710 VMWARE Virtualizagéo
LENOVO D640 VMWARE Virtualizagéo

Tabela6: Quantitativo de servidores fisicos

ATIVOS DE REDE

Equipamento Marca Modelo Quantidade
FIREWALL FORTINET FG3000 2
FIREWALL FORTINET FG40C 40
STORAGE HP EVA P6350 FC/iSCSI 2
SWITCH SAN HP HPNB8/8 8
STORAGE NETAPP FAS2650 1
SWITCH CORE HP HPN5500-24G 5
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ATIVOS DE REDE

Equipamento Marca Modelo Quantidade
SWITCH ACESSO HP HPN5120 5
SWITCH ACESSO HP 1920 42
SWITCH ACESSO TPLINK 1024 34
LIBRARY HP STORAGE MSL2024 1
LIBRARY DELL POWERVAULT 114X 1

Tabela7: Quantitativo de ativos de rede

ENLACES DE COMUNICAGAO — BACKBONE PRIMARIO

Localidade Velocidade da Conexao
SEDE DO TRE/TSE/INTERNET 18 Mbps
SEDE DO TRE/INTERNET/TSE 20 Mbps

ENLACES DE COMUNICAGCAO — BACKBONE SECUNDARIO (ENLACE PRINCIPAL)

Localidade Velocidade da Conexao
AQUIDABA 1 Mbps
BOQUIM 1 Mbps
CAMPO DO BRITO 1 Mbps
CANINDE DE SAO FRANCISCO 1 Mbps
CAPELA 1 Mbps
CARIRA 1 Mbps
CEDRO DE SAO JOAO (Posto Avangado) 1 Mbps
CRISTINAPOLIS 1 Mbps
ESTANCIA 1 Mbps
FREI PAULO (Posto Avangado) 1 Mbps
GARARU 1 Mbps
ITABAIANA 1 Mbps
ITABAIANINHA (Posto Avangado) 1 Mbps
ITAPORANGA D'AJUDA 1 Mbps
JAPARATUBA 1 Mbps
LAGARTO 1 Mbps
LARANJEIRAS 1 Mbps
MARUIM 1 Mbps
NEOPOLIS 1 Mbps
NOSSA SENHORA DA GLORIA 1 Mbps
NOSSA SENHORA DAS DORES 1 Mbps
NOSSA SENHORA DO SOCORRO 2 Mbps
PACATUBA (Posto Avangado) 1 Mbps
POCO VERDE (Posto Avangado) 1 Mbps
PORTO DA FOLHA 1 Mbps
PROPRIA 1 Mbps
RIACHUELO (Posto Avangado) 1 Mbps
RIBEIROPOLIS 1 Mbps
SAO CRISTOVAO 1 Mbps
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ENLACES DE COMUNICAGAO — BACKBONE PRIMARIO

Localidade Velocidade da Conexao
SEDE DO TRE/TSE/INTERNET 18 Mbps
SEDE DO TRE/INTERNET/TSE 20 Mbps

ENLACES DE COMUNICACAO — BACKBONE SECUNDARIO (ENLACE PRINCIPAL)

Localidade Velocidade da Conexao
SIMAO DIAS 1 Mbps
TOBIAS BARRETO 1 Mbps
UMBAUBA 1 Mbps
CENTRAL DE ATENDIMENTO 2 Mbps
CEAC SHOPPING RIOMAR 2 Mbps
CEAC TERMINAL RODOVIARIO 2 Mbps
SEDE DO TRE/SE (concentrador) 32 Mbps

ENLACES DE COMUNICACAO — BACKBONE SECUNDARIO (ENLACE DE BALANCEAMENTO E CONTIGENCIA)

Localidade Velocidade da Conexao
AQUIDABA 1 Mbps
BOQUIM 5 Mbps
CAMPO DO BRITO 5 Mbps
CANINDE DE SAO FRANCISCO 1 Mbps
CAPELA 1 Mbps
CEDRO DE SAO JOAO (Posto Avangado) 1 Mbps
CRISTINAPOLIS 1 Mbps
ESTANCIA 300 Kbps
FREI PAULO (Posto Avangado) 5 Mbps
ITABAIANA 5 Mbps
ITABAIANINHA (Posto Avancado) 600 Kbps
JAPARATUBA 1 Mbps
LAGARTO 1 Mbps
LARANJEIRAS 15 Mbps
NEOPOLIS 1 Mbps
NOSSA SENHORA DAS DORES 1 Mbps
NOSSA SENHORA DO SOCORRO 15 Mbps
PACATUBA (Posto Avangado) 300 Kbps
POCO VERDE (Posto Avangado) 1 Mbps
PORTO DA FOLHA 1 Mbps
PROPRIA 5 Mbps
RIBEIROPOLIS 1 Mbps
SAO CRISTOVAO 1 Mbps
SIMAO DIAS 1 Mbps
TOBIAS BARRETO 1 Mbps
CENTRAL DE ATENDIMENTO 5 Mbps
CEAC SHOPPING RIOMAR 15 Mbps

Tabela8: Enlaces de comunicacdo
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6.2 Sistemas de informacgao

Sigla Nome Descri¢ao/Finalidade Tecnologia
AcesSE Sistema de Controle de[Sistema gerenciador de acesso aos Java/Oracle
Acesso usuarios dos aplicativos do TRE-SE.
Sistema de Fornece recursos para agendamento de
Agendamento Agendamento de . P 9 Java/Oracle
. atendimento de eleitores.
Atendimento
. Permite a interpretacdo e analise das
AnalLOG Analisador deA L.O g de infformacdes contidas nos logs e a Java/Oracle
Urna Eletrénica ~ I
obtencao de dados estatisticos.
Cataloga recomendagdes da COCIN e do
TCU, permitindo que os interessados
AudiTse Sistema AudiTse informem o fratamento que foi a elas Java/Oracle

dado, ndo sé para integrar o relatorio de)
gestdo, como também para instruir os
rocedimentos deste Tribunal.

Atendimento
mobile

Atendimento ao eleitor
mobile

Servico de atendimento ao eleitor através
de troca de mensagens via celular.
Permite ao eleitor sanar duvidas sobre
sua situacdo eleitoral bem como obter
informacdes de como tirar ou transferin
seu titulo eleitoral, além de permitir o
agendamento de seu atendimento em um|
cartorio eleitoral ou posto de
atendimento.

ngular

Html/css/typescript/a

Autenticador

Autenticador

Software destinado a prover um
mecanismo de acesso centralizado €
seguro as aplicagbes do sitio da
internet/intranet.

Java/Oracle

Cadastro de Controle de Horas do (Gerencia horas de servico dos Java/Oracle
Estagiarios Ponto dos Estagiarios [Estagiarios. v
Calendario - . Disponibiliza e gerencia o calendario|Html/css/Javascript/
o Calendario Institucionalf~ """
Institucional institucional. Plone/Java/Oracle
Controle de Horas de |Gerencia horas de servigo extraordinario
CHEC ) L ST - Java/Oracle
Servico Extraordinario de profissionais terceirizados.
Objetiva efetividade, rapidez e segurancal
Sistema de nas comunicacbes e encaminhamento
COMUNICA Comunicagoes da eletrbnico de documentos para 6érgaos Java/Oracle
Justica Eleitoral partidarios, candidatos e coligagdes|
eleitorais.
CONSCAD Cadastro de Eleitores |Consulta ao Cadastro de Eleitores na Discoverer/Oracle
na Web Web.
Despesas Controle de Despesas Qqntrgle de dgspesas por dispensa de Java/Oracle
licitacdo e suprimentos de fundo.
Modulo do SEI que automatiza processo
de concessdo de diarias e passagens,
Diarias e Diarias e Passadens inicialmente no ambito do TRE-SE e PHP/Oracle
Passagens 9 TRE-TO, como projeto-piloto, e com
intuito de ser facilmente acoplavel por
qualquer outro TRE.
DotProject DotProject Solucao para auxilio a gestao de projetos| PHP/Oracle

no ambito do TRE.
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Sigla

Nome

Descrigao/Finalidade

Tecnologia

Escala de Férias| Escala de Férias Con_sulta de escala de férias de Java/Oracle
servidores.

Er:ggﬁgfla Frequéncia Nacional [Controle de frequéncia de servidores. Java/Oracle
Ambiente integrado de relatérios €
painéis com informacgdes extraidas a

Gestao de partir da interpretagdo dos eventos da

Informacodes da
\Votacao (Bl de
Urna)

Gestao de Informacoes
da Votacgao (Bl de
Urna)

urna, combinados com informacdes do|
cadastro eleitoral. Composta por um Data
\Warehouse com informacoes referentes
as ocorréncias de urna e cadastro
eleitoral, além dos painéis gerenciais.

Pentaho/Oracle

Gestao Orgamentaria

Programacdo e execucido orgamentaria,

GESTOC ! durante o calendario de exercicio, de Java/Oracle
Compartilhada . e .
cada unidade administrativa.
Consulta de demonstrativo de
Informes de Informes de X
rendimentos a ser usado para a Java/Oracle

Rendimentos

Rendimentos

declaracao anual de imposto de renda.

Inscricdo em
Treinamentos

Inscricdo em
Treinamentos

Gerenciamento de cursos, turmas €
inscricdes em treinamentos no ambito dog
TRE-SE.

Java/Oracle

Obtencdo de dados oriundos do TJ,

INTEGRA Sistema INTEGRA [Sferentes a0 rol ~de —culpados) 1, 506
interdicoes, certidbes de O6bito e
improbidade administrativa.
Visa a auxiliar nas atividades dos
Ipleno e médulos  |membros, seus assessores e daHtml/css/Javascript/J
IPleno ; . S ~
relacionados Secretaria Judiciaria durante as sessobes ava/Oracle
lenarias do TRE/SE.
Consulta Processual [Permite consulta processual através de/Android/iOS/Java/Or
JE Processos . o
Mobile smartphones android e iOS. acle

ocalizador de

Localizador de Servidor

Acessa informacdes dos servidores 4

Html/css/Javascript/

Servidor artir de alguns critérios de busca. Plone/Java/Oracle
Permite o registro automatico de
Licengas Otimizacao de informacgdes relativas a licengas médicas
Médicas SGRH |processo de registro dejoriundas do SGRH no SEI e a devida] Oracle PL/SQL
— Otimizacgao licenga médica tramitacdo para as unidades envolvidas,
otimizando o processo.
Objetiva organizar, autenticar ¢
Malote Digital Malote Digital armazenar comunicagdes, oficiais e de Java/Oracle

mero expediente, entre as Unidades|
Organizacionais da Justica.

Mural Eletrénico

Mural Eletrénico

Objetiva dar publicidade as publicagdes|
realizadas em mural, no ambito do TRE e
Zonas Eleitorais.

Java/Oracle

Organograma dinamico

Prové o organograma dindmico do TRE-

Html/css/Javascript/

Organograma do TRE-SE SE. Plone/Java/Oracle
Solucdo para realizacdo de denuncias] -

PARDAL PARDAL através da  internet, via web ouJa"a/A”:gféd/'OS/or
smartphones.

Peticionamento Peticionamento Permite a realizagdo de peticionamento

. . . Java/Oracle
Eletrénico Eletronico eletrénico, por advogados.
PJe Estatistica [PJe Estatistica = —{Permite fornecimento de informagdes Oracle
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Sigla

Nome

Justica em Numeros,
Produtividade e Metas

Descrigao/Finalidade
relativas as estatisticas do CNJ,
especificamente Justica em Numeros,
Metas e Produtividade.

Tecnologia

APEX/Pentaho/Oracl
e

Informacdes sobre beneficios,

qualificacdo, banco de horas, e espelhg

Porte_ﬂ do Portal do Servidor |de ponto, férias, dados pessoais e Java/Oracle
Servidor L )
atualizacdo cadastral dos servidores do
TRE-SE.
Portfélio de . . Sistema para automatizacao do portfélio
Projetos Portfélio de Projetos de projetos da COSIS. Java/Oracle
Apoia gerenciamento de informacdes
relativas a postos de apoio, vistoria de|
locais de votagao, secbes e agregacgoes,
Pré-Eleicso Preparagao de voluntarios, requisicdo de veiculos, Java/Oracle

Eleicbes

faixas, linhas telefbnicas, calendario de
treinamento de mesarios, cerimbnias de|
diplomacédo, juntas eleitorais e outras
relativas a preparacao de eleigdes.

Processos por
Classe

Relatoérios de
Processos Distribuidos
por Classe

Fornecem informagdes quanto aos
processos distribuidos por classe e pon
relator, permitindo, inclusive, pesquisa
or data.

Java/Oracle

Relatoérios de

Relatérios mensais de

Realiza o encaminhamento automatico
de relatérios mensais de Tramitacao
processual no SEI, a partir de
informacdes oriundas do SADP, com

Tramitacao Tramitagdo processual jintuito de otimizar processos ligados ao Java/Oracle
processual no SEI acompanhamento da celeridade
processual, tanto pelas Zonas quanto]
pela Corregedoria.
. Automacdo de processos ligados ao
~ Sistema de Concurso ~ . .
Remocao de Remogao concurso de remocao de servidores no  Delphi/Oracle
ambito do TRE/SE.
Sistema de R .
Acompanhamento de Prové mecanismos para _
SADP acompanhamento de documentos ¢ Delphi/Java/Oracle
Documentos e [0CESSOS
Processos e médulos P )
~ Sistema de Sangdes |Controle de sangbes e multas aplicadas
Sancgbes e . Java/Oracle
Eleitorais aos candidatos.
Sistema de Prové suporte ao atendimento 4
SAU Atendimento a Urna [chamados relativos a suporte de urnal Delphi/Oracle
Eletronica eletrénica, durante as eleigcdes.
SE| Sistema EIetrcgmco de [Sistema de ge.stgo. de processos € PHP/Oracle
Informacdes documentos arquivisticos eletrbnicos.
Servico Solicitacdo de Servigo |[Apoia processo para solicitacdo de Java/Oracl
Extraordinario Extraordinario servico extraordinario de servidores. avajuracie
Sessoes Consulta de sessdes [Consulta de sessbGes plenarias pelal Html/css/Javascript/
Plenarias Plenarias internet. Plone/Java/Oracle
Sistema de Gerencia informagbes relativas aos
SGIP Gerenciamento de . o ¢ Delphi/Oracle
~ . .. _|partidos politicos.
Informacgdes Partidarias|
SIEL Sistema de Prové acesso a dados de eleitores para Java/Oracle
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Sigla Nome Descrigao/Finalidade Tecnologia

Informacgdes de 0rgaos conveniados e previamente
Eleitores autorizados.
Gerencia manifestacbes de eleitores,
SISOUV Sistema dg Ouvidoria represgntaljdo mais  um  meio .de Java/Oracle
Eleitoral comunicagao do eleitor com a Justica
Eleitoral em Sergipe.
Prover acesso ao site do TRE-SE de Javascriot/AngularH
Site Mobile Site Mobile forma amigavel, através de dispositivos puANg
o TML/Oracle
moveis.
SRAE Sistema dg Aut_orldades_Squgao ~destlnada ao gerenma_men_to de Java/Oracle
Eleitorais informacoes de Autoridades Eleitorais.
Aplicativo para a realizagdo de vistoria de
Vistoria Mobile Vistoria Mobile locais de votacdo através de Java/Oracle
smartphones.

Tabela9: Sistemas de informacdo

6.3 Pessoal de TIC

Forca de Trabalho

Descricao Quant.
Quantitativo de cargos aprovados de servidores de TIC no quadro de permanente do

0rgao. 24
Quantitativo de cargos necessarios de servidores de TIC no quadro permanente do 30
0rgao, segundo a ENTIC-JUD.

Quantitativo de cargos ocupados de servidores de TIC no quadro permanente do 19
0rgao.

Quantitativo de cargos vagos de servidores de TIC no quadro permanente do érgéo. 0
Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do érgéo cedidos a outras 4
unidades do orgéo.

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgao cedidos a outros 1

0rgaos ou instituicdes publicas.

Quantitativo de servidores de outras carreiras (néo TIC) do quadro permanente do o

Orgao que atuam na area de TIC.

Quantitativo de servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente de 1

outros 6rgaos ou instituicées publicas que atuam na area de TIC.

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6érgao que exercem 9

atividade precipua de coordenacao e de geréncia (chefia).

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do érgéo que exercem
exclusivamente atividade técnica de desenvolvimento e de sustentacéo ou 6
manutencgao de software.

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do érgéo que exercem

exclusivamente atividade técnica de suporte a infraestrutura tecnolégica. 4

Quantitativo de servidores do quadro permanente de outros 6rgaos ou instituicoes 1
ublicas que exercem exclusivamente atividade técnica.

Quantitativo de empregados sem vinculo com a Administracao Publica em 0

cargo/funcao de livre nomeacao.
Quantitativo de terceirizados que desempenham exclusivamente atividade técnica 8
regular no ambiente tecnoldgico do 6rgao (contratos de prestacéo de servigos
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Forca de Trabalho

Descrigao Quant.
continuados com disponibilizacdo de m&o de obra residente).
Quantitativo de estagiarios lotados na area de TIC. 2

Tabelal0: Pessoal de TIC

7 LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES DE INFORMACAO

Na tabela a seguir estao listadas as necessidades de informacao (NI), para o

ano de 2018, identificadas junto as areas de negdcio do TRE-SE.

DJAYD ) OR A AQ
NI DESCRIGAO ESTRATEGIA RELACIONADA ORIGEM AREAS
Informagbes relativas a principais
servigos eleitorais, a exemplo de Celeridade e produtividade na Politica do CNJ de
e e S presagao rsdconal | OeUAGR0 de) s
ouvidoria e consulta processual.
Informagbes sobre as pautas de Politica do CNJ de
julgamento, votagéo, resultados dos . - informatizagao da
NI 02 |julgamentos, acérdaos, resolugdes Celeridade e produtividade na justica Art 164 SJD
e de suas, pecas précessuais e prestagao jurisdicional parégréfo unfco da;
respectivas assinaturas eletronicas. Lei n® 11.419/2006.
Informagbes sobre o conteldo e o R Politica do CNJ de o
NI 03 |tramite de processos !nSFIt-UI(:faO da  governanca informatizagao da P.re3|d9n0|ae
administrativos e judiciais. Judiciaria justica. Diretoria-geral
Informagbes sobre  beneficios,
qualificagdo, banco de horas, e Politica do CNJ de
NI 04 |espelho de ponto, férias, dados|Melhoria da gestdo de pessoas |informatizagcao da SGP
pessoais e bancarios dos justica.
servidores do TRE-SE.
NI 05 Informagoes necessarias para o Fortalecimento .da seguranga Programa Eleigdes Diretoria-geral
planejamento de elei¢cdes do processo eleitoral
Necessidade de informacgdes Planeiamento
gerenciais sobre os processos de |Melhoria da infraestrutura e jarm
NI 06 . Estratégico TRE-SE
negécio do TRE-SE, para tomada|governanca de TIC o
c Institucional
de decisao.
Necessidade de informacdes Fortalecimento da seguranga
o7 (rjcljut'gﬁias aeoc?adalgtgrg elec?te;)ralumaS do processo eleitoral Programa Eleigoes oe. st
~ . . Politica do CNJ de
Informagdes relativas as informatizacao da
comunicagoes para orgaos | Celeridade e produtividade na|. .. ¢
NI 08 rtidari didat l - tacso iurisdici | justica. Art. 164, SJD
gf\eitlof\arilss, candidatos e coligag¢des | prestagéo jurisdiciona paragrafo unico, da
) Lei n® 11.419/2006.
Informagbes sobre o processo de Politca do CNJ de
NI 09 |avaliagdo de desempenho de|Melhoria da gestdo de pessoas |informatizagcao da SGP
servidores do TRE-SE. justica.
Politca do CNJ de
Informagbes sobre recomendagdes . - informatizacéo da
A Celeridade e produtividade na| """
NI 10 |originarias do Controle Interno e do prestacao jurisdicional Just[ga. A’n._ 164, COCIN
TCU. paragrafo Unico, da
Lei n® 11.419/2006.
NI 11 |Informacdes relativas a processos |Celeridade e produtividade na|Resolugbdes 76/2009, SJD, CRE
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DAD ) OR A AQ
NI DESCRIGAO ESTRATEGIA RELACIONADA ORIGEM AREAS
S i prestacao jurisdicional e
J.Udlc!als’ indicadores do. CNJ, Transparéncia na divulgagdo |79/2009 e 102/2009
incluindo aqueles do Justica em o
, S das atividades do Poder|do CNJ
Numeros, Metas e Produtividade. s
Judiciario
Informagbes sobre rendimentos e .
. . . ~ Politica do CNJ de
NI 12 .tnb’u.tos retidos E:las pessoas | Aperfeicoamento da gestdo de informatizagsio da SAO
juridicas e autbnomos  que | custos ustica
prestaram servigos ao TRE-SE. justica.
Informagbes sobre os processos Celeridade e orodutividade na Politca do CNJ de
NI 13 |relativos a diarias e passagens no restacio 'urisgicional informatizagao da SGP, DG
ambito do TRE-SE prestagao J justica.
Informagbes sobre as sancdes e . - Politca do CNJ de
NI 14 |multas eleitorais aplicadas aos Celerldzade_ e pro_duthldade na informatizagao da SJD
. prestacéo jurisdicional P
candidatos. justica.
Informagdes relativas a justificativa | Celeridade e produtividade na thhca . d°~ CNJ de
NI 15 ) . e informatizacéo da DG
do eleitor e processo relacionado. | prestacao jurisdicional justica
Infomagdes  sobre  estagiarios,
incluindo dados pessoais, Politica do CNJ de
NI 16 |bancarios, pagamento, ponto | Melhoria da gestéo de pessoas |informatizagédo da SGP
eletrénico e outras informagdes justica.
exigidas pelo eSocial.
e e oeaces Poltca do_CNJ de
NI 17 AT ’ | Melhoria da gest&o de pessoas |informatizagéo da SGP
bancarios, pagamento e outras Co
. ~ 2 . justica.
informacdes exigidas pelo eSocial.
Informagbes sobre agendamento i
de atendimento de eleitores nos|Celeridade e produtividade na Polltlca . d°~CNJ de
NI 18 ) . L informatizagao da DG
diversos postos de atendimento |prestacao jurisdicional ustica
distribuidos em todo o estado. Justie
Informagbes relativas a denuncias .
realizadas pelos cidadédos através|Celeridade e produtividade na POI'tlca . do~ CNJ de
NI 19 . . e informatizagao da DG
da internet, via web  ou|prestacgao jurisdicional C
justica.
smartphones.
- . . - Politica do CNJ de
NI 20 Informagoes' §obre ocorréncias de Celerldaldg e prqduthldade na informatizagsio da DG, CRE, MP
urna e de prisdes. prestacéo jurisdicional P
justica.
Diretrizes para atender os|Resolugbes 211/2015
macrodesafios do Poder|do CNJ;
NI 21 Informagbes relativas ao ENTIC- |Judiciario, em especial o que | Levantamento de TRE-SE
JuD estabelece a “Melhoria da|Governanga, Gestédo e
infraestrutura e governanca de | Infraestrutura de TIC
TIC”. do Poder Judiciario
Informagobes relativas as Celerlda~de e _pr(_)dgn_vldade N8| politca do CNJ de
L . prestacao jurisdicional el. -
publicagbes realizadas em mural, . X ~ _ | informatizagdo da
NI 22 A Transparéncia na divulgagédo|. .. . SJD
no ambito do TRE e Zonas das atividades do Poder justica;
Eleitorais. I Lei n® 9.504/97.
Judiciario

Tabelall: Necessidades de informagdo

8 LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES DE TI

Na tabela a seguir sdo apresentadas as Necessidades de Tl (NTI) para o ano

de 2018, de acordo com a seguinte classificagdo: infraestrutura, pessoal, servigos e
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contratacdes.

E importante esclarecer que as demandas identificadas sdo originarias, tanto

de solicitagdes/necessidades das areas de negdécio, quanto de exigéncias do proprio

ambiente de tecnologia da informagé&o existente no orgéo.

NECESSIDADE

NTI TIPO DESCRICAO RELACIONADA AREAS
Gestdo, sustentacdo e aprefeicoamento da
NTI 01  Infraestrutura !nfraestru~tura dos amb|e~nt§s de tecnologia da NTI 13 STI/COINF: SESOP
informagdo e comunicacgao: data center e salas e SAO
técnicas.
Gestdo, sustentacdo e aprefeicoamento da
capacidade, da seguranga e da disponibilidade
NTI 02 | Infraestrutura dos recursos de tecnologia da Informacéo e NTI 13 STI/COINF: SESOP
Comunicagdo em uso no Tribunal: software e
hardware.
Gestdo, sustentacdo e aprefeicoamento do COINF:
NTI 03 Infraestrutura parque tecnolégico de equipamentos de NTI 13 SEAPU/SESOP/SE
informatica e urnas eletrénicas. AUE
Gestdo, sustentacdo e aprefeigoamento da
infraestrutura de comunicagao de dados (SCM):
a) backbone Secundario (TRE/ZONAS) -
continuidade da rede de balanceamento de
NTI 04 | Infraestrutura | carga e contingéncia; NTI 13 STI/COINF: SESOP
b) backbone Primario (TRE-SE/TSE) -
continuidade da rede de balanceamento de
carga e contingéncia;
c) acesso a Internet.
Gestdo, sustentacdo e aprefeicoamento dos
NTI 05 | Infraestrutura mecanismos de seguranca para os sistemas de NTI 13 STI:COSIS/COINF
software.
Desfazimento — equipamentos e softwares STI/COINF:
NTI 06 Infraestrutura desatualizados tecnologicamente ou NTI 13 SESOP/SEAPU/SE
antiecondmicos AUE
NTI 07 Contratagao/ Manuteng?o da_ contratagéo de ~servig:o de NTI 13 STI/COSIS
Pessoal sustentacao de sistemas de informacgao.
~ , Manutencdo da contratacdo de servico de .
Contratagao/ = . : STI/COINF:
NTI 08 Pessoal gustentagao de infraestrutura de tecnologia da NTI 13 SESOP/SEAPU
informacéo.
NTI 09 Servigos | Suporte eleigées ndo oficiais e oficiais. NTI 02, NTI 03, NTI 04 SEAUE
NTI 10 Servicos Sustentagdo do Sistema  Eletrébnico de NTIO1, NTI 02, NTI 03, STI/COINF:
¢ Informagdes (SEI). NTI 04, NTI05 SESOP/SEAPU
NTI 11 Servicos Sustentagdo de sistema de correio eletrénico no  NTI01, NTI 02, NTI 03, STI/COINF:
¢ formato WEB. NTI 04, NTI05 SESOP/SEAPU
. Sustentagdo de Processo Judicial Eletrénico NTIO1, NTI 02, NTI 03,
NTI12  Servigcos (PJE). NTI 04, NTIO5 TSE/DG/SJD/STI
NTIO1, NTI 02, NTI 03,
NTI 13 Servigos Melhoria na governanca e Gestéo de TIC. NTI 04, NTIO5, NTIO6, STI:COINF e COSIS
NTIO7, NTIO8
NTI 14  Contratagdo Aquisicdo de 04 servidores (Data Center) para NTIO1, NTI02, NTI0O3, @ STI/COINF: SESOP
minorar os riscos de indisponibilidade do cluster NTIO5

de virtualizacao formado por quatro
equipamentos servidores fisicos. Ressalta-se
que atualmente apenas um servidor possui
garantia do fabricante e que ocluster suporta
95% do ambiente de TIC deste Tribunal. A ndo
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NTI

TIPO

DESCRICAO

contratagdo coloca em risco a quantidade,
disponibilidade e qualidade dos servigos
prestados pela STI. Destaca-se que o orgamento
para este importante recurso foi contingenciado
em 2017, fato queprejudicou a sustentagdo das
solugcbes em uso.

NECESSIDADE
RELACIONADA

AREAS

NTI 15

Contratagéo

Aquisicdo de equipamentos de microinformatica
para atualizagdo tecnoldgica e substituicdo dos
defeituosos cujo reparo é considerado
antiecondmico (acima de 50% do valor de
mercado).

NTIO1, NTI02, NTIO3,
NTIO5

STI/COINF:
SESOP/SEAPU/SE
AUE

NTI 16

Contratagéo

Aquisicao de certificados digitais (PJE, SEI, entre
outros).

NTI02, NTIO3, NTIO5,
NTIM2

STI

NTI 17

Contratagéo

Aquisicdo de suporte para o sistema ALEPH da
SEBIB (Contratagéo continuada)

NTIO4, NTIO5

STI

NTI 18

Contratagéo

Contratagdo de servigos diversos de manutengao
corretiva de equipamentos TIC.

NTI02, NTI03, NTI05

STI/COINF:SESOP/
SEAPU

NTI 19

Contratagéo

Apoio da area demandante a SAO/COSE/SESET
visando contratagdo de sistema de detecgdo e
combate automatizado de incéndio do Data
Center.

NTIO1

SESET/SAO e
SESOP/STI

NTI 20

Contratagéo

Contratacdo de prestagdo de servicos de web
design

NTIO7

STI/COSIS

NTI 21

Contratagéo

Aquisicdo de 02 licengas de uso do software
VMware vSphere 6 Enterprise Plus e

licenca de uso do software VMware vcenter
standard (para uso na solugédo de virtualizagdo
existente no Tribunal).

NTIO1, NTI02, NTI05

STI/COINF:SESOP

NTI 22

Contratagéo

Contratagdo/implantagdo  de
comunicagao de dados:

a) BACKBONE SECUNDARIO TRE/ZONAS,
PRINCIPAL (36 enlaces de comunicacgéo);

b) conexao a internet.

servicos  de

NTI04

STI/COINF:SESOP/
SEAPU

NTI 23

Contratagéo

Aquisicdo de equipamentos de microinformatica:
monitores, nobreak, scanner, reldégio de ponto e
impressora.

NTIO3

STI/COINF:SESOP/
SEAPU

NTI 24

Contratagéo

Contratagéo de servigo de suporte e manutengéo
pelo periodo de 12 meses objetivando
sustentacdo de solugdo de gestéo integrada da
saude, SEI 0002732-83.2015.6.25.8000.

NTIO7

STI/COSIS

NTI 25

Contratagao

Aquisicdo de suprimentos de microinformatica:
bateria para nobreak, cados de rede,
componentes eletrOnicos, conectores de rede,
disco rigido, fita para gravagao de dados, toner e
fita para impressoras.

NTIO3

STI/COINF:
SESOP/SEAPU/SE
AUE

NTI 26

Contratagéo

Aquisicdo de 01 licengca de uso do software de
gerenciamento e de analise de eventos de LOG -
FortiManager (para composi¢cao da solugao de
seguranga de rede e VPN).

NTIO1, NTI02, NTI04,
NTIO5, NTI27, NTI32

STI/COINF: SESOP

NTI 27

Contratagao

Aquisicao de 32 licengas de direito de suporte e
atualizagdo de seguranca dos equipamentos de
ponto de acesso WI-FI corporativa FAP 320C
(para composicdo da solugdo de seguranca de
rede e VPN).

NTIO1, NTI02, NTI04,
NTIO05, NTI26, NTI32

STI/COINF: SESOP

NTI 28

Contratagao

Aquisicao de licengas de direito de suporte e
atualizagédo de segurancga de sistema operacional
LINUX.

NTIO1, NTI02, NTI04,
NTIO5

STI/COINF: SESOP

20



NTI

NTI 29

TIPO

Contratagao

DESCRICAO

Aquisicdo de 05 licengas de uso dos produtos
ADOBE para equipes, por mais dois anos (Em
uso pela ASCOM e que necessita ser renovada a
cada dois anos. A ndo contratacdo prejudicara as
atividades desenvolvidas pela ASCOM, em
especial as de elei¢des).

NECESSIDADE

RELACIONADA AREAS

NTI02 STI/COINF: SEAPU

NTI 30

Contratagéo

Aquisi¢ado de licencas de software para aumento
de produtividade no desenvolvimento de
sistemas.

NTIO2, NTIO7 STI/COSIS/COINF

NTI 32

Contratagéo

Aquisicdo de firewalls para composicdo da
solucdo de seguranca de rede e VPN. Serdo
necessarios 02 equipamentos concentradores e
40 equipamentos de borda para continuidade dos
servicos de seguranca, contingéncia e
balanceamento de carga (VPN, no trasporte de
dados entre o TRE/SE e ZONAS, bem como
entre TRE/SE e TSE, além do acesso a internet
e WI-FI corporativa.

NTIO1, NTI02, NTI04,

NTIO5, NTI26, NTI27 |~ STVCOINF:SESOP

NTI 33

Contratagéo

Apoio técnico a SAO/COSEG/SEMAN, visando
a contratagao de empresa para a prestagcédo de
servigos de preparagao de urnas eletronicas, de
auxilio a geracdo de midias, e de preapragéo de
material para uso das equipes de apoio
técnoldégico de superte a realizagdo da eleigéo
2018

STI/COINF/SEAUE
Se
SAO/COSEG/SEMA
N

NTIO3, NTIO8

NTI34

Contratagao

Contratagdo empresa especializada para a
prestacao de servigos de assisténcia técnica e
manutengdo preventiva, corretiva e emergencial
da central telefénica (PABX) modelo SOPHO IS
3030, compreendendo software e Hardware.

NTIO1, NTI02, NTIO3,

NTI13 SEPED

NTI35

Contratagéo

Contratagdo de solugao tecnoldgica -
visando implantacdo de sistema de
videoconferéncia para sustentacdo oral em
Sesséo Plenaria.

NTIO1, NTI02, NTIO3,

NTI13 SJb

NTI36

Contratagéo

Prestacdo de servicos de digitalizacdo dos
documentos constantes das pastas funcionais
dos servidores ativos, inativos, pensionistas, dos
membros, das zonas eleitorais bem como os
processos administrativos da Secretaria de
Gestéo de Pessoas

NTI13 SGP

Tabelall: Necessidades de tecnologia da informagdo

Convém registrar que as agoes de NTI34, NTI35 e NTI36 nao estavam previstas no

PDTI 2018, ou seja, surgiram ao longo do ano para atender as demandas das areas de negocio.

9 PLANO DE ACAO

Na tabela a seguir estdo elencadas as agbes que serdo realizadas ao longo do

exercicio 2018, pela Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI), para atendimento das

demandas identificadas.
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PLANO DE ACAO 2018

- e NECESSIDADE INiclo CONCLUSAO EXECUGCAO = ORIGEM DA
2 SE8 RO e RELACIONADA | PREVISTO PREVISTA (%) DEMANDA
Elaboragdo da proposta STI STl e DEMAIS
01 | orgcamentarias da STI para o COINF NTI13 08/01/2018  30/03/2018 100 UNIDADES
exercicio 2019. COSIS DO TRIBUNAL
NTI13, NTI14,
NTI15, NTI16,
NTI17, NTI18,
Elaboragdo dos Estudos NTI19, NTI20,
It R I S
02 . P . COINF ! ' 08/01/2018 30/04/2018 10 UNIDADES
visando as contratagdes Cosis NTI25,NTI26, DO TRIBUNAL
previstas para o exercicio NTI27, NTI28,
2018: de NTI14 até NTI33. NTI29, NTI30,
NTI31, NTI32,
NTI33, NTI34,
NTI35, NTI36
NTI13, NTI14,
NTI15, NTI16,
NTI17, NTI18,
NTI19, NTI20,
Implantagdo das solugBes ml:;;' El:ii’ STl e DEMAIS
03 previstas para o exercicio STI NTI25' NTIZGI 01/05/2018 15/12/2018 0 UNIDADES
2018: de NTI14 até NTI35. NTI27, NTI28, DO TRIBUNAL
NTI29, NTI30,
NTI31, NTI32,
NTI33, NTI34,
NTI35
~ COINF
04 | Implantagdo do SEI 3.0 SESOP NTIO1 01/03/2018 30/03/2018 100 DG
Projeto de implantagdo de
solugdo para COINF
05 Gerenciamento de Projetos COSIS NTI13 10/01/2018 31/07/2018 20 STI
no ambito da STI ASPLAN-STI
(REDIMINE+ PLUGIN AGIL)
Solugdo para estatisticas COSIS
NI 1/201 201 D
06 processuais SEADA 03 08/01/2018 30/04/2018 95 G
Contratagdo de servigos de
07 N . COsIS NTI 07 08/01/2018 31/08/2018 10 STI
sustentagdo de sistemas
Contratagdo de solugdo para
gerenciamento  4agil de COSIS
08 projetos e tarefas e servigos ASPLAN-STI NTI13 08/01/2018  28/06/2018 = STl
relacionados
Melhoria Continua de
09 | Processos e Servigos da COSIS NTI 13 08/01/2018 | 19/12/2018 15 STI
COSIS
Comprovante anual de DIRF COSIS
10 para fornecedores SEDES NI 12 08/01/2018 28/06/2018 10 SAO
(CONDIRF)
Evolucdo no projeto Gestdo COSIS
11 de Informagbes de Votacdo NI 07 08/01/2018 | 30/05/2018 | Cancelado STI
SEADA
(Bl de Urna)
Pré-Eleicdo 5.0 — EleigOes COSIS
12 2018 SEDES NI 05 01/08/2017 31/08/2018 70 DG
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PLANO DE ACAO 2018

NECESSIDADE INiCIO CONCLUSAO | EXECUGAO = ORIGEM DA

ID AChO RESPONSAVEL RELACIONADA  PREVISTO PREVISTA (%) DEMANDA

Médulo do SEI para o CoSIS
13 | processo de concessdo de SEDES NI 13 13/02/2017  31/01/2018 100 SGP
didrias e passagens

Médulo do SEI para o

processo de concessdo de COSIS
14 didrias e passagens — Versdo SEDES NI13 08/01/2017 ~ 31/08/2018 > SGP
Nacional
Atendimento ao  eleitor COSIS
15 Mobile SETEC NI 01 13/02/2017 | 28/02/2018 100 DG
Evolugdo no atendimento ao COsSIS
16 eleitor Mobile SETEC NI 01 01/03/2018 30/06/2018 10 DG
~ COSIS
17 Evolugdo no JE Processos SETEC NI 03 02/04/2018 | 30/07/2018 0 TSE
~ - . COSIS
18 | Sessdes Plendrias mobile SETEC NI 02 01/03/2018 | 30/07/2018 10 SID
Pje Estatistico — Solugdo de COsSIS
19 Bl SEADA NI11 06/10/2017 19/12/2018 10 TSE
Autenticagdo Unificada de COsSIS
20 Sisternas SEDES NTI 21 04/12/2017 30/04/2018 70 STI
Avaliagdo de Desempenho COsSIS
21 de Servidores SEDES NI 09 01/03/2018 31/10/2018 15 SGP
Evolugdo no Sistema de COsSIS
22 Sancdes Eleitorais SEDES NI 14 01/03/2018 28/06/2018 70 SID
e e COSIS
23 | Justificativa pela Internet SEDES NI 15 02/07/2018 | 28/09/2018 0 STI
Sistema de Estagiarios - COsIs
24 . & SEADA NI 16 08/01/2018 19/12/2018 10 SGP
eSocial
SEDES
COSIS
25 | Sistema de Juizes — eSocial SEADA NI 17 08/01/2018 | 19/12/2018 0 SGP
SEDES
Reativagdo do Sistema de COSIS
26 Agendamento SEDES NI 18 08/01/2018 28/02/2018 100 DG
Implanta¢do/atualiza¢do do CoSIS
27 sistema de  dendncias SEDES NI 19 02/05/2018 28/06/2018 0 TSE
PARDAL
Instalagdo/Configuracdo do CoSIS
28 |sistema de Ocorréncia de SEDES NI 20 01/08/2018  28/09/2018 0 TSE
Urnas
Relatérios do CNJ relativos a CoSIS
29 | processos de 12 e 22 graus — NI 11 08/01/2018 | 27/03/2018 100 DG
SEADA
2017
Criaggo de Plano de
- . NI 21
Continuidade de Servigos de , .
TIC, especialmente relativos COINF D-1Estrategia,
30 ! .p Politicas e 30/03/2018 31/07/2018 90 CNJ
aos ativos que suportam os SESIN .
. o Planejamento
servigos judiciais, dentre
letra: M
outros.
31 | Mapeamento do processo ASPLAN-STI NI 21 20/12/2017  13/04/2018 90 CNJ
de elaboragao, D-2 Processos de
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PLANO DE ACAO 2018

~ e NECESSIDADE INICIO CONCLUSAO EXECUCAO ORIGEM DA
D AcRo RESPONSAVEL RELACIONADA | PREVISTO PREVISTA (%) DEMANDA
acompanhamento e revisdao Seguranga da
da Politica de Seguranca da Informacgao
Informagao. letras: A,Be C
NI 21
Mapeamento do processo D-2 Processos de
32 | de classificagdo e ASPLAN-STI Segurancada | 02/05/2018 | 31/08/2018 0 CNJ
tratamento da informacao. Informagédo
letras: D,EeF
Mapeamento do processo NI 21
de gerenciamento de D-2 Processos de
33 acessos e uso de recursos ASPLAN-STI Segurancada | 20/12/2017 | 13/04/2018 90 CNJ
de TIC. Informacgao
letras: J,Ke L
Mapeamento do processo NI 21
de gerenciamento e D-2 Processos de
34 . ASPLAN-STI Segurancada | 02/05/2018 | 31/08/2018 0 CNJ
controle de ativos de -
informacao. Informacao
letras: M, Ne O
NI 21
Mapeamento do processo
de gerenciamento de D-2 Processos de
35 . ASPLAN-STI Segurancada | 20/12/2017 | 13/04/2018 90 CNJ
incidentes de seguranga da -
informacdo. Informacgo
letras: P, QeR
Mapeamento do processo NI 21
de gerenciamento de D-2 Processos de
36 | continuidade de servigos ASPLAN-STI Segurancada | 02/05/2018 | 31/08/2018 0 CNJ
essenciais de TIC para o Informagédo
orgdo. letras: S, Te U
Mapeamento do processo NI21
de gerenciamento do ASPLAN-STI D-6
37 , . COINF Gerenciamento  02/05/2018 31/08/2018 45 CNJ
catalogo de servigos de TIC .
e o respectivo produto. Cosis de Servigos
letras: A,Be C
Mapeamento e execug¢do do NI 21
processo de gerenciamento D-6
38 |dos acordos de nivel de COINF Gerenciamento | 20/12/2017 31/08/2018 45 CNJ
servigos essenciais de TIC e de Servigos
o respectivo produto. letras: D,EeF
NI 21
D-6
Mapeamento do processo Gerenciamento
39 de gerenciamento de ASPLAN-STI de Servicos 02/05/2018 31/08/2018 0 CNJ
central de servigos de TIC. letras: G, He |
NI 21
Mapeamento do processo D-6
40 de gerenciamento de ASPLAN-STI Gerenciamento | 02/05/2018 31/08/2018 0 CNJ
mudangas de TIC. de Servigos
letras: P, Qe R
NI 21
Mapeamento do processo D-6
41 'de  gerenciamento de ASPLAN-STI Gerenciamento  02/05/2018  31/08/2018 0 CNJ
problemas de TIC. de Servigos
letras: S, Te U
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PLANO DE ACAO 2018

~ < NECESSIDADE INiclo CONCLUSAO EXECUGCAO = ORIGEM DA
2 SE8 RO e RELACIONADA PREVISTO PREVISTA (%) DEMANDA
Mapeamento do processo NDI_261
4p 9 gerenciamento de  ASPLANSSTI 1 o o ento  02/05/2018  31/08/2018 0 Ny
liberagdo e implantagdo de COsIS .
TIC de Servigos
’ letras: V, W e X
Mapeamento do processo NDI_261
43 de gerenciamento de ASPLAN-STI 02/05/2018 | 31/08/2018 0 CNJ
disponibilidade de TIC Infraestrutura
’ letras: A,Be C
Mapeamento do processo NDI_Zsl
44 'de  gerenciamento  de ASPLAN-STI 02/05/2018 31/08/2018 0 CNJ
capacidade de TIC Infraestrutura
P ’ letras: D,EeF
Mapeamento do processo
. R NI 21
de gerenciamento de ativos D-6
45 de infraestrutura e de ASPLAN-STI 02/05/2018 | 31/08/2018 0 CNJ
N . Infraestrutura
telecomunicagdes, incluindo
. ‘. ) ~ letras: G,Hel
inventario e configuragdo.
Mapeamento do processo NDI_261
46 de medigdo e comunicagdo ASPLAN-STI 02/05/2018 | 31/08/2018 0 CNJ
do desempenho Infraestrutura
’ letraJ,Ke L.
. . D-4 Gestdo de
Avaliar ri
47 a 'a 95 scos do ASPLAN-STI Riscos letra C, D | 02/05/2018 31/08/2018 0
servico/sistema. oF
Solugéo para COSIs
Gerenciamento de SEDES
48 Atendimento  a  Urna SEADA NI 20 01/03/2018 31/08/2018 15 DG
Eletrénica SETEC
Nova versdo do Mural CosIS
49 Eletronico (PJe) SEDES NI 22 01/08/2018 28/02/2018 100 SJD
SEADA
Recadastramento de COSIS
50 Servidores — Melhoria no SEDES NI 04 08/01/2018 27/03/2018 100 SGP
Portal do Servidor SEADA
COsSIS
Ipleno — Integragcdo com o SEDES
51 PJe SEADA NI 02 03/10/2017 28/06/2018 70 SJD
SETEC
Implantacdo de nova
5p Solugdo para registro de  SESOP NTIO1a03  01/02/2018 31/07/2018 50%  SGPI/COINF
coleta de ponto COSIS
biométrico.
NI 21
Mapeamento do processo| ASPLAN-STI D-6
de gestdo de riscos de TI. COINF Infraestrutura 02/05/18 so/1/1e 0 CNJ
letras: A,BeC

Tabela12: Plano de Agéo PDTI 2018

10 MONITORAMENTO

De acordo com o Guia de PDTI do SISP, versao 2.0, monitoramento, no &mbito
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do acompanhamento do PDTI, pode ser considerado como uma atividade constante e
sistematica de coleta de informacbes a respeito do desempenho de sua execugao, de
modo a identificar possiveis desvios das ag¢des programadas e colaborar para 0 momento

de avaliagao e posterior tomada de decisoes.

Dessa forma, considerando o relacionamento intrinseco entre os planos
estratégico (PETIC) e tatico de Tl (PDTI), bem como, pela necessidade de otimizagédo do
tempo dos gestores, optou-se pela avaliacdo do andamento das acdes definidas neste

plano, durante as reunides de avaliagao da estratégia de TI.

Decerto que as necessidades das areas de negdcio e da prépria STI sofreréo
alteragbes no decorrer do ano, sendo natural, portanto, que o plano de agbes acompanhe

essa dinamica.

Com efeito, as decisbes relacionadas a priorizagdo, inclusao ou exclusdo de
acdes serao registradas em ata, devendo o plano de agdes ser atualizado nos sitios

Intranet e Internet do Tribunal, para fins de publicidade e transparéncia.

11 CONSIDERACOES FINAIS

Este documento revela o esfor¢o de integracdo das unidades da Secretaria de
Tecnologia da Informacao (STI) na elaboracdo de um instrumento de gestdo, que seja
capaz de aproveitar as potencialidades dos recursos humanos e materiais disponiveis, em

consonancia com as diretrizes constantes nos planos superiores do TRE-SE.

Ao mesmo tempo, procura evidenciar o impeto da referida integracdo na
execucao de iniciativas concretas que sejam capazes de atender as expectativas geradas

pelos usuarios de Tl do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe.

Somente com unidade de propdsito e gestdo orientada para resultados torna-
se possivel construir essa engrenagem, que permitird atender a essas expectativas de
forma efetiva e transparente, racionalizando a utilizagdo dos recursos, em prol da

sociedade brasileira.
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