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QUADRO DE SIGLAS

Unidades da Secretaria de Gestdo de Pessoas do TRE/SE:

SGP — Secretaria de Gestao de Pessoas

ASPLAN-SGP - Assessoria de Planejamento e Gestao da SGP

COASA - Coordenadoria de Assisténcia a Saude e Beneficios

SEASA - Sec¢ao de Assisténcia a Saude

SEBAD - Secdo de Beneficios e Apoio Administrativo

CODES - Coordenadoria de Desenvolvimento Humano

NDO - Nucleo de Desenvolvimento Organizacional

SEDEC - Secdo de Desenvolvimento de Competéncias

SEGED - Sec¢ao de Gestdo de Desempenho

COPES - Coordenadoria de Pessoal

SEAUR - Secao de Acompanhamento Funcional de Autoridades e Requisigoes

SEDIR - Segdo de Direitos e Deveres

SEPAG - Secao de Pagamentos

SEREF - Secao de Registros Funcionais

Outras:

BSC - Balanced Scorecard

SWOT - Matriz de Analise SWOT (strengths, weaknesses, opportunities e threats)
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APRESENTACAO

O Plano Estratégico de Pessoas do TRE-SE, para o periodo de 2022 a 2026, encontra-se
alinhado ao Planejamento Estratégico Institucional, aprovado pela Resolugdo TRE-SE 5/2021, as
diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica na Resolugdo CNJ n. 240/2016, que
dispde sobre a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no ambito do Poder Judicidrio e também a

Estratégia Nacional do Poder Judiciario, estabelecida na Resolugdo CNJ 325/2020 .

A estratégia foi elaborada com foco no macrodesafio “Aperfeicoamento da Gestdo de
Pessoas” e consiste na adocdo de politicas e praticas que favorecam o desenvolvimento
profissional, a capacitacdo, a relacao interpessoal, a saude e a cooperacdo, com vistas ao alcance
efetivo dos objetivos estratégicos da instituicdo. Contempla a¢des relacionadas a valorizagao das
servidoras e dos servidores; a humanizacdo nas relagdes de trabalho; a promocdo da saude; ao
aprimoramento continuo das condi¢cdes de trabalho; a qualidade de vida no trabalho; ao
desenvolvimento de competéncias, de talentos, do trabalho criativo e da inovacdo; e a adequada

distribuicdo da forca de trabalho.

A construcdo desse Plano foi realizada de forma colaborativa pelas servidoras e pelos
servidores da Secretaria de Gestdao de Pessoas do Tribunal, através da realizacdo de oficinas e de

reunides entre os diferentes niveis de gestdo que a compdem.
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NORMATIVOS

» Resolugdo CNJ n? 325/2020, que instituiu a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-
2026;

» Resolucdo CNJ n2 240/2016, que dispde sobre a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no

ambito do Poder Judiciério;

» Resolugdo TRE-SE n2 5/2021, que instituiu o Planejamento Estratégico do Tribunal Regional

Eleitoral De Sergipe para o periodo 2021-2026;

» Resolugdo TRE-SE n? 6/2021, que dispde sobre o Sistema de Governanca e Gestdo do

Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe;

» Resolucdo TRE/SE 8/2018, que dispde sobre o modelo de Gestdo de Pessoas por

Competéncias no ambito da Justica Eleitoral de Sergipe;

» Resolucdo TRE/SE 29/2017, alterada pela Resolucdo TRE/SE 14/2018 que dispGe sobre a

Educacdo Institucional, no ambito do TRE/SE;

» Portaria 968/2018, que institui o Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas do Tribunal

Regional Eleitoral de Sergipe.
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METODOLOGIA

A andlise do ambiente é importante para a construcdo da estratégia, permitindo a
identificacdo das oportunidades e ameacas, diante da interacdo da organizacdo com o ambiente

externo e dos seus pontos fortes e fracos em relagdo ao ambiente interno.

Utilizamos a metodologia do Balanced Scorecard (BSC), que aloca os diversos objetivos

estratégicos em perspectivas de andlise, abaixo identificadas:

» Processos internos
» Recursos
» Resultados institucionais

» Servidor/Pessoas

Ressaltamos, ainda, que na formulacdo da estratégia foram seguidos os passos abaixo:

Realizacdo do Diagndstico Institucional;
Definicdo dos Direcionadores Estratégicos;
Construcdo dos Objetivos Estratégicos;

Elaboracdo do Mapa Estratégico e

v ok w N e

Construcado de Indicadores de desempenho

As etapas acima foram realizadas em diferentes fases, tendo a participacao dos titulares
da Secretaria e Coordenadorias, Chefes de Secdo e Assessoria de Planejamento Estratégico,
proporcionando assim o envolvimento de todos para uma construgdo participativa e colaborativa,

mediante alinhamento de conceitos e trocas de informacdes, ideias e sugestdes.
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DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Analise de Ambientes Externo e Interno

O diagnéstico foi constituido de duas fases distintas. Na primeira fase, foram realizadas oficinas
com as servidoras e os servidores das coordenadorias que compdem a SGP. Num segundo

momento, foi conduzida pesquisa para andlise e validacdo dos apontamentos produzidos nas
oficinas.
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FORCAS

Ambiente de trabalho
Investimentos em capacita¢ao
Comprometimento dos servidores
Estrutura fisica

Capacidade intelectual/competéncia

OPORTUNIDADES

Mapeamento de processos
Dimensionamento da forca de trabalho
Implantac¢do de sistemas/tecnologia

Plano de sucessao

FRAQUEZAS

Comunicacdo precaria dentro da SGP
Cultura de planejamento latente

Temas de Gestao de Pessoas conduzidos pela alta administracao

AMEACAS

Restrigdo orgamentaria
Descontinuidade de projetos /acGes

Volume de demandas externas (CNJ, TCU, TSE)

Falta de gerenciamento pelo TSE na uniformizacdo e padronizacdo de

guestdes relativas a gestdo de pessoas
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DIRECIONADORES ESTRATEGICOS

Eles tém como objetivo estabelecer quais serdo as diretrizes da SGP para o ciclo 2022 a 2026.

MISSAO

E a declaracdo sobre qual o propdsito fundamental da organizac3o, a finalidade de sua existéncia,
o motivo pelo qual foi criada. A missao define a identidade da organiza¢do e ndao costuma mudar

ao longo do tempo.

Promover agbes que favorecam o desenvolvimento das competéncias profissionais, a saude e o

bem-estar das servidoras e dos servidores, alinhadas aos objetivos institucionais.

VISAO

Representa onde a organizagao deseja chegar, o que quer alcancar. Diferente da missao, a visdo é
criada para um periodo de tempo pré-determinado, portanto, pode mudar ao longo do tempo, de

acordo com o momento que a organizagdo se encontra.

Ser reconhecida no ambito organizacional como unidade promotora do desenvolvimento

integral e bem-estar das servidoras e dos servidores.

VALORES

Sdo principios ou crengas que servem de guia ou critério para os comportamentos, atitudes e
decisGes de todos os colaboradores no cumprimento da missdo da organizacdo e na dire¢do da

sua visao.

Etica — Transparéncia — Humaniza¢do — Comprometimento — Espirito de Equipe — Equidade
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A definicdo dos objetivos estratégicos derivou da analise SWOT que permitiu definir o
caminho a ser seguido.
Eles sdo os fins a serem perseguidos, ou seja, sdo os desafios a serem enfrentados pela

SGP para o cumprimento de sua missdo e atingimento da sua visao para o ciclo 2022-2026.

OEGP 1 - Desenvolver as competéncias das(os) Servidores do TRE-SE

Excluido conforme Ata 33/2025 SGP — TRE-SE (SEI 0012307-71.2022.6.25.8000)

OEGP 3 - Otimizar e padronizar as entregas da SGP,

evitando retrabalho e duplicidade de esforgos

)

OEGP 4 - Aprimorar a gestao dos recursos orgamentarios

OEGP 5 - Promover aces de melhoria do clima organizacional

OEGP 6 - Aperfeicoar a governancga de Gestdao de Pessoas

N J
N
OEGP 8 - Desenvolver e profissionalizar as(os) servidoras(es) da SGP
J
N
OEGP 9 - Promover o desenvolvimento continuo das(os) gestoras(es)
J

11
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INDICADORES DE DESEMPENHO

INDICADOR 1: Percentual de unidades com as competéncias técnicas levantadas e monitoradas

OEGP 1: Desenvolver as competéncias das(os) Servidores do TRE-SE

Tipo Execucdo
PERCENTUAL de unidades que tem a Gestdo por Competéncia
O que mede implementada (competéncias técnicas levantadas e avaliadas)

Para que medir

Para implantar a Gestdo por Competéncias nas unidades (estrutura
organizacional)

Quem mede

NDO

Quando medir

Bianualmente

Onde medir

Sistema informatizado COYOTE

Como medir

Ndmero de unidades com a GPC implementada/total de unidades do
TRE/SE

Meta

Descrigdao: Garantir que, em ano nado eleitorais, pelo menos 90% do
guadro funcional tenha suas competéncias técnicas levantadas e
avaliadas

Percentuais:

2022 2023 2024 2025 2026

0 90 0 90 0
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Tipo Execugao
PERCENTUAL de unidades do TRE-SE com a forga de trabalho
O que mede dimensionadas.

Para que medir

Para implantar o ciclo do dimensionamento da for¢a de trabalho nas
unidades (estrutura organizacional)

Quem mede

SEGED

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Sistema do TSE

Como medir

Numero de unidades com a forca de trabalho dimensionadas
implantada/total de unidades (estrutura organizacional)

Meta

Descri¢do: Garantir o percentual minimo de dimensionamento de 65%
de forca de trabalho

Percentuais:

2022 2023 2024 2025 2026

65% 65% 65% 65% 65%
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INDICADOR 3: indice de mapeamento dos processos de trabalho da SGP

OEGP 3: Otimizar e padronizar as entregas da SGP, evitando retrabalho e duplicidade de esforcos

Tipo Execugao
A execuc¢do do mapeamento e redesenho dos processos de trabalho
O que mede
da SGP
Para que medir Possibilitar a revisdao e melhoria dos processos de trabalhos
Quem mede ASPLAN-SGP, COASA, CODES, COPES
Quando medir Anualmente
Onde medir Planilha de monitoramento
Como medir Verificar o nimero de processos mapeados no periodo de 1(um) ano
Descri¢do: mapear 1 (um) processo de trabalho em ano eleitoral e
2(dois) em ano nao eleitoral
Meta Percentuais:
2022 2023 2024 2025 2026
1 2 1 2 1

14
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INDICADOR 4: indice de execugdo do orcamento de Gestdo de Pessoas

OEGP 4: Aprimorar a gestdo dos recursos orcamentarios

Tipo

Execucgao

O que mede

A execucdo do Orcamento destinado as a¢des e programas mantidos

pela SGP

Para que medir

Gerenciar, com eficiéncia, a execucdo dos recursos disponiveis com o
objetivo de adequa-los as necessidades prioritarias e as iniciativas do

PEP.

Quem mede

ASPLAN-SGP, SEASA, SEDEC, SEGED

Quando medir

Semestralmente

Onde medir GESTOC

Como medir Relatdrios do GESTOC
Descrigdao: Garantir o percentual minimo de 80% de eficiéncia na
gestdo do orcamento disponivel.

Meta Percentuais:

2022 2023

2024

2025

2026

80% 80%

80%

80%

80%

15
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INDICADOR 5: Percentual de melhoria dos resultados da pesquisa no clima organizacional

OEGP 5: Promover agdes de melhoria do clima organizacional

Tipo Efetividade
Percepcao do corpo funcional quanto as dimensdes de trabalho que
O que mede causam impacto na dinamica organizacional

Para que medir

Gerenciar o clima organizacional, como instrumento sinalizador,
para a Administracdo, de implementacdo de acdes de melhoria para
a manutencdo de clima permanente de motivacdo e de minimizacao
dos seus efeitos adversos.

Quem mede

SEASA

Quando medir

Bianualmente (anos ndo eleitorais)

Onde medir

Todo o efetivo do Tribunal

Como medir

(£ RDPQ/TDPQ)x100

sendo:

RDPQ -Resultado obtido da soma de cada uma das dimensdes de
trabalho avaliadas na Pesquisa

TDPQ -Total de dimensdes de trabalho da Pesquisa

Meta

Descri¢do: Manter percentual igual ou superior a 75% de satisfacdo
dos servidores até 2026

Percentuais:

2022 2023 2024 2025 2026

- 75% - 75% -

16



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE PESSOAS — TRE-SE

INDICADOR 6: Indice de execucdo das Questdes de Governanca (Igov TCU)

OEGP 6: Aperfeigoar a governanga de Gestao de Pessoas

Tipo Execucao
Percentual de questBes atendidas por ano em relagdo ao total
O que mede informado no Plano de Ac¢do (1153918) inserido no processo SEI

0008161-12.2021.6.25.8100

Para que medir

Garantir a implementacdo de requisitos relativos a Politica de
Governanca e Gestdo de Pessoas, recomendados/exigidos pelo TCU

Quem mede

ASPLAN-SGP

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Planilhas de monitoramento e questiondrio de governanca do TCU

Como medir

Dividir o numero de questdes implementadas (NQl) em cada ano

pelo total de questées (TQ) X 100%

Meta

Descrigdo: implementar 100% do Plano de Agao até 2025

Percentuais:

2022

2023

2024

2025

2026

20%

30%

20%

30%
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INDICADOR 7: indice de Absenteismo

OEGP 7: Promover o bem-estar integral das(os) servidoras(es) e magistradas(os)

Tipo

Quantitativo

O que mede

O percentual de auséncias de magistradas(os) e servidoras(es)
(requisitadas(os) ou ndo) ao trabalho por motivo de doenca prépria.

Para que medir

Subsidiar o planejamento de a¢des de promogado, prevengao e recuperag¢ao
da saude da servidora e do servidor, bem como identificar possiveis agravos
a saude, relacionados ao trabalho que acontecem dentro da instituicao.

Quem mede

SEASA

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Sistema de SGRH — Mddulo Licengas Médicas

Como medir

Quantidade de auséncias por motivo de saude (prdpria ou de
familiar) das servidoras e dos servidores efetivos, dividido pela
quantidade de dias no ano, multiplicado pelo total das(os)
servidoras(es) efetivos no final do periodo, multiplicado por 100.

Meta

Descri¢do: diminuir, anualmente, o absenteismo na Institui¢cdo no
percentual de 0,10% (3,04% - indice 2020)

Percentuais:

2022 2023 2024 2025 2026

2,94 2,84 2,74 2,64 2,54
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INDICADOR 8: Percentual da Forga de Trabalho Total participante de A¢des de Qualidade de

Vida no Trabalho

OEGP 7: Promover o bem-estar integral das(os) servidoras(es) e magistradas(os)

Tipo

Quantitativo e Qualitativo

O que mede

Quantitativamente: Mede o percentual de participacdo efetiva de
magistradas(os) e servidoras(es) em projetos e a¢des voltados para a
prevencdo de doencas e promocado de saude,

Qualitativamente: Mede o aumento do bem-estar biopsicossocial e
qgualidade de vida no ambiente de trabalho.

Para que medir

Constituir as bases para uma politica de saude integral de natureza
preventiva, identificando, diminuindo ou removendo indicadores
criticos que geram sofrimento, adoecimento e mal-estar nos
contextos de trabalho.

Minimizar os efeitos adversos do ambiente de trabalho, e fortalecer
as politicas de reconhecimento, comunicacdo interpessoal e
transparéncia.

Quem mede

COASA/SEASA

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Em todos os projetos e acbes voltados para o bem-estar e qualidade
de vida das(os) servidoras(es).

Como medir

Quantitativo: Percentual do nimero de servidores participantes do
projeto ou agdo sobre o total de servidores
Qualitativo: Melhoria do clima organizacional

Meta

Descri¢cdo: aumentar em 1%, a cada ano, a forca de trabalho total
participante de a¢Ges de qualidade de vida no trabalho.

Percentuais:

2022 2023 2024 2025 2026

30% 31% 32% 33% 34%
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INDICADOR 9: Percentual de servidoras(es) da SGP capacitadas(os) na area de Gestdo de

Pessoas

OEGP 8: Desenvolver e profissionalizar as(os) servidoras(es) da SGP

Tipo Execugao
PERCENTUAL da forca de trabalho da Secretaria de Gestao de
O que mede Pessoas que participou de acdo de desenvolvimento na area de

Gestdo de Pessoas no ano

Para que medir

Para acompanhar a profissionalizacdo da forca de trabalho das(os)
servidoras(es) lotados na SGP

Quem mede

SEDEC

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Planilha de monitoramento

Como medir

Numero de servidoras(es) lotados nas unidades da SGP que
participaram de acdo de desenvolvimento na drea de gestdo de
pessoas/Numero de servidores lotados nas unidades da SGP

Meta

Descrigdao: Garantir os percentuais minimos de 45% e 65%,
respectivamente, para anos eleitorais e nao eleitorais, de
servidoras(es) lotados na SGP que participaram de a¢des de
desenvolvimento na area de GP

Percentuais:

2022 2023 2024 2025 2026

45% 65% 45% 65% 45%
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INDICADOR 10: Percentual de aplica¢do das a¢oes de capacita¢ao e desenvolvimento das(os)

gestoras(es)

OEGP 9: Promover o desenvolvimento continuo das (os) gestoras (es)

Tipo

Execucao

O que mede

PERCENTUAL de ocupantes de fung¢Ges/cargos comissionados lotados
na SGP que participaram de a¢Ges de desenvolvimento para gestores

Para que medir

Para acompanhar a profissionalizacdo de gestores da SGP

Quem mede

SEDEC

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Planilha de Monitoramento

Como medir

Numero de servidoras(es) ocupantes de fun¢des/cargos de chefias da
SGP que participaram de acdo de desenvolvimento para
gestores/Numero de servidoras(es) ocupantes de fungdes/cargos de
chefias da SGP

Meta

Descrigdao: Garantir os percentuais minimos de 70% e 90%,
respectivamente, para anos eleitorais e ndo eleitorais, de servidoras(es)
ocupantes de fungdes/cargos de chefias da SGP que participaram de
acao de desenvolvimento para gestores

Percentuais:

2022 2023 2024 2025 2026

70% 90% 70% 90% 70%
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CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano Estratégico pretende subsidiar a Administracdo no cumprimento de sua missdo
institucional e no alcance da sua Visdo, através da consolidacdo e do aprimoramento continuo da
Gestdo de Pessoas.

A construcao deste Plano Estratégico € resultado do encadeamento de experiéncias de
todas as unidades da SGP, com a pretensdo de ser o inicio de um ciclo de reflexdo que resulte na
exceléncia da prestacao dos servigos de gestao de pessoas.

Importante ressaltar que em um mundo de constantes mudancas, agir estrategicamente
consiste ndo apenas em planejar, mas estar sempre preparado para reavaliar e buscar novos
caminhos.

Portanto, definir o direcionamento estratégico da area de gestdo de pessoas consiste ndo

somente em atender requisitos legais, mas sim numa estratégia de gestdo humanizada, que resulte na
eficiéncia dos servicos prestados.
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