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‘ ObJEtrVO Estrateg:co Vrabllrzar recursos orgarnentanos necessarios para a execugao da estrategza

Trpo de lndlcador

Efcac:a Do T T o T

i .

O que mede DL
. ; e

P

- R 7

O percentua] entre 0 valor duspombilizado para as InICIatxvas estrategmas e ° orc;amento total do Trlbunal

Para que medir ,

Verificar'o grau de’ art;amento dlspomblhzado para as iniciativas estrategmas e

* Quem mede

Seoretana de Administracio e Orcamento e T Lo o

" Quando medir -

- g 3 I

Anualmente. . . - e

“Onde medir "

".|LOA e Proposta Ort;amentana s

. Como medir
' N L 0o

[V

)

% entre o valor drsponibmzado para as mlcxat:vas estrateglcas (VDIE) eo ort;amento total {OT)
(\/DIE/OT) x100 - -

Obs1: O total d|sponrbjlizado para as mimatlvas estr&teglcas deve ’ser conS|derado a pamr da aprovagao
da LOA e o

Obs2: Imcratlvas Estratégicas sdo aqueIas |nd[cadas no Planejamento Estrategzco do Tr|buna| .as quals
serao ideptificadas come tal no Sistema de Gestao Orcamentaria’ (SIGO)

-Situagao, inicial 2009

Nao Mensurado

| R . : N .

O A

"7 . Meta

Drsponlbllxzar 4%. do valor do or«;:amento total para 1n|C|anvas estrateglcas até 2014 - .

200 © b Tvo20m1 o | 2012 ¢ Y2013, - <2014 .-

N

C0,5% T 2% . T os% | se% - . 4%

3
R

ObJEtIVO Estrateglco Viabxtlzar recursos orgamentarlos necessanos para a execut;ao da estrategla '

S

x .

T|po de Indicador.’

Eficacia - - .. : ". s !

~ v . -
O que mede -

) ‘O percentual entre os recursos efetlvamsnte disponibllizados e os demandados para a execugao das
) iniciativas prev;stas no Plane;amemo Estrateglco .

" ‘Para que medir .Y

Avalxar o] grau de, d!spomblllzagao do or(;amento a estrategla da Jus’aga Eleltoral

Quem mede

Secretana de Administracéo e. Orgamento - -

_Quando medir

; Anua[mente {(ndo-havera mensuragao no an_o-'de 2013)

P

Onde medir .

LOA, Créditos Orcamentérios e.Planejamento Estratégico

Como medir

"| Recursos Orcamentarios d:sponlbrllzadcs em Iniclativas Estrateglcas (RODIE) divid_ido pelo Total

‘demandado pelas iniciativas Estrateg[cas (TDIE) multlpllcado por cem.
(RODIE/TDIE)X100 ‘ . k
Observagbes: = - s - e ’

1. O total dlsponlblilzado para as Jmc:atzvas estratéglcas deve ser conSIderado a pamr da aprovagao da
Loae -

2. Iniciativas estrateglcas sdo aqueIas |ndfcadas no plano estrategmo do Tnbunal as quals serao
identificadas como tal no Sisterna Or(;amentano

Ty 8

" Situagdo inicial 2009

Nao Mensurado P : S L O

’

‘

7

Garantir/a disponlbi!izagéo_da 100% dos recursos demaridados para iniciativas estratégicas, anualmente,

‘Meta - <

2014

t

2010 ° T 2001 |G T 2012 Tl 2013 L

PEJE ] o

ObjethO Estrateglco Vlaballzar recursos orcamentanos necessanos paia a execuqao da estrateg:a

-y

Tipo de: Ind:cador

‘ Efxcama Co e T o =

T

- O que mede

0 percemual entre 08 recursos efetxvamente d|spomb|hzados e os demandados .

. Para que médi_r“

| IAVaI:ar o grau de dispomb|l|za(;ao do ort;amento a estrategla da Justha Elextoral L

" Quém-mede ~ | Secretaria‘de Admxnzstragao eOrQamento R e L - t -
Quando medir .- |Anualmente . - & N
" Onde medir,

SIARI - R




it + p—

Como medir
L) . /

(\/EIEND) x400

Obs 1.: Somente serdo consideradas as despesas de custelo, de capacitagéo e.de mvest|
Obs:2.: As agoes estrateglcas sdo aquelas estabelecldas na Planejamento Estratégico do ao

Situagdo inicial 2009

%v
86,00% - . . -

‘

’ 90%

Aumentar para 100% o valor executado nas iniclativas estrateglcas sobre o'valor dxspon|b|l|zado para tal
até 2014..

2010

2012
95%

2013
. 87,50%

2014
100%

20114 \
92,50%

,

CNJ e PEJE

Objetivo Estratégico: Viabilizar recursos orgamentarios necessarios para a execugac da estratégia

i

Tipo de Indicador

Eficacia

O que mede

A'relagao entre o valor executado do orgamento no ano corrente eo valor total do orgamento
disponibilizado - .

Para que medir

Verificar o grau de capacidade da justica eleitora para executar s recursos programados

Quem mede

Secretaria de Administragao e Orgamento - )

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Sistema de /—\dm]nlstragao Financeira - SIAFl e LOA vt

2/ Como medir

Orgcamento Executado (OE) dividido pelo Orgamento Dlspombtllzado (OD), multllecado por cem
{OE/OD)x100

Obs 1.7 Somente serdo consideradas-as despesas de custeio, de capacitagao e de investimento).”

Situagao inicial 2009

99% : e i

7

Meta

Executar 100% dos recursos disponibilizados até 2014 ) .
2010 2011 2012 2013
100% 100% 100% . (. ©100% -

2014
100%

Origem

PEJE '

Ob JethD Estrategrco Garant:r a dlsponlblhdade de ativos de tecnologla da mformag:ao

Tlpo de Indicador

Eficama . ) - ]

.0 que mede

O percentual do tempo, em um perfoda determinado, em que os servigos de Tl, incllindo sistemas "~
informatizados eleitos essenciais, estiveram disponivels para utilizagao. - .

Para.que medir

Minimizar as interrupgdes e promover melhorlas contlnuas do desempenho eda capamdade de Tl por
meio de monitoramento e medigdo.

Quem mede

Secretaria de Tecnologia da‘Informagéo (sistema SADP/SADPWEB) As metas dos demais’ smtemas
deverio ser estabelecidas pelo TSE

Quando medir

s

Trimestralmente

Onde medir

Software de momtoramento

!

Como medir

Tempo de Disponibilidade do conjunto de Sisteras definidos como Essenmals (TDSE) dividido pelo
Tempo Total do Perfodo (TTP), multiplicado por cem.

(TTD/TTP)X100-

Obs.: devem ser con5|derados essenmals os sistemas: SADP/SADPWEB DJE Peticionamento,
eletrénico, internet; titulonet; fillaweb certiddo de quitagdo eleitoral, divulgagio de resuitados, d|vulgar;ao
de candidatos e divulgagdo de prestagdo de contas, sistema de gerencsamento eo ELO

Situagao inicial 2009

Nzo Mensurado N !

A

Meta

Garantlr 99% de dlspombmdade dos sistemas de Tl até 2014 - ' .
2010 © 2011 2012 / 2013
95% 96% 97% 28%

2014
98%

{ Origem

PEJE -




‘Objetivo Estratégico: Garantir a‘disponibilidade de atives'de tecnologla.da informagéo -

Tipo:de lhdicat{or" .

Eficacia .~ =

O que mede "/

108 reqwsnos de n[velamento dé tecnologra da mformagao no ambito do. Poderdudxcxano

Para que'medir |

" Quem mede

Para assegurar o cumpnmemo dos reqmsnos minimos estabelecxdos na Flesolugao 90/09 do CN.J ~
Secretaria de Techologia da lnformaqao ' S

QUandp medir -

Anualmente

‘Onde medir

‘Cronograma de atendimento dos critérios atendidos na resolugdo,

Como medir -

% entre os itens atendidos sobre o total de itens especificados na Resolut;ao 90/09 —~CNJ -

' Situagao inicial 2008 |7

70% - ‘ R b

IR coL

- | Aterider 100% dos'padrdes minimos'"aé Tlaté2014 7 . R c C
" Meta: . 2010 . | . 2011 20124 2013 2014
. . 84% . | . . 8a% Ba% | . 100% 100%
\ Origem T CNJ o : Co T D

Objetzvo Est[ategmo Garanﬁr a |nfraestrutura flslca apropnada as atlwdades ;nstltucionals
\

Tipo de Indlcador

.. o . O - ) . . 4
Eficdcia  * . R ) . ) R

S R S SR R

O que’ mede i

A qualldade dosi |move|s pertencentes DLI ocupados pela Justlga ele;toral

. Para que medrr

) N

T

Pr]orlzar lnvesnmentos em obras/reform'ls que propu:lem a melhona das condlcoes de trabalho "

..Quem.me‘de; o

Secretarla\dq Administracao eOrgamento : L - s Vo

Quando medir

' Anualmente S

. - LY N . - . . B . R
/ . . - .

Ondé'medir

Em todos os imbveis da Justica EIenoraI/GERIM L L .

Como medir

- ) v

o

conferem seguranga ao cartério; e
.|'9. O-imével possw lluminagéo e ventﬂagao/condlc:lonamento de ar, suﬁmentes, . !

:Percentual < 20: Péssimo,

A partir da lista de assertivas a seguIr, para cada resposfa aflrmatxva deve-se atnbmr a pontt:agao 1 (um)

| & para cada resposta negativa deve-se atribulr a pontuacdo 0° (zero), calculando-se ao final um

percentual de respostas aﬂrmatlvas em relagao a0 total de assemvas avaliadas:

|1. Adrea do imovel é suficiente para 0 desenvolwmemo das’ anwdades cartor:als,

2. O imével possui ao menos 01 (umY sanitario, com vaso e lavatério, em perfeito fun(:[onamemo
3.0 imdvel possui como pisc uma das opgdes: ceramicas; placas wmhcas ou me]ammlcas (form|ca)
cimento liso; marmores, granitos, granilites ou similares;”

"1 4. A cohertura do xmével atende a uma das opgdes: em Iaje de concreto com cobertura em telha
| ceramica ou fibrocimento, com forro, o Lol
.|'5. O imdvel possul reservatoriode’ agua potaveI coberto, o~

6. As instalacOgs elétricas do |movel sdo sUficientes para o funcxonamento do cart\ono -
7.-As instalacdes de rede ((Ggica) € telefonia ‘do imdvel sao suficientes para o funcionamento do cartono
8. As esquadrias (portas e Ianelas) do |movel sdo resistentes vedadas a pasaagern de aguas piuv;als e

s 7,

10. Q imovel é acesslvél para pessoas com mobilidade réduzida; - A ks
11,0 imavel localiza-se em via de facil acessa ao publico; . -.. T
12. O'imével estéd dévidamente' limpo, livie de. mofo, insetos. ou quazsquer outros an|ma|s o :
18. O imével esta com pintura adequada e em bom, estado, )
14.'0 imdvel esta livre de mf}ltragoes e. - '

15.0 mobllzano do imével é adequado para o desenvolwmento das atlwdades cartona:s v

Gmenos para classificagéos
Percentual = 80: Ofimo; . 0 - o , .

Percentual 2 60 e'< 80:._Bom! .- et U R B
Percentual 2 40 e < 60: Régular; - - R
Percentual 2 20 € < 40: Ruim; e & : : < e R

,

Situagéo inicial 2009

5270%,: S S N N

~

,Alcangar 75% de. adequagao nas mstalacoes da justiga: eleltoral ate dezembro de 2014

i Meta 2010 . 4 201 2012 L 2013 - 2014
. S ; o P " e 1 — ‘.
o - 6%,10% 66,60% - 69,40% 72,20% . . S 75%

“m

[ S

_




".| Objetivo Estratégico: Motivar e dorhp}konieter magistrados e servidores com a execugao da estratégia’

Tipo de l_ndic_ador

Eﬁcama i : ot . Y :

O que mede

0 percentual de métas estrateglcas aIcam;adas pelo Tribunal - . . E ;o

Para que medir

| Para demonstrar o grau de compromenmento das pessoas com,/a'mélhoria do desempenho

Quem mede.

Coordenadoria de ﬁlanejamento_, Estratégia e Gestéo .

+ Quando medir

Anualmente . ' oL ’ . o -

Onde medir Em todos os'Cartérios EIenorals e Secretaria do TRE
Cormo medir Total de Metas Alcangadas (TMA) dividido pelo Total de Metas Estabelecudas para o Ano (T MEA),
S0 multiplicado por 100 (TMA/TMEA) x 100 - o -
Situagao inicial 2009 |46,15% ' 7
h - |Alcangar 100% das metas anualmente ) - ’
" Meta’ " 2010 | don. o ] 2012 v 2013 2014 .
A 100% | - 100% 100% 100% - 100%

CNJ , - ;.- . e

Objetivo Estratégico: Motlvar e.comprometér maglstrados e servidores com a éxecucéo da estratégia -

'i'ipo de indica.dor

Efetividade . g L . R

e ql\Je mede

Percepgao do corpo funcional quanto as dlmensoes que causem |mpacto na motlvagao e produtlwdade
no trabatho .

"Para que medir

Para subsidiar melhorias e ar;ées cor‘rétlvas nas dimenses que causam impacto negativo

Quem mede

By

Secretaria de Gestao de Pessoas ™ R : ‘

Quando medir

Biantalmente, em anos nao eleitorais

Onde medir:

Em todos os Cartdrios Eleltorais ¢ Secretaria do TRE T

Como medir
\

.| envolvimento e aderénciados servidores-sobre 10 dimensdes Izgadas a dinamica ~

2.

.3, _
4, Reconhecimento ; ‘
5.

6.

- 10, Satisfagao geral ' ' o

Instrumento de Pesquisa de Clima Orgamzacronal : S o -
A'medicac deve analisar dados indicatives do grau de sahsfa(;ao entendlmento,

da organizagdo:

1. O trabalho em si/ a relagéo com o trabalho ;. : L
Ambiente corporativo e as condigées de trabatho = - S . RN
Comunicdgéo interna . : o )

Beneficios ™ o -
Ftelacxonamento mterpessoa! - . .
7. Lideranga ~ . ' T
8. Jdentificagéo com a Justlga Eleltoral/ comprometlmemo '
9. Carreira .

OBS.: Néo se aplica.em anos eleitorais - NA, .~ 7 s L N 3

. Situagao inicial 2009

59,50%

. : . , P

" | Alcangar 67, 5% de satlsfag;ao do servxdor até dezembro de 2013

- Meta 2010 o201, T | 2012, 2018 ¢ . .2014
s . NA : as0% | NA . ° | 67,50% - NA
Origem . CNJePEJE" . - L e o

Objetivo Estratégico:-Motivar e comprome’ger magistrados e servidores com a execucéo da estratégia

Tipo de Indicador

) Efetlwd ade

O‘que metle .

‘A realizacéo de agGes :elacmnadas a promor;ao de valores éticos e morais

Para que medir

‘| Avaliar a reallzagao de ar;oes voltadas para a’ promogao de valores éticos e morais

Quem mede

Secretana de Gestao de Pessoas




) o . L ‘ ‘ :
' e . . ' - B .
Quando medir - ° Anualmente o . CT A )
Ondé medir - Em todos os Cartdrios EleltormseSecretana do TRE v :
\'Cb’iné medir Tota; de agoes internas e extemas relaczonadas a dissemmagao de valores éticos e mora:s
 Situagao inicial 2009. | Nao Mensurado” - . 1 RS L
L - o Fiealzzar anualmente 2ar;oes de promogao de valores et|cos e morais . ' :
+ Meta . o 2010 b0 T g0 T “2012 | 2013 c )l 2014 IR
Origem “'GNJ . . ' ' ! )
Ob)etwo Estrateglco Motnvar e comprometer magmtrados e servxdores com a execugao da Estrateg|a - :

Tlpo de Indicador

Efxcacxa e

o) que mede Quantitativo de serv;dores beneﬂmados pelas acées voltadas para o bens estar ea saude
i Pdra que medir' - |Para melhorar a gualidade de vida é a satisfagéo do corpo funclonal - ) .
Quentmede Secretaria de Gestao de Pessoas R o . k

Quando medir

‘Antialmente S T sl e LT

Onde medir-

Em todos os Cartérios Eleitorais e Secretaria do TRE. ',

Como medir (N°de SerVIdores beneﬁc;ados péflaé agGés/Total dé\séryiddresﬂé Sééreié?iafddTRE e.efetivos dos’
S .| cartdrios eleltorais)*100 . _ T . : : !
'-Situagéo inicial 2009 | Nao mensurado o R . ]
| _. h A:(ingir 50% dos sewidorés‘da_'Jqétig‘a‘ Eleitdral por agdes de-bem-estar e da satide até 2014
Meta . - 2010 Lot | 20120 - Co2013 0 L 2018 -
- \':.' R I Sl ao% e so% ,
Origem . TRE , - R N R -
= : - L
Objetwo EStrthglCO Motivar e comprometer magzstrados e serwdores com a execugao da estrategla R
: Tipo de Indicador - | Efichcia ¢ Jo D ‘,’ R \,f' . o
O; que méde O nimero de agbes desenvolwdas visando ao ‘bem- estare 4 satde dos ser\/ldores o -
Para que médir' Para melhorar-a quaridade de vida dos servidores - B 1y
' Quem mede _ | Secretaria de Gestéo de Pessoas ‘ . ERRAE S i : e '
‘Quando medir . -| Anualmente. - T - o
Onde medir - Em todos os cartérios eleitorais e Secretaria do TRE D N
_ ‘Cq-r_no'\méqir | Quantidade de agoes realizadas’ du:antec ano .- % . , )
Situagdo inicial’2009 |M&o Mensurado - & - ¢ -~ o .
- i V -| Realizar 4 agGes anuais de promogao de bem-estar esaude até 2014 -7 BT i -
. Meta I R B AR . L R 2014
e e PP ,;,3: N
" origem. . TRE v IR L

| Objetivo Es/tratégico: Desenvolver competéncias necessarias s atividades institucionais -~ =~ = '
. 0. - X ) - ) ) . ! . {
'Tipo_dellndicador | Eficacias . o . o .
' 0O due ﬁlwe}.ié 10 percentuai de cursos pre\nstos no F‘Jano Anual de Capamtat;ao ‘PAC em relacéo ao total de cursos
i ministrados’ | : - . S
Para que. medir Avaharo grau de prio(i;agéo do.PAC SN o o v -
Quemn mede -Secretaria de Gestao de- Pessoas o . L '
Quando medir Anualmente I _' - ael T LT e -
v Y (U " B

- rrerre————— s = A a7 Nt <]t




= v ,

m“"—“ﬁ&. / S

Onde medir

Maédulo capacxtagao de SGRH e PAC

(O

Como medir

ohbios pefd £D

Total de Trelnamentos do PAC Realizados (TTPR) diwdldo pe!o Total de Treznamento Pro

Tribunal (TTPTY, multiplicado por cem. . } - /
T PR[ITPT)x1 0o

Situagao inicial 2011

67,64% .. o . ‘ )

Meta

Alcangar 75% de aderéncia ao PAC até 2014 '

2010 2011 2012 2013 - 2014

- . 70% 75%

Origem

PEJE ‘ _ , , \

Objetivo Estratégico: Desenvolver competéncias necessarias as atividades institucionais

Tipo-de Indicador

Eficacia

O que mede

O percentual de cUrsos previstos no Plano Anual de Capacitag@o - PAC efetivamente realizados

Para que medir

Avallar a execugao da politica estratégica‘de capacitacdo do Tribunal .

Quem mede

Secretaria de Gestao de Pessoas

Quando medir

Anualmente .

Onde medir

Mdduto capacxta(;ao do SGRH e PAC

Como medir

Total de Treipamentos do PAC Realizados. (YTPR) d|v|d1d0 pe!o Total de Tremamentos Previstos’ no
PAC (TTPP), multiplicado por cen.
(TTPR/TTPP)x100 . . .

Situagdo inicial 2011

95,83% . : . . « Lt

Meta

Alcancar, anualmente, a realizagéo de 96% dos cursos previstos no PAC
2010 2011 2012 2013
6%

2014 .
6%

Origem

Objetivo Estratégico: Desenvolver.competéncias necessarias as atividades institucionais

Tipo de Indicador

Efetl\ndade L . C S

O que mede

A relagdo entre as competéncids organ!zamonms necessarias e as competencxas apresentadas pelos
servidores, de acordo com suas respectivas areas de trabaltho

Para que medir

Avaliar a necessidade de desenvolver a capacitagao dos ser\fldores nas competéncias organxzacmnaxs
necessanas ( . - -

a . 3 .

Quem mede

Secretarfa de Gestao de Pessoas

’

Quando medir

. L

Anualmente .

Obs: enquar;to ndo uitlmados os estudos empreend|dos pe]o grupo de trabalho de mapeamento das
competéncias organizacionais, o. Tribunal Supetior, Eleitoral, bem como 0s Tribunais Hegmnaus Ele:torals
‘restarfo desobrigados da mensuragdo deste indicador | N

' Onde medir

Avaliagoes de competéncia

~ . -

Como medir

Total de Competencras Apresentadas pelos servxdores (TCS) dxwd:do pelo Total de Competénocias .
Necessanas {TCNY}, multiplicado por cem.

(TCS/TC CN)x100

Observagbes:

1. Considerandc que as competencras organizamonals sdo d|feremes em cada assessona secretaria,
coordenadoria ou segao que compde os tribunais eleitorals, deve-se efetuar o calculo em cada uma das
éreas e fazer a média aritmética a fim de calcular o indice do Tribunal; e

2.Caso o processo de mapeamento das competéncias orgamzamonals ainda nao esteja completo, os’
tribunais deverdo utilizar o campo observagoes para mformar quais areas foram con3|deradas paraa
composicao do célculo. s

Situagio inicial 2009

Nao Mensurado

Meta

Aumentar para 50% o indice de adequacéo as competéncias organizacionais necesséarias até 2014
2010 2011 2012 2013 2014
- - 0% 0% 50%

Origem

“PEJE f




~

ObjethO Estrateglcw Promover agoes socials.e amblenta|s

'[lpo de/lnd:c_a_clor Eﬂcama ot o ‘” . T R R -
- Oquemede - / e} grau de |mp|an'__ ZToc] ';ldo PLS ... R : ‘ ) .
.Para que medir - Pdra’ garant:ro cumpnmento das metas do PLS™ \ i .
. Quemvme,de_,' Comisséo @estofa doPLS :.: e T : ‘
lQuar_u'ib medir Anualm'ente . o i T T » C s - R
Onde medir PLSdoTRESE L ‘} _ ' . o -
Como medir ’ _ | % -demetas atcanqadas (MA) €rh relagao a0 total de metas (TM) do- PLS - .
Co 0 UMAm %100, o o o
: Situagdo inicial 2012 . [ M&o mensurado I o -:' - ’ oA ‘ o AT .
N 7 I Alcgngar 80" % das metas até 2014 R e T .
) . " P Y ] A i . . -
Coo Metal, 2010 2011 . o212 2013 2014 -
‘A . _ . / "‘f 1 P N '."70%‘ B ac%
. Origem CTRE ' : ' ' L

Objetivo Est’rétégico: Promover acdes socials’ e amblentais SR B ~
— : 2 . L L i L .
- Tipo de Indicador * | Eficicia ' R R
. 'Oquemede ! du'antitativo dé pessoas"b:eneﬁciadas pelos projetos socialy -

Para que medir

Para avallar o comprometlmentc da Jusm;a eleito}al em ampl!arsua responsabﬂxdade somal f

Como medir

- ~Quem mede, Ooordenadona de Planelamento EstrategmeGestao R R
'Qn_dé medir - |Em todos ds Cartérios Eleitorals & Secretaiia do TRE . .7 L \ . =
| Total depessoas diretamente beneficiadas pelos projetos sociais < ' ' N

Obs.1: Prcqeto soclal deve ser entendida comio o conjunto de atividades praticadas peIo drgao que

extrapolam a sua misséo, para atender,-.ainda que pal'cxalmente as HECGSSldadBS dos grupos que, por si
s0, ndo possuem condigdes de sat:sfaze las. . . .

Situagéo inicial 2009 (3, 300 pessoas - : . . s )
B . Elevar em 100% a quarmdade de péssoas benefrczadas pelos. pro;etos sociais até 2014
Meta 2010, 2011 ~2012. 2013 2014 -
o ' 3630 4540 . ' . 4990 6240 6600 ‘
- Origem . CTCNJY e - - ’

' i’.s;_;:iabngjp‘;_dR Indici

ry

) ObJetnvo Estrateglco Apnmorar a comunicagao com o pubhco extemo

g

Tlpo de Indlcador

-| Eficacia

e P . . 2 Lo oy
1 B ; ; . . . |

o que mede

| O percentual de processos com conteddo integral pubiicado na internet’

- Para q'ué medir Para garantir'a dlsponledade de Informacdo ao publlco ex%emo S '
Quem mede - Secretarla Judicidria e Corregedor;a . ) ' v . . L
Quando medir Anualmente = e e
Onde medir - ) Nos sxstemas de acompanhamento processual e portal;da mternet S C
. T Re[aqao entre o Total de Processos com seu conteudo :ntegral pubhcado (PCIP) na lntemet eo total'de
. e processos pendentes (TPP) ! ‘ ) . - )
Como medir 1(PCIP/TPP)x 100 .- N ‘ ) T o

e .
i

. | OBS,: O contetido integral publicado na Internet |nclux o lnte;ro teor das demsoes eo andamento
o atuarizado do processo

ol
{
i
{
i




LT TN 1)".'1‘8——L.A. ey A
- . .

Sitdagéo' inicial 2009 | Nao Mensurado ' . . R ‘ . e . I Ei Ay;f/
: e . L . Dlspombmzar contelido |megral de 100% dos processos na mternet ate 2014 o R “'Z'Z’/“("T' ,
- Meta- | ~ 2010 . |- 2011 2012 2013 v s /B <
- ' . 30% | - 100% - |- 100% - 100% " 100%
- ) * Origem - . S 3
‘. ! i C : . . S E
Objetivo Estratégico: Aprimorar a comunicagdio com o piblico externe | - R ' )
. Tipo de indicador | Eficicia . e T . ' - L ) : )
. ‘ . O percentual de matérias mshtumonaus positlvas veiculadas de forma espontanea pelas dwersas m|d:as
O que mede em relagéo ao total de matérias veiculadas sobre o érgéo,
. . Para que medir " | Para avaliar a imagem ,da. Justugg Eleitoral -
/ Quem mede " | Assessoria de Comunicaggo: -, - o - L o .
. " Quando medir Mensalmente ' Coe ' '
o B = ‘Onde medir Jornais, radios, TV's e internet ) i’
- ' o - 9% entre o total de matérias mstltucxonais positivas (TMIP) veiculadas na midia sobre o tribunal e o tofal
" . Como medir de matérias veiculadas (TMV) na midla sobre o.tribunal. . .
- ‘ S o [({TMIP/TMVY x 100 _ . ) A .
' . Situag@o inicial 2009 "| Nao ménsurado : _ o g - ’ °
‘ o Obter 90% de matérias |nstitu::|ona|s positivas" na midia ate 2014 )
; Meta - 2010 " 2011 2012 o | o c2013 S 2014
_ 70% L 15%. . . BO%. | B85% " 90%
— - Origem N _ : . L e o
DICADOR T
i | ObjethO Estrateglco Aprlmorar a comumca(;ao com o pubhco externo O
Tipo de Indicador Eflcécna N .
. O que mede : a ) A quantldade de insergoes msmucmnals na midia no penodo
. | o . bara que' medir" .‘ :;2:2/‘2zj;;‘g;pézlgsglna m_|d|a afim de amphar 0 conhemmento da somedade dos pzogramas e
. Quem mede’ _ Asses§or|a de Comunlcagao T
L e Quando medir Mensalmente o
- ‘ Onde medir Jornais, radios, TVs e intefnet - NEA
' * Como medir’ .| Quantidade de Insergdes na midia no periodo-'. N
7 -, | 2008 (Ano Eleitorat) - 480 ' T , N _ _
. 'SitUé?éoTnicial 2009, (Ano ndo Eleltoral) ~-108 NEEET "_ : ’ ' n
' Aumentar em 100% o n° de insergdes xnstltumonais na mldla ate 2014, distinguindo- se oS anos )
Co ‘| eleltorals e os néo eleitorais ) L . . et
o . Meta © 2010 2011 | - 2012 2013 2012 ’
. 645 .|, 162 " 'goo’ = o . 980 o | o “
Origem : < CoNy | . T, ' ' T ’ :
. /,
Objetivo Esfratégicd: Aprimorar a cbmunlc'agz’io interna ‘, RN ‘
] K R “
. Tipo de Indicador - | Efetividade .~ ‘ L N . '
O que mede Percep(;ao do corpo funcional com a qualidade da Comunica(;ao Interna .
Para que medir - Para sub§|d|ar melhorias na comunicagao interna do Tribupal
. Quem mede .Séé}etaria de Gest&o de Pessoas . ST \ :
Quando medir . |Blanualmente, em anos nao eleitorais - ! ' N




e - e R

) \ ' o - B :
B il s ' - S _ : " 4
g Onde medir Em fodos os Cartérios Ele|tora|s e Secretana do TRE ’ i - ' ,
‘ . ~ [Nivel de. satxsfagao sera; ‘obtide, s pamr do ndmero de serwdores que responderam a Pesqursa de Clima' | o ‘
Cdmo medirv o .Orgamzacional e manifestaram estar safisfeitos com o item comumcagao mterna (NSS), dividido pefo - - ',,»- i
HEd ndmero 'de servidores respondentes (NSR) mulﬂp!lcado por cem. o : -
‘ ) v [\JSS/NSR)MOO ' , N o : oL :
e . A - J o . SRS . )
Situagdo inicial 2009” |40% - & U T T A l
BN v oy Atingir 80% de satlsfagao com apontxca de comumcagao mterna até 2013 o - R '\ i
Métam : h. o010 | 2010 L 2012 2013 | 2014 © | " '
' ) CNA 80% . |- NA - o e0%e | Na "Q'
. T o
|
) ObjetIVO Estratéglco Aprrmoraracomunzcagao xntema o o o Rt Ly —»
Tipo de’Indicador ; Eficacia- - S e R N “ L C 1 ,l ,
O'que mede Quantidade de agbes de. d:vulgagao do pfane;amento estrateglco oA e E :
Para que medir - "~ Para garantir-a efenwdade do’ cumpnmento do planejamento estrateglco i
. Qué_m r:nede : ‘ COPEG . o7 S oo T " ST : SN C ;
Quando medir . Trimestralmente‘ . 3 o Ty B ) v S e ;
© Onde n’1edir‘ .. |Emtodosos CarIéricjs'EIeitoi’als‘e Secretaria'dc_) TRE .= % .0 _ S : 1 R
- " Como medir " - |Quantidadé de agdes reahzadas noang.’ - . O : B
Situagso inicial 2009 " [Nao Mensurado o R TR e ‘." P i N ;
P o _Desenvolv¢r4 acdes anl{ais_de‘divulgég\élo do Pl_an'é]arhe'ptbi,Eéitraiégi”cb o i T - T 5
y Meta | " 2010 . [ . - 2011 o 2012 - Co2013; - T 2014 i
L N R ] " T _ 4 . g ] ' -
Origem ~- | ' TRE S T P ‘ B 5
!
"| Objetivo gétratég’icd; 'Fomentarafnte'ra_géo e a troca de experidncias RN . :
Tipo de Indicador’ | Eficacla - . .7 (T . - .
: o ‘percentual de parcerras internds ao Poderdudiciério ﬁrm'éidaé e que contribuem’ diretamente para o :
O que mede | alcance das metas estratégicas do trlbUnaI : B ‘ ;
Para que medir ‘. Bust(]:aramtegragao da justica por meio datroca de exper:encxas enire Tnbunals compam!hando . : ' o :
. e . - i conhecimentos, praticas e solugbes juridicas e administrativas L .
© Quem'mede - . Coordenadona de Plane1amento, Estrategrae Gestao : ST o .
Quandé medir | Aduaimente R Ny ‘ » E
*Onde méc_ﬁr © 7| Em.todos’os Cartdrios Eleltoral': e Secretarra doTRE.. « '. . : ) )
' o He!agao enteo Total de Parcerias’entre Tribunals que’ contrlbuem dlretameme com o alcance de uma -
~Como medir . .. | meta estratégica (TP) eo TotaI de Parcerlas Intemas (TPly * ST 3
o ATP/TPEX 100 * , o ¥
Situacso inicial 2009 |N&o Mensurado -~ © ¢ - - - T o
_ 7 Aumentar para 70% a quant[dade de parcerias est;ategmas até 2014 < R : -
L Meta o [T agqg 2011 .- 1. 2012, | 2013 . ] 2014 ' t
e T eom ] se%. N W0% | (85% o L,
- Origem “ LLONG b T R L
o Ob;etrvo Estrateglco Fomentaralnterar;ao eatroca de expenem:las D DT . - J r
- Tipo de Inc{icag]or Eflcacia A S L R T e o : N |
" 0 que mede- o per'cemual de parcerias e;‘;tratéglcas,ﬂrmadas com 6rgéos néo p‘ertencen‘t'es\ao Poder Judiclério . _ :
= B R R , - D 2 )
- R ;i ! . i . ) ‘ .
K . L : v ;
. . . \




it en ey ———— e 4

4 /“

[‘ .Para que medir

L L S ‘m TR a4 immes e

setores e instituicdes para viabilizar o alcance das metas estratégicas =~~~ . FJ

" Quem mede

Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e Gestao o o —

Quando medir

Qndé medir

i Anualmente - o . o , ' \z%;

Em todos os Cartorios Eleitorais e Secretana doTRE ’

Como méedir .

" .| meta estratégica (TPE) e-o Total-de Parcerias Vigentes no penodo (TPV)

Relagéo ente o Total de Parcerias externas ao PJ que contribuem diretamente com o alcance de uma 8

TPE/TPV x 100 ' ' -
Obs.: As parcenas \ngentes consxstem em todos 0s convénios formalmente firmados pelo Tribunal e

outros $rgdos ndo pertencentes a estrutura do Poder Jud|c|ano

Situagao inicial 2009

Nao Mensurado  ~.

Aumentar para 50% o indice de parcerids estratégicas até 2014

Meta _ - 2010 -~ © 2011 202 | 2013 2014
©30% - |. . 85% | 45% 50%
" Origem CNJ ) ‘ '

"| objetivo Estratégico: Facilitar o acesso & Justica Eleitoral . : PRI S

Tipo de Indicador

Eficacia

{ O que mede

Mede a quantidade de imdveis da Justiga Eleitoral adaptados pard pessoas com deﬂc:enma, para .
garantir o acesso as instalagdes fisicas da Justica Elettoral,

Para que medir

Garantir e estimular a plena participac@o das pessoas com def iciéncia aos servigos e as informagoes
prestados pela Justica Eleitoral L ) ) . L

Quem mede

Secretaria de Administracao e Orgamento o o

- Quandé medir

’

Anualmente _ (

Onde medir

‘| Relatérios de averiguagio |

'

Como.medir

Quantidade de prédios adaptados para pessoas com deficiénéia (QPA), dividida pela quantidade de
prédios ocupada pela Justiga Eleftoral (QPO) e multlphcada por 100. .
QPA./ QPO x 100,

“Situagao inicial 2012

55% N

7

Meta

Almentar para 73% 0 nimerc de:imévels do TRE- SE ‘adegiiados a pessoas ccm deﬁmenmalmobmdade
| redizida até 2034 o

2010 | - 20m 2012 | 2013 7 | 2014
e e1% : - 73%

Objetivo Estratégico: Faciiitar o acesso & Justiga Eleitoral - -

Tipo de Indicador

Eflcacna

O que mede

Mede a quanndade de agdes voltadas para garantir o acesso de pessoas com deflclenma 208’ servu;os
digitais e as instalagfes fisicas da Justiga Eleitoral K

Para que medir

Garantir e estimular a plena participagao das pessoas com def:ctencta aos serv:c;os e as mformagoes :
prestados pela Justiga Eleitoral Cy e . ot

Quem mede

2

Comissao de Acessxbthdade

: Qu'ando medir

Anuamente LT A

Onde medir

Relatérios de averiguagéo

A
Como medir

_ \Qua’ntidade de agdes relacionadas a acessibilidade ..

Situagao ini-c_ial 2012

N&o Mensurado . ' o A ;

s

Méta

Realizar 3 agbes voltadas & garanﬁa da ace35|b|hdade por’ ano C oo . _ °,

2010 C 2011 . 2012 o 2013~ 2014

Origem ’

T I S S AN
AN

Fortalecer a integrago entre os Poderes Executwo Leglslatwo e Judicidrio e desenvolver pdrcerias COW




B T R . B I e o Iepp e

Objetwo Estrateg;co Apnmorara Govemanqa BRI

1 " Tipo de lndlcad.or,l Efxcaua ) AR AP ‘ ~
' Oquemede Ocumpnmento do PETIC R L f ‘ -
Péra;ﬁue:he;iir{’_i Garantzrocumpnmento das metas do PETIC L ERRE . P
- Quem mede Secretana de Tecnologla da Informagao
Quande medir” © |Anualmente © . - R " . , o ' v
.Ondemedir . | |PETICdoTRESE . . . R
Como:me dir ' {:Ai?’r rr'?]t)etf(ls; g:)cam;adgs(MAy)'e;n relag:ao ao total de metas (T M) do PETfC
Situagdo inicial 2009 | Néo Mensurado & | )
b A Alcancar 100% das metas até 2014 ' _ ) , N
CMeta {2010 S 201 : J2012 - ' 2013 | 2014
’ ' 80% . | 'es% 0 < | - go% |- -assm “100%
- Origem cNJ .- : T - ‘ '

Objetivo Estratégico: Apffmorar__ai 'Govvernan(;a- o TR § ' o ' N
. Tipo de Indicador | Eficacla: * . . . T Loy j
O que m'éde Processos de govérr')an‘ca' eniﬁis‘i'de matlridade implemeniados R -
',Para'quelmedi‘r T Para avaliar a matundade orgamzacgonal no que concerne a governanqa \
- 'Qqem"'mede L Coordenadona de PJane;amento Estrategla e Gestao . } _ .
Quando'medir - | Anualmente =~ - C T L
Onde medir: , . |Emtodos os Candrios: Eleitorals e Secretaria do TRE 4 . L CoT ot e

I

Como medir -

aderéncia a modelos de governanga for superior a 70% .

y| Obs. Enquanto nao ultlmados 08! estudos para: Jmplantaqao da govemanQa restara desobngada a

mensuracao d esté mdlcadon .

Niimero de processos lmplementados Um processo serd conmderado lmplementado seo percentual de

e N -

' Situagdo inicial 2012 *{ Mao’ mensurado N - . - R S ,
o ' lmpIantar pelo menos 3 procesqos de govemanga por ano T 7 )
Meta ' ' 2010 Ci2011, C 2012 .' ‘ 2013 - ’ 2014 ’

A Pr&%ﬂ(—&@@*%&ﬁ@&@%ﬁp@fﬁ%

Eﬁeac;a

C-gtie-mede | Quantidade- M@Jemwww%mem%%%aﬁ:. !“ dos & "P,,'_"'.". jament 58"%8%6@%96
Para-que-medir Ww—a%ﬁv;da&edoﬁaﬁefameﬁt@ésﬁ&te@ee o ) o

Onde-maodir. Em-todes@s»e&ﬂones-elm%&e%e%&an&de—% , - : : ‘

o R dir Numefo-de-pf istos-alinhados-a plarciam ...‘ aiﬂg{e@wde-TRE-de}de-pele%mm )

S . ,te%al-de-pm}sfesrmultlpneade-peﬁe% .
Sitwagso-inieial Maomensuado . . - R - ~
Mot | 2040 ’ 2044 . | 242 2843 2044
* Origem TRE- | ; | ' v
- — = . ‘ . N :
. i . S S DU S S SN




o /&V‘“’ d<<\
S El g?

Objetivo Estratégico: Aprimorar’o prooesso-ele‘ltoré? . T

Tipo de Indicador -

Eficacia B : s L n -

'O que mede

A realizagdo de melhorias no processo eleitoral brasileiro

‘Para que medir

Garantir que as oporttinidades de melhorias observadas nas avallagoes de cada’ elexgao sejam
efetivamente alcangadas

1

Quém mede

Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e Gestdo

. Quando medir

Blanualmente = ¢ - 7 S . R \

" Onde medir

. . : )

Plangjamento de Eleigbes. * . L

;

Como medir

(T F’AI/T PAE)x100 '

Total de plano’é de agao/projetos implementados (TPAI) dividido pelo total de planos de agao/proletos
elaborado$ a partir da avaliagéo da elelgac antenor (T PAE) multlphcado por cem.

A

Situagdo inicial 2012

Nao Mensurado )

Meta

Implementar 100% dos planos de agao/projetos elaborados a parﬂr da avallagao da elem;ao anterior

“2010 2011 . 2012 - 2013 2014 . .

NA 100%

~ Origem

- e ] o N _ .
"| Objetivo Estratégico: Aprimorar 0 processo eleitoral ) R ‘

"Tipo de Indicador

Eficacia

O que mede

" para que medir’

Numero de processos de trabalho mapeados.anuélmef}té ‘ . L

para garantir 2 melhoria continua dos processos de trabatho

Quem mede

Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e Gestao o

¥ Quando medir,

! 3 - S
i - 0 B

Anualmente . : R - N

Em todos gs Cantérios Eleltorais e Secretaria do TRE

.Onde medir

Como medir

Somatdrio do nlimero de processos mapeados no Tnbunal Hegronal Eleitoral de Serglpe (Zonas
Eleitorais e Secretarias)-' K v

Situagio inicial 2012

3"processos mapeados

Meta

Mapeéar, no minimo, 5 processos de trabaliio anualmenté

2010 - * 2011 2012 . - 2013 2014

- - - 5 . '5\,

Origem

. CNJ: Meta 7 de 2013 — Justica Eleitoral. - T "

Obijetivo Estratégico: Buscar a'éxceléncia'na gestdo de cd_stos.operacionais_

Ecopomicidade 5 ~

«Tipo de |nd'icador
" O que mede

Pdra que medir

A variagao da quantidade de consumo de agua per capita no perfodo em relagdo ao periodo anterior

Quem mede .

para identificar os gastos operacionals e buscar alternativas de racionalizagéo
Secretaria de Administragdo e Orgamento -~ "

Quando medir

" |Anualmente

-Onde medir

SIAFI . : ' i o ' ' . . -

«‘Como medir

Vanar;ao da quantidade de consumo de agua per, capnta no penodo em relac;ao ao penodo anterior
{(1— [(Caac/Fttac)/(Caaa/Fttaa)]) X 100

| Caac — Consumo de agua no ano corrente’ v '

Caaa — Consumo de agua no-ano anterior ) o -
Fttac — Forga de trabalho total ao final do ano.corrente

Fttaa — Forga.de frabaiho total ao final do ano anterior .
Obs 1: A forga de trabalho a ser considerada é a que atua nos locais em que a despesa de 4gua é de

a

responsabllzdade do TRE SE; e.

. b +

.




= e e e e

NN

- 1 Obs‘z 0 ano anterlo:‘de referencxa varxa de anq eleitbral’para réo eleitoral e dé acordo como tipd de
_ | eleicdo. . . S A A : .
Situagéo inicial 2009. |Nao Mensurado ~ -~ . R A TR S , S
N ) - |Reduzirem 2% o consumo de agua per. caprta até 2014 K I i ) ' i
| Wets ©vra010 | 201)°. ( 2012" 2013 2014
h 2% f o e 2% 2% o o
L 'Origem - BN | FURIEE , e ..'

'

|32, INDJCAD‘ R

-1

Ob;et:vc Estrateg:co‘ Buscar a excelencra na gestao de custos operamonals R

’ i

Tlpo de Indicador

E:‘conomlmdade e T '\l.' .,/‘ - {

.0 que mede®

" A vanag:ao da quant;dade de consumo de -energia per caplta no perrodo em re!agao ao penodo anterior . ‘

Para que medir-~

‘Para identtficar 0s gastos operacionais e buscar alternativas de- raclonahzagao

Quem mede

'Secretaria de Administragéo e Orcamemo o

-Quando medif |

_ Anualmente Lo s

"+ Onde medir -

[siaF

. Como medir .

T . . A
- |'Ceac~ Consumo de energia no and corrente ey et

‘| Fttac - Forga de frabalho total ao final do ano corrente
"I Fttaa - Forga de trabalho total ao final do.ano antenor

Variagédo da quan\tldade'de consumo de-e

nergla per capsta no penodo em’ relagao do penodo antefior
(1~ [(Ceac/Fttac)/(CeaalFttaa)]) X100

Ceaa — Consumodeenergfa noanoanterior o T . i

“

Obs 1% A forga de trabalho a ser considerada &
responsabilidade do TRE-SE; e

Obs 2: C ano anterfor de referencxa varia
eleicdc. i Y

€ aque atua nos,loca|s em qUe a despesa de energ:a e de -

de ano ele;toral para nao eleitoral ede acordo com o t:po de

Situagao inicial, 2009

N&o-Mensurédo - Y

. s . . . ’ N
‘ ‘| Reduzir em 2% o consumo de energia per caplta até 2014 - . -
Meta . 2010 L - 2000 | . o201 | - 2013 - N 2014, 1
= N N R T R I s 2% °

Objetivo Estratégico: Buscara ei(celéncfa na gestao de custos operacionais . -~ . LT

)

. Tipo de I"n'dic‘:ador

‘Economncndade o ) coo s e e - .

N =

(

. O que mede-

|Avariagge da quantldade de consumo de papel.per cap;ta [o perfodo em, relagao ao penodo anterior -

Para que medir .

Para identificar os gaslos operacxonals e buscar alternaﬂvas de racmnahzacao

Quem mede

Secretarla de- Admznrstrar;ao e Orcamemo

P
- " L 17

Quando medir Anuatmente E L ". R P , o »‘J‘ T s
' Onde medir SIAFL. R BT N R . .

’ . Vana@ao da quantldade de consumo per caprfa de resmas de papel no penodo em re!aqao ao periodo
' ‘anterior : . ) . :
. L (1 -~[(Cpac/Fttac)/(CpaaiFttaa)]) b 100 o ) - AR st

‘Conmio medir Cpac — Consumo de papel (ntmero de resmas) no ano corrente : )

Cpaa - Consuma de papel {numéro.de resmas) no ang anterior -

, / Fttac — Forga de trabalho total do final do ano corrente’ R o e
- .+ |Fttaa —Forga de. trabalho total ao fnaido ano anterior. coah e
- “Situaggo ini;ﬁial 2009 ‘[Nao Mensurado - o L B o
’ . P ) Reduz[r, anualmente, em 5 % o, consumo de papel per capita ate 2014 Y
- Meta . 2010 - 12011 2012 ..2013 . 2014
' 5% |7 5% s 5% | Bw e 5%
. Origem GO - | T T T ’
. Ob;etlvo Estrateglco Garantlraagxtidade nos tramnes JUdICIaIS e admwstrativos N L ‘ o
: <y f
Tlpo de fndlcador Eﬁcienma :




O que mede-

1A rela(;ao entre 0s processos jUdICEalS baixados, os casos novos e0s pendentes de jul gamentq’

Para que medir- | Verificara capacidade da justica eleitoral de atender & demanda de processos ‘judicials \ r L
Quem mede’ Corregedona e Secretaria Judicidria . o v oL ' \
" Quando medir

‘| Semestralmente : S o

“Onde medir’

Em tod

Como medir
{t° grau}

os Eleitorais Ae"_Sveéi'étjaxfié'j do TRE (SADP-ou ou{ro tipo de controle)

1 grau

.| Total de processos baixados no 1° grau no per:odo base (TBaix1°) diwchdo pelo total de casos novos

(CN1°) acrescido ao total de casos pendentes de |ulgamento (GP1°), subtrafdo de um.
TC1°=1~ (TBa|x1° H{ON1° + CP1°)) . . e
Observagbes: .- T L .
Consideram-se baixados: ’

‘| Processos remetidos para outros orgaos judiciais competentes desde que vinculados a trzbuna|s

diferentes; . 4 . - Lok o N '
‘Processos remetldos para |nstanC|a superior; o T a '

Processos arquivadds definttivamente; S N

.Processos suspensos/sobtestados; e ’ o

Processos apensados, desde que nao contlnuem tramntando : :

Os processos suspensos/sobrestados quando voltarem a tramltar passarao a ser computados como
'casos novos;

Néo se constituem por balxas as remessas para cumprlmento de d|hgencxas eas entregas para
carga/vista;

Havendo mais de um movimento de balxa Nno Mesmo | processo apenas o primeiro deve ser constderado
Hayendo a remessa de um processo de um Juizo Elejtoral de 1° grau para outro, tal processo néo sera
considerado baixado para o Juizo que o remeter, nem cOMO Caso Novo para o Ju1zo que o receber.
Nessa circunstancla, ele'sé seré considerads como baixado no Juizo que o recebeu quando se e
enquadrar numa das hipdteses da observagio acima; :

Com relagdo aos processos de prestagao de contas deve -se observar 0 aumemo da taxa de
congestionamento nos anos eleltorais;

‘| Nao sao contabilizados os recursos internos (embargos de declaragao e pedldos de reconsxderagao)
. | 0s recursos externos (reclrso eleitoral); e

Para fodas as varidveis, devém ser consideradas as seguuntes c]asses processuals . Tl
Agdio Cautelar; Agéo de Impugnagao de Mandato Eletivo; Acao de Investigago Judicial Eleitoral; Agao
Penal; Apuragao de Eleig:ao, Embargos a Execugao; Excecac; Habeas Corpus; Habeas Data; Mandado
de Seguranga; Petlgao de’ natureza Judn:lai Presta(;ao de Contas Registro de Candldaturas e
Representar;ao .

Como medir ~-°
{22 grau}

2°grau: . - : ' s ' /

'| Total de processos baixados no 2° g:au no periodo base (Tbarx2°) dividido pelo-total de casos Novos

(CN2°0.)} acrescido-ac total de casos' pendentes de Iuigamento (CPQ") subtraido de um v
TC2® = 1 —(TBabQ"/(CNZ"+ CP2°)) ) o , L

| Observagoes: 3

Consideram-se baixados: - ) : ' - T~
Rrocessos remetidos | para outros 6rgéos jUdICIEilS competentes desde que vmculados a tribunais.
diferentes;

Processos remetidos para instancia superior;

[Processos arquivados definitivamente; . . ;

Processos suspensos/sobrestados; e s i - .

Processos apensados , desde que ndo continuem tramztando : : - '

Os processos suspensos/sobrestados quando voltarem a Iram:tar passarao a-ser compufados como
€asos novos; - -

Néo se constituemn por baixas’ as remessas para cumprlmento de dlhgenmas e as entregas para

-| carga/vista;

Havendo mais d& um movsmento de ba!xa no mesmo processo, apenas o pnmelro devera ser
considerado; -

Com relagéo aos processos de. prestaqao de contas deve-se observar o] aumento da taxa de
congestionamento nos anos eleitorais;

N&o sdo contabilizados os recursos interhos (embargos de declara(;ao agravos regimentais; ped|dos de

‘| reconsideragdo, os recursos contra decisdo monocratica de Juiz substituto e as correlgbes parmats) e os

récursos externos (recursos ordinarios, recursos especiais ele "

Para todas as varidvels, devem ser consideradas as seguintes classes processuals

Ao cautelar; Agéo de Imgugnagao de Mandato Eletivo; Aggo de Investigagdo Judicial Eleitoral; A(;ao
Penal Eleitoral; Agad Rescisoria; Apuragéio de Eleigdg; Conflito de Competéncia; Embargos & Execugao;
Excegoes; Habeas Corpus; Habeas Data; Mandado de Imungao Mandado.de Seguranga; Pedido de

'| Desaforamento; Petigio; Prestagéo de Contas; Reclamagéo; Recurso contra Expedi¢ao de Diploma;

Recurso Eleitoral; Recurso Criminal; Recurse em Habeas Corpus; Recurso e Habeas Data; Recurso
em Mandado de’Injungéo; Recurso em Mandado de Seguranga; Reglstro de Candidatura; -
Representagdo; Revisdo Criminal; e Suspenséo de Seguran(;aluminar . .

Situagao inicial 2009

24% (1° grau) e 22,7% (2° grau}., B

Reduzir a taxa de congestxonamento para 10% até 2014,
Meta 2010 2011 2012 2013 2014
20% - ! 16% 15% 12 10%
Origem CNJ e PEJE .. _ ,




W

'Ol?]etivo Estratég:ic‘o'

: Garantir a agilidade nos trarnites judiciais e admipistiativos.

- Tipo de l'n,dlicad’or

| Eficigncias L I

. R
O que mede , 7.

| processos finalizados o

L

1.0 percentual de processos judiciais finatizados dentrg de um ario, por in

. 0, : ._ .
stancia, em relagdo ad total de
. . ' . .

N

' Para que medir.

‘| Garantir a:efeﬁvida:de das decisdes da:]uétii;'a eleitoral
v;efeito(_s da deciséo ou provoque a perda.doobjeto .-

¢ - c

« - .

»evitando gtre a demora do julgamento reduza os |

~ \Qlem mede

| Secretaria Judiciara e GCosregedoria , . S e

‘. .Quando medir

| Semestralmente’

S

Onde medir .

| Sistema de Acompanhariento Pracessual

|
I

Como medir

;

- | (TPJPYTPJF) % 100 - "

| Total de Processos Judiciais’ Finalizados com Prazo de Tramitagéo Inferior a Um
pelo Total de Processos Judiciais Finalizados (TPJF), muitipiicado poy cem

‘

Ano (TPJP1) dividido

L Sigdagéo inicial 2009° 1°°gray - 84,5% / 2° grau - nio mehSt.Jrad‘o;: RS o,
IR S M_émte'r'eé“gs%qﬁ_erceﬁt;_ial'de.-g\rocé's_s_osjult.jiciaié:ﬁnalfzaijos em até um ano, por instancla, do |
T ’ . -protocolo & sentenga (gonhe(_:imgnto) & do transito em jiillgad‘oé_t;alxa' {execucdo) até 2014 T
Meta - T 201000 e 2091 G 2012 , 2013 2014
e 80% L | sa%. 95% . | 9s% 95%
*_Origem ’ CNJ . . ? .o ~ R :
.ije_tiyo E;.t'r.'atégicl'o: Gar_ant‘i‘r a agilidade nos t;émites,jq‘diqiéis'e administrativos : L o
Tipo de/Indicador + -| Eficacia RSP A L
i 0 qué mede : 'Mede a.éeyéf;dade_de acérdéos]{esquqé'es publicadoé dentro do prazo jpad"réo. . < ;
Para que rﬁedip' Para géramii';a celeridéde,dq p;&SCessb : . - L
. " Quem.mede .| Secretaria Judicidria ‘.'.,."- ; ] ’ K i {-
. Quando méqir Semestraimente _ o . ) R Ll , v
| ondemedir-; [sADP<, - . SRR '

\

'

- Como medir

«

/| & publicar,(TAP). -~ -, © s

(APPTAPY X 100 -* = " 0o o

#*| 9% ‘entre acordaos/resolugdes publicados dentro do. pr’az’o,pédgéo de 0 dias (APR) :e‘o'_

tdtal;de acérdaos

. | situagiio inicial 2000° | 70% .- B ’ ,
‘ ! o Pi:bl_icaflg()% dos acordaos dentro do pr_'ri:é'o, padrad até 2014 ) . \‘... o .
. 2010 S 201 2012 | 72013 2014
' 5% o TE% - 80% o es% 90%
. db}éti\}o E‘_s\traté’gi;:q: (\Béfa‘ntiraagilidade h.éé trémitésjudi'r;_igis ‘z_e.adhﬁi.n‘istrati‘\)os' . ; PRI .
T Tipo de Indicador - glicacia "~ - v' | . R k kE .l ' ’
. Oque mede ' -O_‘perqlemuéi de quisiééés ﬂnél‘iza_das‘depfr_k;dé_ pré)"zo‘;‘:adréé:‘f v

Para que medir -

.| aquisigéo-por meio da avaliagiole melhoria do processo '~ v, .

v - . . N . N . 3 .“ - = . - b
" .| Proporcionar ur alinhamento-com as expectativas dos cl_:.enteglsgcnedaa;s relatxvas ao tempo de -

i

2 3

Quem mede Sgcreta}ia de Adrﬁ!nistragéo e'qua_mentQ ‘ e ot
Quande medir” ' (Anuaimenfe . . | - ‘ ~
" Ondemedic - [sppP v e T 0y R

" i te .
Como medir -

Total de Processos de aquisigio de bens e servicos Finalizados no Praz

o Padrao (TPAEPP) dividido _

. | pelo Total de Pracessos de aquisigio:de béiis e servigos finalizados no periods base (TPAFPB),
\ v .:” ; f- : . — i‘ - d. .




=t

Trnuttipticado por cem.

1'Obs. 2. No decorrer do procedimento licitatdrio, sempre que for impetrado pedido d

(TPAFPP/TPAFPB)x100 _ ‘ T e
Observagdes:. B - ST ’
Obs. 1..Para prazo padrdo, considerar: o ST :
. 120 dias (teis para concurso e concorréncias dos tipos, empreitada, integral, técnicas oNEC

“eprego; : : T
105 dias Uteis
preco; . . :
60 dias Uteis para demais tomadas de preco; -
60 dias Uteis para convite e pregéo; e
. 15 dias tteis para dispensa, irclusive pelo valor,

. para demais concorréncias e tomadés de prego dos tipos técnica e técnica e
“ ¢ inexigibilidade. , : .
e esclarecimento,
recurso, impugnagao ou outro ato de natureza similar, acrescer & coritagém dos’prazos: 20 dias ttels
para concorréncia e concurso; 15 dias Gteis para tomada de prego; 10 dias titeis para cana convite e -

pregao; e 05 dias (tels para dispensa e inexigibilidade. .

N&o Mensurado

_Situagao inicial 2009

Obter 90% dos processos de aquisi¢éo de bens e servigos finalizados no prazo padréo até 2014,

Meta (- 2010 2011 . 2012 2013 2014
: T 10% , h 0% l 50% .| @ 70% 90%
: - c - . . 4
Origem PEJE. J e ' R

Objetivo Estratégico: Prestar servigos de exceléncia

. Tipo de Indicador .

Eficicia

0 que mede

0O percentual de contatos dirigidos a Ouvidoria que receberam resposta

Para que medir

Avaliar o grau de prontiddo da Ouvidoria -

Quem mede

Ouvidoria Eleitoral : : o _ ’ L

Quando medir

‘| Trimestralmente

Onde medir

Registros de comunicagdes recebidas e expédidas pela Ouvidoria

Como medir

Total de Contatos que Receberam Resposta no perfodo base (TCRR) dividido pelo Total de’Conitatos
Recebidos no perido base (TCRY), acrescido do total de respostas pendentes (TCP) multiplicado por cem. ’
(TCRR/TCR+TCP)x1C0 i S i . L o

Obs.: devem ser excluidos do indicador os contatos definidos, em norma ou instrugao aplicavel as
atividades da -Ouvidoria, como inadmissiveis, isentos dé necessidade de re’sp’os’ta ou excluidos da

competéncia do Orgéo.

. Situagéo inicial 2012, | 100%. -
' ’ ,Respéhder a100% dos éontatps recebidos pela Ouvidoria ,
‘Meta ' 2010 2011 ‘2012 2013 2014 .
S - - : 100% 100%
_ Origem PEJE B ' .

‘Objetivo Estratégico: Prestar servigos de exceléncia

fo

N : . s

| . Tipo de indicador

| Eficacia

0O que mede

o envio de

N

O tempo médio, em dias Utels, entre 0 recebimento de cada solicitacdo_dirigida & Ouvidoria e
sua resposta 7 : : oL : ’

“Para que medir

-~

Avaliér o.grau de eficiéncla da Guvidoria .

Qu{em mede

Ouvidoria Eleitoral

" Quando medir

-

Tri_fnesﬁal‘r‘hente

-Onde medir

Registros d§ comunicagbes recebidas & expedidas pela Ouvidoria

Como medir

'Somaté_rio das quantidades de Dias Uteis decorridos entre o Recebimento da demanda & o envio da. -
Rﬁsposta a cada cantato' (DURF) dividide pelo Nimero de Contatos Respondidos no Periodo analisado .
1 (NCRP). R : R e

{somatdrio DURR)/NCRP | : o

Obs.: para o cdlculo do indicador devem ser consideradas apenas as respostas finais ou definitivas &

i




o B . A ! ~ E

. i ' - o
IR

i

N
v

s
N cada contato, excluindo -se do co

mputo, p’o‘r"‘éxemplo,.as'gonfirmagées‘de recebimento e respostas |
‘ lntermednanas ' PO A O . =nie ‘ »

i P

* Situagao, inicial 2012 | Nao Mensurado = -

—
s

N N

. _ ' Hesponden ao0s contaios recebrdos pela Ouindona em tempo medm mfenor a4 dlas ute|s
, Meta, 2010 | 2001 e 2012 0 [ apm 2014
‘ ' e A TS R : N ‘
. T ','..w o s © 3 . iy 2
origem T reE RS e R —

Objetivo Esfr'atégico:' Prestar servigos c-lej exceléncia -

Tipo de Indicador: Eficacia ., - o e T R T C n
o qu;medé M0 ntmero de municipios onde a Justzga Ereucral cheg’a de atggma'forr‘na, seja E)or fusﬁr,ia\ltingr'antg, - -
' T petrcnonamento eletronlco ou estrutura f:s:ca L. . )
Para que medir ' Para amplraraacessibnmad‘e dos mdadaosa Justrga Ele:toral SR AP
_Quem mede Coordenadona de PJane;amento Estrategia e Gestao R ' N . -
Quando medif - Anualmente . 0 00 L .
Onde medir Em todos os cairérios.eleitdrais "‘, o N s Al
— .

Como medir -

. 3

Numero de hiﬁuniclplos‘:aten&dos‘ —-NMA. (Just:ga ltinerante, pettctonamento eIetrOmco ou estrutura ffsma)
dividido pelo Total de mumc:pxos (T™) mulnphcado porcem ® -
(NMA/TIV) x 100 : : S e

\\

.
I

Situagéo iniéiéll 2009

4% T

Eleva; péraj 00% o numero de munlcrplos atendldos pe!a Justlca Elextorai ate 2014

Meta ©~ = 1 2010 T 201[ 202 o 2013 0 ] 2014
| e | e L 0w | som | ioom
Origem i CI?L'IeF_’EJ_E;-’J . ’ AR - o ’ (
¢ ! J N i

ObjethO Estrategu:o Prestar servigos de excelencza o :‘ A

Tlpo de Indlcador

| Eficécia

s

0 que méde )

| atendimento ao publxco (Secretanas Judfc
'atendlmento) R RPN

\

mento prestado pela Justica Eleitoral nos pontos de
:anas, Cartonos Eleltoraxs e postos descemralfzados de

A sansfagao dos clientes quanto ao atend:

Para que medir

\ . . o

Avaliar a satisfagao dos chentes da Justica Eleitoral quanto ao atendlm emo, receb|do

Quem mede Secretaria JUdrcrar!a Corregedor:a e Secretar:a de Tecnologla da Informagao )
Quarido medir’_ . Tnmestralmente T R N S o
" Onde medir Pesqunsa de satlsfagéo o S

Comoimedir
C

-| Numero'de votos auferidos nas categorias bom“ e “étlmo"

(VBO), divfdido pelo, ntimero total de votantes
(TV), multiplicada por cem.. . L _ e L L
(VBO/TV)x100 . e
Dbs : serdo utilizadas cedu las, de votagao onde constarao as opgoes pesslmo,

14

. v
ruim, bom e étimo.,

Sitﬂagao inicial 2012 | Nao Mensurado K R L )
e . Alingir 80%'de avallag:ées com conceito, “bom"e"otlmo até' 2014 } e e
Meta . 2010 - N N R N T
S - I R T [ 80% .
* Origem PRE T s
' I ’ £y N . "- _, '
h . l p S P o
. . . .
i -~ - - A L
¥ A . V: B ’ ; N
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