Tribunal Regional Eleitoral Manual 37 — Gestdo da Estratégia

‘ de Sergipe

MANUAL DE PROCESSO DE TRABALHO 37

IDENTIFICAGAO DO PROCESSO

PROCESSO DE GESTAO DA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

Elaborar, implementar, monitorar e comunicar o Plano
OBJETIVO Estratégico do TRE-SE, a cada ciclo, em consonancia com a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

NUMERO 37

MANUAL NOME GESTAO DA ESTRATEGIA

VERSAO 1

VISAO SISTEMICA

PROCESSO DE GESTAO DA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

Metas Nacionais do CNJ

Determinacdo do CNJ para realizacao de novo Ciclo de
Planejamento Estratégico

Diretrizes Nacionais da Justica Eleitoral

Percepcao da sociedade quanto aos servicos oferecidos
pelo TRE-SE

CNJ
FORNECEDOR(ES) TSE
Sociedade

ENTRADAC(S)

Plano Estratégico do TRE-SE elaborado, implementado,

SAIDA(S) monitorado e comunicado

CLIENTE(S) CNJ
TSE
Unidades da Justica Eleitoral de Sergipe
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PROCESSO DE GESTAO DA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

Sociedade

Estratégia Nacional do Poder Judiciario/CNJ

REGULAGA . : : )
GULAGAO Estratégia Nacional da Justica Eleitoral/TSE
Pesquisa de Clima Organizacional
RECURSO(S) Consulta as Partes Interessadas

Questionario de Governanca do TCU
Plano Estrategico do TRE-SE do Ciclo anterior

CADEIA DE VALOR

POSICAO DO PROCESSO NA CADEIA DE VALOR

MACROPROCESSO DE Os macroprocessos de governanca avaliam, direcionam e
GOVERNANCA monitoram a gestao da Organizagao

MACROPROCESSO 12 Direcionamento e Monitoramento da Gestao

PROCESSO 12.1 Gestao da Estratégia Organizacional

GESTOR DO PROCESSO

GESTOR DO PROCESSO

A Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e
Governanca (COPEG), cabendo-lhe seu
UNIDADE acompanhamento, controle e melhoria. Esta unidade
também recebera as duvidas e sugestdes acerca do
processo para analise e providéncias necessarias.
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PARTICIPANTE(S) DO PROCESSO

PARTICIPANTE(S)

ASCOM

Assessoria de Imprensa e Comunicagao Social

COMITE GESTOR DA

Unidade de apoio a governanca, de natureza consultiva,
presidido pelo Presidente do Tribunal e composto pelos
seguintes membros:

| - Corregedor Regional Eleitoral

Il - Ouvidor Eleitoral

TRATEGIA : e
ESTRATEG lIl - Diretor da EJE (Escola Judiciaria Eleitoral)
IV - Juiz Gestor das Metas Nacionais
V - Diretor-Geral
VI - Gestores dos Macrodesafios
COPEG Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e Governanca
SEADE Secao de Analise de Dados Estatisticos
SEGEP Segao de Gestao do Planejamento e Gerenciamento de
Projetos
DG Diretoria-Geral
Equipes responsaveis pela execugcdo e controle das
EQUIPES DE iniciativas estratégicas. Cada equipe possui um lider
INICIATIVAS indicado pelo Gestor do Macrodesafio correspondente ou

pelo Diretor-Geral.

EQUIPES TEMATICAS

Equipes compostas de representantes das unidades
administrativas que possuem afinidade com os temas
extraidos dos Macrodesafios da Estratégia Nacional do
Poder Judiciario. Sdo responsaveis por elaborar o conteddo
do Plano Estratégico (missdo, visao, valores, objetivos,
indicadores, metas e iniciativas) que passara pelo crivo do
Comité Gestor da Estratégia.

EXPOSITOR

Responsavel pela apresentacdo do contelddo a ser tratado
na Reunido de Analise da Estratégia, que pode englobar o
status das iniciativas estratégicas e indicadores ou mesmo
um topico critico ou questao emergente para discussao.
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PARTICIPANTE(S)

GESTORES DE

MACRODESAFIOS

Gestores designados para a gestao dos Macrodesafios,
responsaveis por acompanhar a execucdo de iniciativas
estratégicas e monitorar indicadores.

RESPONSAVEIS PELOS Servidores indicados pelos Gestores dos Macrodesafios
INDICADORES E

para fazer a atualizacdao periddica das informacdes relativas

INICIATIVAS a indicadores e iniciativas estratégicas.

PLENO Or/gao deliberativo do Tribunal composto por Juizas e
Juizes membros.

PRESIDENCIA Presidéncia do TRE-SE

TERMOS E DEFINICOES

ESTRATEGICAS

TERMO DEFINICAO
Acdes previstas para a consecu¢do dos Macrodesafios
INICIATIVAS Estratégicos constantes do Planejamento. Abrangem as

seguintes categorias: Acdo de Melhoria, Operagdo Estratégica,
Programa, Projeto ou Planejamento Setorial.
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ONDE E ENCONTRADO OU

DOCUMENTO NOME UNIDADE RESPONSAVEL

D1 Plano Geral de Projeto SEI

D2 Guia ,pgra Elaboracao do Plano COPEG
Estratégico

D3 Matriz SWOT (template) SEGEP

D4 Mapa Estratégico (template) SEGEP

D5 Matriz de Indicadores e Metas SEGEP
(template)

D6 Matriz de Iniciativas (template) SEGEP

D7 Mapa Estratégico do TRE-SE SEGEP
Resolucao - Plano Estratégico do

D8 TRE-SE SEGEP

D9 Estratégia do TRE-SE SEGEP
Portaria de instituicao da

D10 metodologia de gestdo do Plano | COPEG
Estratégico
Informacéao sobre

D11 acompanhamento do Plano | COPEG
Estratégico
Email sobre prazo para mensuragao

D12 trimestral de  Indicadores e | SEGEP
Iniciativas

D13 Ata olla. Reunidao de Analise da SEGEP
Estrategia

D14 Plano de  Comunicacdao da SEGEP

Estratégia
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INDICADOR(ES) DE DESEMPENHO

INDICADOR: iNDICE DE EXECUGCAO DE INICIATIVAS ESTRATEGICAS

TIPO Eficacia

A execucdo das Iniciativas Estratégicas dentro do prazo

O QUE MEDE estabelecido

Para mensurar o cumprimento do Plano Estratégico durante o

PARA QUE MEDIR . .
ciclo de planejamento correspondente

QUEM MEDE SEGEP
QUANDO MEDIR Anualmente
ONDE MEDIR No portfélio de Iniciativas Estratégicas atualizado

Total de Iniciativas Estratégicas Executadas / Total de

COMO MEDIR Iniciativas Estratégicas

IIE = (TIEE / TIE) * 100

Cumprir 90% das Iniciativas Estratégicas até o final do ciclo de

META :
planejamento
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TRATAMENTO DE RISCOS

EVENTO DE RISCO

ACAO

ATIVIDADE
LIGADA AO RISCO

1. Auséncia de atualizacao das

informacoes relativas a
Indicadores e Iniciativas
Estratégicas dentro da
periodicidade prevista,

comprometendo a avaliacdo e o
acompanhamento dos resultados.

Reiterar periodicamente a
comunicacao acerca dos
prazos estabelecidos no
inicio de cada ano em
processo especifico SEI, a
fim de que os gestores
possam prestar as
informacdes atendendo ao
cronograma  previamente
estabelecido.

Nivel de Risco: Resposta:
Alto Mitigar
Controle:

Melhorar controle existente

Unidade/Servidor
responsavel:
SEGEP/Marcelo Barreto

Subprocesso 2.
Implementacéo e
Monitoramento
da Estratégia
(Indicadores e
Iniciativas)

2. Nao realizar a RASE
quadrimestralmente, conforme
determina o art. 9° da Resolucao
CNJ 325/2020, comprometendo a
avaliacio e o acompanhamento
dos resultados e impactando
negativamente o resultado da
Instituicao no Prémio CNJ de
Qualidade.

Apresentar a alta
administracao, no inicio de
cada ano, as sugestoes de
datas para realizagdo das
RAE’s no exercicio.

Nivel de Risco: Resposta:
Moderado Mitigar
Controle:

Adotar controle novo

Unidade/Servidor
responsavel:
SEGEP/Marcelo Barreto

Subprocesso 3.
Analise da
Estratégia (RASE)

3. Previsao orcamentaria com
valor insuficiente para manter a
qualidade da palestra contratada
externamente (palestrante
externo), comprometendo a

Propor um indice de
correcao anual para o valor

previsto no orgamento
para contratacdo de
palestra externa que

Atividade 4.3
Realizar Forum de
Gestao Estratégica
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EVENTO DE RISCO

ACAO

ATIVIDADE
LIGADA AO RISCO

promocao da estratégia do

considere a atualizacdo do
valor de mercado.

TRE/SE.

Nivel de Risco: Resposta:
Alto Mitigar
Controle:

Adotar controle novo

Unidade/Servidor
responsavel:
SEGEP/Marcelo Barreto

4. Auséncia de dados pelas
unidades fornecedoras em
relacao a cumprimento de
demandas do TCU (relatorio de
gestao) e do CNJ (preenchimento
do sistema Justica em Numeros e
do sistema de questionarios -
PLS)

Reiterar periodicamente a
comunicagdo acerca dos
prazos estabelecidos.

Nivel de Risco: Resposta:
Moderado Evitar
Controle:

Melhorar controle existente

Unidade/Servidor
responsavel:
SEADE/Marcos Freire

Atividade 2.8
Atualizar
informacoes
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AUTORES DO MANUAL

MANUAL ELABORADO POR

COPEG - Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e
Governanca

SEORG - Secdo de Otimizacao de Processos Organizacionais

UNIDADES
SEGEP - Secao de Gestdao do Planejamento e Gerenciamento
de Projetos
SEADE - Secdo de Acompanhamento de Dados Estatisticos
SOBRE A VERSAO
VERSAO RESUMO DAS ALTERACOES RESPONSAVEL
1 Versao inicial. Autores do manual
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[ | PROCESSOS/ENTIDADES RELACIONADOS

PESQUISA DE CLIMA

DESCRICAO

Instrumento para mensuracdo do grau de satisfacdo e percepcdao dos servidores em
relacdio ao ambiente de trabalho, englobando o planejamento e a implementacdo de
melhorias.

GESTAO DE INICIATIVAS, INDICADORES E PROCESSOS

DESCRICAO

Gestdo de Iniciativas - Orienta a conducdo de iniciativas estratégicas no TRE-SE,
englobando, entre outros aspectos, seu planejamento, execucdo, monitoramento e
controle, assim como a padronizacdo de procedimentos e o compartilhamento das licdes
aprendidas a partir de iniciativas anteriores.

Gestao de Indicadores - Estabelece os procedimentos para elaboragao, registro, analise e
divulgacdo de indicadores, especialmente, os indicadores institucionais contidos no
Planejamento Estratégico.

Gestao de Processos - Abrange os procedimentos para identificacdo, analise, modelagem
e controle de processos de trabalho, assim como o planejamento e a coordenagao das
a¢oes de melhoria e inovacao de processos no ambito do Tribunal.

TCU e CNJ

DESCRICAO

TCU - Tribunal de Contas da Unido. Os dados integram a Prestacao de Contas do TRE-SE
por meio do Relatério de Gestdo TCU (Instrucdo Normativa TCU 198 e DecisOes
Normativas anuais)

CNJ - Conselho Nacional de Justica. Os dados publicados atendem aos parametros de

transparéncia estipulados pelo Conselho e integram o rol de requisitos para a concessao
do Prémio CNJ de Qualidade, realizado anualmente.

11
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[@]1. ELABORAGAO DA ESTRATEGIA (PLANO ESTRATEGICO)

DESCRICAO
Subprocesso

(]2 IMPLEMENTACAO E MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA (INDICADORES E

INICIATIVAS)
DESCRICAO
Subprocesso

[@]3. ANALISE DA ESTRATEGIA (RASE )

DESCRICAO
Subprocesso

[2]4. COMUNICAGAO DA ESTRATEGIA

DESCRICAO
Subprocesso

.E!5, REVISAO ANUAL DA ESTRATEGIA
DESCRICAO
Subprocesso Eventual

12
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[@]1- ELABORACAO DA ESTRATEGIA (PLANO ESTRATEGICO)

|:|1.1 ELABORAR PGP

DESCRICAO

- Elaborar o Plano Geral de Projeto — PGP (documento da metodologia de gestao de
iniciativas estratégicas do TRE-SE) para documentacdo da metodologia aplicada na
elaboragédo do Plano Estratégico do Tribunal, englobando, dentre outros aspectos:

* Indicagdo das Equipes Tematicas;

* Indicacao das partes interessadas;

* Atividades do processo (levantadas a partir deste Manual);

* Cronograma;

* Entregas;

* Custos.

- O PGP deve ser aprovado pela Direcao-Geral.

EXECUTANTE
COPEG

D1 - Plano Geral de Projeto
DESCRICAO
D1 - Plano Geral de Projeto
Documento da metodologia de gestdo de iniciativas estratégicas do TRE-SE empregado,
neste contexto, para a documentacao da metodologia aplicada na elaboracao do Plano
Estratégico do Tribunal, devendo englobar os aspectos definidos na atividade 1.
ELABORAR PGP.

Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEI

MODELO
D1 Plano _Geral Projeto Ciclo 2021 2026.pdf

14
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|:|1 .2 PREPARAR infraestrutura

DESCRICAO

DOCUMENTOS QUE IMPACTAM A ESTRATEGIA

Deve ser feito um levantamento e estudo dos documentos que contenham diretrizes,
recomendacdes ou informagdes que, de alguma forma, possam impactar no
desenvolvimento do trabalho de elaboracdo do Plano Estratégico do TRE-SE. Alguns
documentos que, certamente, devem ser consultados:

» Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o ciclo correspondente;

* Macrodesafios do Poder Judiciario e seus respectivos Indicadores de Desempenho,
relativos a Estratégia Nacional;

* Metas Nacionais do Poder Judiciario;

* Metas Especificas;

 Diretrizes Estratégicas Nacionais;

* Politica Judiciaria Nacional;

* Metas Nacionais e Especificas da Justica Eleitoral;

* Plano Estratégico do TSE;

» Estratégia do TRE-SE relativo ao ciclo anterior (resultados de Indicadores e situacdao das
Iniciativas Estratégicas);

* Resultados da Pesquisa de Clima Organizacional;

* Questionarios de governanca do TCU;

* Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030, proposta pela ONU,
aplicados ao Poder Judiciario;

* Recomendacbes de 6rgaos externos etc.;

* Praticas publicadas no Portal CNJ de Boas Praticas.

EQUIPES TEMATICAS

- A definicdo das Equipes Tematicas ocorre a partir das unidades impactadas mais
diretamente com os temas extraidos dos Macrodesafios da Estratégia Nacional do Poder
Judiciario.

- As equipes devem ter conhecimento da metodologia de trabalho (PGP), dos
documentos que impactam a estratégica e dos templates definidos para a elaboracao do
Plano Estratégico do TRE.

- E recomendavel a criacdo de espaco na intranet/internet para disponibilizacdo de todo o
material, com ampla divulgacao.

PARTES INTERESSADAS
- As partes interessadas serao consultadas no decorrer do processo de elaboracao da
Estratégia.

15
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- O termo partes interessadas refere-se aos grupos dos quais a organizacao depende para
continuar a existir (SRI, 1963 apud Freeman, 1984). No setor publico abrange: agentes
politicos, servidores publicos, usuarios de servigos, fornecedores, a midia e os cidaddos em
geral, cada qual com interesse legitimo na organiza¢do publica, mas ndo necessariamente
com direitos de propriedade (IFAC, 2001).

- No caso do TRE-SE, sdo alguns exemplos de partes interessadas: TSE, Juizes Eleitorais,
Partidos Politicos, TJ-SE, Ministério Publico, Justica Federal, CNJ, TCU, TRE’s, Assembleia
Legislativa, Congresso Nacional, Prefeituras, Governo do Estado, OAB, Imprensa,
Servidores, Eleitores, Candidatos, Fornecedores, Policia Militar, Policia Federal, Policia Civil,
Instituicbes Financeiras, Faculdades/Universidades parceiras, Instituicbes de ensino
parceiras do projeto Eleitor do Futuro etc.

- Em suma, para a identificacdo das partes interessadas pode-se utilizar, como critério, os
fornecedores e clientes dos processos finalisticos do TRE segundo sua Cadeia de Valor.

- Existe a possibilidade de revisdao das partes interessadas apds sua apresentacao as
Equipes Tematicas.

TEMPLATES

- Um template é um modelo a ser seguido. Possui uma estrutura predefinida que facilita o
desenvolvimento e a criagdo de conteudo especifico.

- Sdo exemplos de templates de documentos comumente utilizados no planejamento da
estratégia: Matriz SWOT, Matriz de Indicadores e Metas e Matriz de Iniciativas.

ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA NACIONAL DO PODER JUDICIARIO

- O Conselho Nacional de Justica estabelece o seguinte conteldo obrigatério para os
Planos Estratégicos dos Orgaos do Poder Judiciario:

* Mesmo ciclo da Estratégia Nacional do Poder Judiciario;

* Observar o conteudo tematico dos Macrodesafios;

* Observar o conteudo das Diretrizes Estratégicas Nacionais;

* Indicadores de Desempenho (poderdo incorporar os Indicadores de Desempenho dos
Macrodesafios);

» Pautar-se pelas Resolucdes, Recomendacdes e Politicas Judiciarias Nacionais instituidas
pelo CNJ para concretizacdo da Estratégia Nacional do Poder Judiciario;

» Pautar-se, no que couber, pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda
2030 (ONU);

* Proposta orcamentaria alinhada ao Plano Estratégico, de forma a garantir os recursos
necessarios a sua execucao;

* Contribuicdo da sociedade por meio da participacdo de magistrados, servidores e
demais integrantes do sistema judiciario e de entidades de classe.

- E facultativa a instituicdo de Plano por segmento de Justica.

16
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GUIA PARA ELABORAGAO DO PLANO ESTRATEGICO

Recurso didatico abrangendo o conteldo essencial para a construgao do Plano Estratégico
pelas Equipes Tematicas e Comité Gestor da Estratégia, tais como os documentos que
impactam a estratégia, templates, dados estatisticos, resultado da pesquisa as partes
interessadas, evolucao do TRE-SE em relacao ao Prémio CNJ de Qualidade, dentre outros.

EXECUTANTE
COPEG

D2 - Guia para Elaboracao do Plano Estratégico
DESCRICAO
D2 - Guia para Elaboracao do Plano Estratégico
Recurso didatico abrangendo o contelddo essencial para a constru¢ao do Plano Estratégico
pelas Equipes Tematicas e Gestores dos Macrodesafios, tais como os documentos que
impactam a estratégia, templates, dados estatisticos, resultado da pesquisa as partes
interessadas, evolucao do TRE-SE em relacao ao Prémio CNJ de Qualidade, dentre outros.

Unidade responsavel ou onde é encontrado: COPEG

MODELO
D2 Guia para Elaboracdo do Plano Estratéqgico.pdf

|:|1.3 CONSULTAR partes interessadas

DESCRICAO

- O resultado da consulta possibilitara a identificagdo de oportunidades de melhoria,
servindo como entrada para o planejamento da estratégia.

- Definir os topicos de consulta, considerando as particularidades de cada parte
interessada e o impacto que os processos do TRE-SE exercem sobre as mesmas.

- Também considerar os temas dos Macrodesafios constantes da Estratégia Nacional do
Poder Judiciario.

- A intencdo é verificar a percepcao quanto aos servigos/informacdes oferecidos pelo TRE-
SE.

- E conveniente incluir as Equipes Tematicas mais diretamente envolvidas com as partes
interessadas na definicao das questdes.

17
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- Disponibilizar a pesquisa de preferéncia em formato eletronico em plataforma software
livre, tipo Google Docs, com prazo de devolugado definido.

- Avaliar a necessidade ou conveniéncia de reunido presencial com, pelo menos, algumas
partes interessadas. Neste caso, definir a metodologia ou o template a ser adotado para o
levantamento de informacdes.

- Propiciar ampla divulgacao do processo de consulta.

- Consolidar todas as respostas recebidas.

- Os resultados devem ser direcionados separadamente para cada Equipe Tematica.

EXECUTANTE
COPEG

|:|1 .4 ANALISAR cenarios (Matriz SWOT)

DESCRICAO

- A analise de cenarios compreende a reflexao acerca dos ambientes interno e externo nos
quais a organizagao esta inserida.

- E construida e apresentada utilizando-se a Matriz SWOT.

- A anadlise do ambiente interno abrange a identificacdo de forcas e fraquezas. Consiste
na reflexdo sobre desempenho, capacidades (recursos e conhecimento), estrutura
organizacional etc. Dados sobre Indicadores (estratégicos e setoriais) e analise do
desempenho dos processos sao ferramentas que devem ser utilizadas.

- A analise do ambiente externo abrange a identificacdo das oportunidades e ameacgas.
Em geral, analisa-se os componentes politicos, econdmicos, sociais, tecnoldgicos,
ambientais e legais, conhecidos como PESTAL.

- As equipes tematicas fardo a andlise de cenarios com foco nos Macrodesafios, com o
apoio da COPEG.

- Informagdes minimas a serem consultadas pelas equipes:

» Dados estatisticos;

* Resultados do Planejamento do ciclo anterior;

* Resultados da Pesquisa de Clima Organizacional;

* Resultados de pesquisas do TSE junto a sociedade;

* Resultados da pesquisa de satisfacao dos clientes da JE;

» Resultados da pesquisa junto as partes interessadas;

* Resultados de outros Tribunais que podem ser utilizados como referéncia comparativa.

EXECUTANTE
COPEG e Equipes Tematicas
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D3 - Matriz SWOT (template)
DESCRICAO
D3 - Matriz SWOT (template)
Template empregado para a construgdo e apresentagdo da analise de cenarios.

Unidade responsavel ou onde é encontrado: COPEG

MODELO
D3 Analise Cenarios Template Tema Cidadania.pdf

|:|1.5 ELABORAR Plano parcial por Equipe

DESCRICAO

- O Plano Estratégico é composto pelos seguintes elementos: Missdo, Visdo, Valores,
Macrodesafios, Indicadores de Desempenho, Metas e Iniciativas Estratégicas.

- A Missao, Visao, Valores e Macrodesafios compdem o que é denominado de Mapa
Estratégico.

COPEG

- Disponibilizar as Equipes Tematicas o template D4-Mapa Estratégico para registro de
sugestoes acerca da Missao, Visdo, Valores g, se for o caso, de novos Macrodesafios.

- Disponibilizar também os templates D5-Matriz de Indicadores e Metas e D6-Matriz de
Iniciativas e esclarecer as Equipes Tematicas sobre o seu preenchimento.

- O preenchimento da Matriz de Indicadores e Metas sera acompanhado pela SEADE e o
da Matriz de Iniciativas, pela SEGEP.

EQUIPE TEMATICA

- Opinar sobre a definicdo da Missdo, Visdo, Valores e, se for o caso, sobre a
implementacdo de novos Macrodesafios.

- Elaborar proposta de Matriz de Indicadores e Metas para medicao do alcance do(s)
Macrodesafio(s) pelo(s) qual(is) a equipe é responsavel.

- Elaborar uma proposta de Matriz de Iniciativas para o(s) Macrodesafio(s) relacionado(s).

- Para a proposta da Matriz de Iniciativas, considerar sugestdes de agdes porventura
recebidas na consulta as partes interessadas realizada anteriormente.

- As Iniciativas Estratégicas compreendem: Acdao de Melhoria, Operacdo Estratégica,
Projeto, Programa ou Planejamento Setorial.

EXECUTANTE
COPEG e Equipes Tematicas
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D4 -Mapa Estratégico (template)
DESCRICAO
D4 - Mapa Estratégico (template)
Template empregado para a construcdo do Mapa Estratégido do TRE-SE (Missdo, Visao,
Valores e Macrodesafios).

Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D4 Mapa Estratégico Template Geral.pdf

D5 - Matriz de Indicadores e Metas (template)
DESCRICAO
D5 - Matriz de Indicadores e Metas (template)
Template empregado para levantamento dos Indicadores e Metas que compordo a
Estratégia do TRE-SE.

Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D5 Matriz Indicadores Metas Template Tema Governanca.pdf

D6 - Matriz de Iniciativas (template)
DESCRICAO
D6 - Matriz de Iniciativas (template)
Template empregado para levantamento das Iniciativas Estratégicas que compordo a
Estratégia do TRE-SE.
Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D6_Matriz Iniciativas Template Tema Sociedade.pdf
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|:|1.6 CONSOLIDAR Planos parciais

DESCRICAO

- Consolidar as informacdes dos templates apresentados pelas Equipes Tematicas, com
base nos elementos que compdem o Plano Estratégico: Missdo, Visdo, Valores,
Macrodesafios, Indicadores, Metas e Iniciativas Estratégicas.

- A consolidacao também dever englobar a proposta obrigatoria decorrente da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario, para ratificacdo do Comité de Gestao da Estratégia.

- Incluir espacos para registro do conteudo do Mapa Estratégico a ser aprovado pelo
Comité (Missdo, Visao, Valores e Macrodesafios) e, ainda, para criacio de novos
Macrodesafios, se ocorrer.

- Todo o material sera apresentado ao Comité para deliberacao.

EXECUTANTE
COPEG

|:|1.7 PREPARAR reuniao

DESCRICAO

- Preparativos para a Reunido de Planejamento da Estratégia, na qual sao definidos os
elementos do Plano Estratégico do TRE-SE: Mapa Estratégico (Missao, Visao, Valores e
Macrodesafios), Indicadores, Metas e Iniciativas Estratégicas.

- Decidir com o Comité Gestor da Estratégia a data da reuniao e a relacao de convidados.

- Providenciar convites, reserva de sala, arrumacao do layout da sala etc.

- Elaborar outros materiais de apresentacdo e de apoio a reunido.

Definir sobre a condugdo da reuniao considerando o seguinte roteiro:

* Apresentacdo da analise de cenarios pela COPEG;

» Definicao da Missao, Visao e Valores;

» Definicdo dos Macrodesafios;

* Definicao de Indicadores e Metas;

» Definicdo de Iniciativas Estratégicas.

A critério da Presidéncia do Comité Gestor da Estratégia, a Reunidao de Planejamento da
Estratégia pode ocorrer de forma nao presencial.

EXECUTANTE
COPEG
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|:|1.8 DEFINIR Plano Estratégico

DESCRICAO

- Definir os elementos que compdem o Plano Estratégico: Mapa Estratégico (Missao, Visao,
Valores e Macrodesafios), Indicadores de Desempenho, Metas e Iniciativas Estratégicas.

- A reunido é iniciada com a apresentacao da analise de cenarios pela COPEG.

- Podera ser votada a continuidade ou revisdo da Missdo, Visao e Valores do ciclo anterior.
- Os Macrodesafios decorrentes da Estratégia Nacional devem ser ratificados e novos
poderdo ser incluidos.

- A COPEG apresentara as propostas das Equipes Tematicas para os Indicadores, Metas,
Iniciativas Estratégicas e novos Macrodesafios, que poderdo ser ratificados ou retificados
pelo Comité.

- Deverao ser avaliados os riscos que possam impactar no alcance de cada Macrodesafio,
buscando alternativas que possam reduzir as fraquezas, minimizar os impactos das
ameacas e aproveitar as forcas e oportunidades.

- Também sao definidas os Gestores de Macrodesafios, os Patrocinadores de Iniciativas e
as Equipes de Iniciativas.

- A COPEG conduzira o debate e registrara todas as deliberacdes em ata.

EXECUTANTE
Comité Gestor da Estratégia

|:|1.9 ELABORAR diagrama do Mapa

DESCRICAO

A COPEG elaborara o diagrama do Mapa Estratégico para o novo Ciclo definido pelo
Comité na Reunido de Planejamento da Estratégia, contendo a Missdo, Visdo, Valores e
Macrodesafios.

EXECUTANTE
COPEG

D7 - Mapa Estratégico do TRE-SE
DESCRICAO
D7 - Mapa Estratégico do TRE-SE
Compreende a representacdo grafica da Estratégica Organizacional.

Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D7 Mapa Estratégico TRE SE Ciclo 2021 2026.pdf
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|:|1.10 ELABORAR Resolucao

DESCRICAO

Elaborar minuta da Resolucao de instituicdo do Plano Estratégico do TRE-SE, com todos os
seus anexos, a ser submetida a aprovacao do Pleno.

EXECUTANTE
COPEG

|:|1.11 APROVAR Resolucao

DESCRICAO

O Pleno aprova a Resolucdo sobre o Plano Estratégico do TRE-SE, conforme
procedimentos de praxe.

EXECUTANTE
Pleno

D8 - Resolucao - Plano Estratégico do TRE-SE
DESCRICAO
D8 - Resolucgdo - Plano Estratégico do TRE-SE

Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D8 TRE SE Resolucdo 5 2021 Plano_Estratégico Ciclo 2021 2026.pdf

|:|1.12 DOCUMENTAR a Estratégia

DESCRICAO

- Elaboracao do documento Estratégia do TRE-SE englobando o Mapa Estratégico, a
consolidagdo das Iniciativas, Metas e Indicadores e o historico de revisdes da Estratégia
durante o Ciclo.

- O documento deve ser disponibilizado no Portal do TRE-SE.

EXECUTANTE
COPEG
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D9 - Estratégia do TRE-SE
DESCRICAO
D9 - Estratégia do TRE-SE
Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D9 Estratéqgia TRE-SE Ciclo 2021a2026.pdf
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2. IMPLEMENTAGAO E MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA (INDICADORES E INICIATIVAS)
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(]2 IMPLEMENTACAO E MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA (INDICADORES E
INICIATIVAS)

|:|2.1 APROVAR a metodologia de gestao

DESCRICAO

A aprovacao da metologia de gestdo do Plano Estratégico é realizada com a emissao de
uma Portaria com o seguinte conteudo:

» Designa¢do da COPEG como unidade gestora do Plano, sendo responsavel por efetuar
comunicacdes e orientagdes as Unidades responsaveis pelos Macrodesafios acerca da
periodicidade de atualizagdo de informagdes relativas a Iniciativas Estratégicas e
Indicadores;

* Metodologia de Acompanhamento das Iniciativas Estratégicas e Indicadores; e

* Unidades Gestoras dos Macrodesafios.

EXECUTANTE
Presidéncia

D10 - Portaria de instituicio da metodologia de gestao do Plano Estratégico
DESCRICAO
D10 - Portaria de instituicao da metodologia de gestdo do Plano Estratégico
Portaria da Presidéncia emitida no inicio de cada ciclo do Planejamento Estratégico.

Unidade responsavel ou onde é encontrado: COPEG

MODELO
D10 Portaria_Gestao_ Plano Estratéqgico Ciclo 2021a2026.pdf

|:|2.2 INFORMAR periodicidade de atualizacao

DESCRICAO

- Informar a periodicidade de atualizacao de informagdes relativas a Indicadores e
Iniciativas Estratégicas referentes ao Ciclo de Planejamento vigente.

- O cronograma com a periodicidade de acompanhamento do Ciclo é definido
anualmente pela COPEG e engloba, em geral, quatro periodos para a atualizacao das
informacdes.

- Também sdo informados os responsaveis pelos Indicadores e pelas Iniciativas
Estratégicas, onde devem ser efetuadas as atualizacbes, a periodicidade de
acompanhamento e o periodo de referéncia para cada data indicada no cronograma.

- A Informacao é transmitida mediante processo aberto no SEI.
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EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

D11 - Informagao sobre acompanhamento do Plano Estratégico
DESCRICAO
D11 - Informagdo sobre acompanhamento do Plano Estratégico

Unidade responsavel ou onde é encontrado: COPEG

MODELO
D11 Informacado Periodicidade Acompanhamento.pdf

|:|z.3 DISPONIBILIZAR planilhas

DESCRICAO

Disponibilizar, na unidade mapeada de rede do Tribunal (Dados Estatisticos/Iniciativas
Estratégicas - Monitoramento), as planilhas que devem ser periodicamente atualizadas
pelos servidores indicados pelos Gestores dos Macrodesafios. As planilhas sao
disponibilizadas pela SEGEP e pela SEADE conforme a seguir:

» SEGEP - Disponibilizar os arquivos para atualizacdo das informacdes relativas as
Iniciativas Estratégicas, por Macrodesafio.

» SEADE - Disponibilizar os arquivos para atualizacdo das informacdes relativas aos
Indicadores, por Macrodesafio.

EXECUTANTE
SEGEP/SEADE

|:|2.4 INDICAR responsaveis

DESCRICAO

Indicar os servidores que fardo as atualizagdes periddicas das informagdes relativas a
Indicadores e Iniciativas Estratégicas nas planilhas especificas disponibilizadas pela SEGEP
e SEADE.

EXECUTANTE
Gestores de Macrodesafios
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|:|2.5 EMITIR email

DESCRICAO

- Emissao de email pela SEGEP até 10 dias antes de cada periodo previsto no cronograma
anual de atualizacdo de Indicadores e Iniciativas Estratégicas (anualmente, sdo previstos
quatro periodos para a atualizacao das informacdes).

- O email reitera as condi¢des para a atualizacdo informadas por meio da Informagao
sobre acompanhamento do Plano Estratégico emitida, anualmente, até o final do Ciclo da
Estratégia, pela COPEG.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

D12 - Email sobre prazo para mensuracao trimestral de Indicadores e Iniciativas
DESCRICAO
D12 - Email sobre prazo para mensuragao trimestral de Indicadores e Iniciativas

Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D12 Email prazo mensuracdo_trimestral.pdf

|:|2.6 ACOMPANHAR Iniciativas/Indicadores

DESCRICAO

Acompanhar a implementacdo das Iniciativas Estratégicas e o monitoramento dos
Indicadores correspondentes.

EXECUTANTE
Gestores de Macrodesafios

|:|2.7 IMPLEMENTAR Iniciativas
EXECUTANTE
Equipes de Iniciativas
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|:|2.8 ATUALIZAR informacoes

DESCRICAO

- Atualizar as informacdes relativas a mensuracdo dos Indicadores e ao status/acées das
Iniciativas Estratégicas do periodo de referéncia.

- A atualizagdo é feita mediante o preenchimento das planilhas especificas disponibilizadas
pela SEGEP e pela SEADE na unidade mapeada de rede do Tribunal - Dados
Estatisticos/Iniciativas Estratégicas - Monitoramento.

EXECUTANTE
Responsaveis pelos Indicadores e Iniciativas

DZ.Q CONSOLIDAR informacoes atualizadas

DESCRICAO

- SEADE - consolida os dados dos Indicadores.

- SEGEP - consolidagdo o status/agOes das Iniciativas Estratégicas.

EXECUTANTE
SEGEP / SEADE

|:|2.10 PUBLICAR informacoes atualizadas

DESCRICAO

As informacdes consolidadas, parciais ou finais de cada Exercicio, devem ser publicadas no
Portal do TRE-SE a fim de atender as exigéncias de transparéncia e controle do TCU e CNJ,
conforme a seguir:

TCU: www.tre-se.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/prestacao-de-contas-in-84-
2020

CNJ: www.tre-se.jus.br/institucional/governanca/gestao-e-planejamento/gestao-e-
planejamento

SEADE - publica os dados dos Indicadores.
SEGEP - publica o status/a¢des das Iniciativas Estratégicas.

EXECUTANTE
SEGEP / SEADE
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[@]3. ANALISE DA ESTRATEGIA (RAE)

I:|3.1 DEFINIR cronograma

DESCRICAO

- Apresentar a Alta Administragdo, no inicio de cada ano, um cronograma com sugestdes
de datas para realizacao das RAE’s no decorrer do Exercicio.

- Com a anuéncia da Alta Administragdo, o cronograma deve ser tomado como referéncia para a
realizacdo das RAE's.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

I:|3.2 SUGERIR temas

DESCRICAO

- A COPEG/SEGEP sugere os temas para integrar a pauta da RAE (Reunido de Analise da
Estratégia), de acordo com o acompanhamento da execucdo do Plano Estratégico e
considerando o que for oportuno e necessario discutir relativo ao periodo de referéncia da
Reuniao.

- A pauta é sempre relacionada ao Ciclo do Planejamento Estratégico e aos Macrodesafios
que o compdem, ou seja, pode ser sobre o grau de cumprimento parcial ou final de
Indicadores e de Iniciativas Estratégicas, sobre acbes necessarias para cumprimento das
Iniciativas previstas, sobre sugestdes de alteracdo da Estratégia deferidas pela DG para
inclusdo na RAE etc.. Esse alinhamento ao Planejamento Estratégico, inclusive, atende a
requisito especifico do CNJ para o Selo de Qualidade.

- Nos ultimos anos, o CNJ tem estabelecido, em requisito especifico, que os Tribunais
realizem pelo menos duas RAE's durante o ciclo do Selo de Qualidade, que é anual. Para o
acompanhamento do grau de cumprimento do Plano Estratégico, no entanto, a
recomendacao é quadrimestral.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP
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|:|3.3 DEFINIR temas e data

DESCRICAO

- A Presidéncia e a Diretoria-Geral definem a pauta da RAE e marcam a data para sua
realizagao, de acordo com a disponibilidade da agenda do Presidente.

- Incluir as sugestbes de alteracbes da Estratégia encaminhadas pelos Gestores dos
Macrodesafios, no decorrer das agdes de Revisdao Anual da Estratégia, e deferidas pela DG
para inclusao na RAE.

EXECUTANTE
DG / Presidéncia

|:|3.4 PREPARAR reuniao

DESCRICAO

- A COPEG/SEGEP, a partir da pauta aprovada, realiza os seguintes procedimentos para a
realizacao da reuniao:

* Agendamento de sala;

* Elaboragdo de minuta de convite (Oficio) da Presidéncia para os Membros do Comité
Gestor da Estratégia;

* Elaboracdo de minuta de comunicacdo aos Gestores de Macrodesafios, a ser enviada
pela DG ou COPEG. Importante destacar que os Gestores dos Macrodesafios podem
avaliar a conveniéncia de convidar lideres de iniciativas estratégicas para acompanha-los
na reuniao;

» Solicitagcao de cobertura jornalistica da reunidao a ASCOM,;

* Elaboragdo de material para a reuniao, se for o caso. De acordo com a pauta aprovada;

* Emissao de lista de frequéncia;

* Preparagdo da sala junto com a CODES (layout, plaquinhas de identificagdo dos
membros do Comité, colocacdo de banner do Planejamento, teste dos equipamentos,
transferéncia de arquivos para a apresentacao etc).

- Sugestao de roteiro para a RAE:

Acompanhamento da execucao das decisdes tomadas na reuniao anterior;

* Apresentacao de resumos sobre as Iniciativas e Indicadores;

» Apresentacao dos temas definidos para a pauta da reunido e deliberacdo do Comité, se
for o caso. A apresentacao pode ser compartilhada com outras unidades relacionadas aos
temas a serem discutidos;

* Feedback da conducao da reuniao.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP
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|:|3.5 COMUNICAR RAE

DESCRICAO

A Presidéncia encaminha Oficio convite para os Membros do Comité Gestor da Estratégia
e Comunicacao aos Gestores dos Macrodesafios, oportunizando a ida de Lideres de
Iniciativas.

EXECUTANTE
DG / Presidéncia

D 3.6 APRESENTAR tema
DESCRICAO
Apresentacdo do conteudo a ser tratado na reunido.

Observacao: A Presidéncia preside a reunido e a conduz de acordo com a pauta aprovada
e a metodologia definida para apresentagao e discussao dos assuntos.

EXECUTANTE
Expositor

|:|3.7 DELIBERAR s/ a Estratégia

DESCRICAO

O Comité Gestor da Estratégia delibera sobre os assuntos tratados na Reunido, detectando
dificuldades, identificando causas e definindo providéncias e responsaveis para
aperfeicoamento da execu¢do, monitoramento e controle da Estratégia.

EXECUTANTE
Comité Gestor da Estratégia

|:|3.8 REGISTRAR deliberagoes

DESCRICAO

- Registrar as deliberacbes ou outras informag¢des tratadas para a elaboragdo da Ata da
Reunido.

- Durante a RAE, possiveis demandas para revisao da Estratégia podem ser identificadas e
devem ser registradas como entrada para o processo Revisao Anual da Estratégia.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP
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|:|3.9 ELABORAR minuta da Ata da RAE

DESCRICAO

- Elaborar a Ata da Reunido de Analise da Estratégia a partir dos registros realizados
durante a mesma.

- A Ata deve ser assinada por todos os participantes da RAE.

- Constitui-se em um instrumento comprobatério de cumprimento de requisito para o
Selo de Qualidade do CNJ e serve como histérico de acompanhamento para os Ciclos de
Planejamento Estratégico do TRE-SE.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

I:l?:.10 APROVAR Ata da RAE
EXECUTANTE
DG / Presidéncia

D13 - Ata da Reunido de Analise da Estratégia
DESCRICAO
D13 - Ata da Reuniao de Analise da Estratégia

Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D13 Ata RAE 2022.pdf

I:|3.11 DIVULGAR resultado da RAE

DESCRICAO

Divulgar a Ata na internet, assim como a lista de frequéncia e todos os arquivos
apresentados na Reuniao de Analise da Estratégia.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP
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[ ]4.- COMUNICAGAO DA ESTRATEGIA

|:|4.1 ELABORAR Plano de Comunicacao

DESCRICAO

- Definir as ag¢des de informacdo e propaganda do Plano Estratégico e do seu andamento
para o publico interno e partes interessadas.

- Devem constar do Plano de Comunicacao da Estratégia, pelo menos, as seguintes ag¢oes:
Divulgar Missao, Visao e Valores;

 Utilizar Logo (identidade visual) do Ciclo vigente do Planejamento Estratégico em todos
os instrumentos de comunicacao da Estratégia e, a critério da alta Administracao, em
documentos oficiais do TRE;

* Compartilhar resultados: detalhes sobre a execucdo das atividades previstas nas
Iniciativas Estratégicas ou referentes ao seu impacto na atividade cotidiana das unidades
administrativas;

» Divulgar Portfolio de Iniciativas Estratégicas: relacdo de Iniciativas por Macrodesafios,
classificacdo, finalidade, unidade responsavel, documentos, status etc,;

* Disseminar a Cadeia de Valor: divulgacdo dos macroprocessos organizacionais e dos
processos a eles vinculados, com vistas a conscientizacdo dos valores que cada processo
de negdcio agrega até chegar aos servigos entregues a sociedade, bem como disseminar a
contribuicdo da modelagem de processos para o aprimoramento da Estratégia e para o
cumprimento da Missao Institucional;

* Divulgar Boletim Estatistico: informacbes sobre resultados de indicadores, metas
institucionais e métricas de atividades operacionais;

* Atualizar pagina sobre a Estratégia na internet: atualizacdo de normativos,
documentacao da Estratégia, gerenciamento de Iniciativas, monitoramento de Indicadores,
Atas das RAEs, revisdes da Estratégia etc,;

» Veicular noticias sobre a Estratégia;

* Realizar, anualmente, o Forum de Gestdo Estratégica.

- O Plano também deve englobar as diretrizes e estratégias para sua execugao, tais como:
definicdo de datas, identificacdo de oportunidades de melhorias no conteddo do site,
selecdo de eventos cuja divulgagao precisa ser intensificada ou aperfeicoada etc.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

D14 - Plano de Comunicacao da Estratégia
DESCRICAO
D14 - Plano de Comunicacao da Estratégia

Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP
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|:|4.2 VEICULAR noticias
DESCRICAO
Informes jornalisticos sobre a Estratégia.

EXECUTANTE
ASCOM

(4.3 REALIZAR Férum
DESCRICAO

- O Férum envolve palestra(s), promocao da Estratégia e divulgacao de resultados.
- Propor um indice de corre¢do anual para o valor previsto no orgamento para contratagcao de
palestra externa que considere a atualizagc&o do valor de mercado.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

|:|4.4 AVALIAR eficacia do Plano

DESCRICAO

A avaliagigo do Plano de Comunicagdo da Estratégia sera realizada bianualmente,
concomitante com a Pesquisa de Clima Organizacional, conduzida pela SGP.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

|:|4.5 ATUALIZAR Plano de Comunicacao

DESCRICAO

Com base no resultado da Pesquisa de Clima e na percepg¢ao dos proprios responsaveis
pela execucao dos eventos de comunicagao da Estratégia, o Plano de Comunicagao podera
ser revisado e atualizado por Portaria do Presidente.

EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

|:|4.6 EXECUTAR Plano de Comunicac¢ao
EXECUTANTE
COPEG/SEGEP

37



égia

7

Manual 37 — Gestdo da Estrat

Tribunal Regional Eleitoral

de Sergipe

Q

epeie AUIPIY Ivy _U JPWO)
35341 ojad epeulssR ojad sepejRt
op »|Byens3 euRpOg sagysabing

e)Bpens3 LITL VLY
UL 9'S fiedalg §'5

epRIBie 35341 -
op eibpensd-6a .

[ IPELTITETET |

eu sagysabing
HINONI 'S

9Q ep 0gIR|RAR sagysabng
ep opeynsIy UFTIVAY £°5

RpRIIY R

eIbnens3 £2103599

WUIWLIPU] sop sagysabng

sa0sabng

ogdewsoug wo)

Yve0avIa T's

AsAWIS ouawud
ou SpRuRNUY

LT HIT £2103599 g
&p opeynsay HYLINSNODT'S

RpRIFYRU

rifipyens
. i sagysabng was

VIOI1VH1IS3 VA TVNNY OVSIATY 'S

38



Tribunal Regional Eleitoral Manual 37 — Gestdo da Estratégia

‘ de Sergipe

[@]5- REVISAO ANUAL DA ESTRATEGIA

|:|5.1 CONSULTAR Gestores

DESCRICAO

A COPEG/SEGEP consulta os Gestores dos Macrodesafios e unidades responsaveis por
Indicadores e Iniciativas (geralmente, SAO, SGP, STI, SJD, CRE, Ouvidoria Eleitoral - OE,
Escola Judiciaria Eleitoral - EJESE e Nucleo de Sustentabilidade e Acessibilidade - NSA)
sobre o interesse em alterar algum aspecto relativo ao Plano Estratégico, ressaltando-se os
seguintes aspectos:

* Alinhamento do Ciclo de Planejamento a eventuais mudancas nas diretrizes
estabelecidas pelo CNJ e TSE;

* Adequacao as alteracOes legislativas e as determinacdes do TSE e do CNJ;

» Ajuste de Iniciativas, Metas e Indicadores Estratégicos.

Observacdo: As alteragdes ndo podem ensejar mudancas nos Macrodesafios, que sdo
estabelecidos pelo CNJ para cumprimento pelos Orgaos do Poder Judiciario.

EXECUTANTE
COPEG

|:|5.2 ELABORAR Informacao

DESCRICAO

- Elaborar Informagao com a consolidacao das sugestdes apresentadas pelos Gestores e o
embasamento técnico relativo as mesmas.

- Abrir processo especifico no SEI.

EXECUTANTE
COPEG

|:|5.3 AVALIAR sugestoes
EXECUTANTE
DG
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DSA INCLUIR sugestoes na RAE

DESCRICAO

A DG determina a inclusao das sugestdes na pauta da proxima RAE, para deliberacdo pelo
Comité Gestor da Estratégia.

EXECUTANTE
DG

I:|5.5 PREPARAR Portaria
DESCRICAO
Preparar Portaria com as mudancgas na Estratégia para assinatura da Presidéncia.

EXECUTANTE
COPEG

|:|5.6 ALTERAR Estratégia

DESCRICAO

- Atualizar documento Estratégia do TRE-SE - documentacao do Plano Estratégico.

- Atualizar documento Estratégia do TRE-SE - Escopo de Revisdes, relativo ao registro do
historico das revisoes.

- Atualizar a documentacao no Portal.

- Encaminhar processo SEI a todos os envolvidos.

EXECUTANTE
COPEG

D9 - Estratégia do TRE-SE alterada
DESCRICAO
D9 - Estratégia do TRE-SE
Unidade responsavel ou onde é encontrado: SEGEP

MODELO
D9 Estratégia TRE-SE Ciclo 2021a2026.pdf
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