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Apresentagao

A analise de licbes aprendidas de um projeto tem o objetivo de evitar as praticas que nao
se mostraram as melhores na execugdo das tarefas, mas também pode reforgar a
necessidade daquelas que tiveram resultados positivos. Além disso, as licdes aprendidas
permitem que sugestdes sejam apresentadas pelos participantes e pessoas interessadas
no projeto, tornando-se uma fonte de aprendizado e de implementagdo de melhores
praticas. Portanto, sdo de grande importancia para a melhoria continua do Programa

Eleicbes.

Nesse sentido, foi indicada aos respondentes a necessidade de que as levassem em
consideragdo o objetivo maior de aperfeicoar o Programa Elei¢gdes, considerando
aspectos como a economicidade, a celeridade, a maximizacdo de recursos e a

necessidade de resultados positivos e adequados de entregas aos cidadéaos.

Portanto, o presente relatério fornece subsidio tanto para o processo de avaliagdo como
também para a implementagao de melhores praticas dentro de cada projeto do Programa
Eleicbes.
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1. DADOS DO CARTORIO E RESPONDENTE

1.1 Qual o seu nome?

Um total de 46 servidores da sede do TRE deram apoio no Primeiro turno nas Zonas
Eleitorais da capital e do interior de Sergipe, Apenas 15 Servidores(32,61%) responderam

ao questionario.

1.2 Qual(is) a(s) Zona(s) Eleitoral(is) em que vocé trabalhou nas Eleices 20207

Muitos dos servidores trabalharam em mais de uma Zona Eleitoral.

Quantidade de servidores

Zonas Eleitorais de Apoio Percentual
22 Zona Eleitoral *1 6,67%
3?2 Zona Eleitoral 1 6,67%
82 Zona Eleitoral 2 13,33%
92 Zona Eleitoral 1 6,67%
142 Zona Eleitoral *1 6,67%
172 Zona Eleitoral 1 6,67%
192 Zona Eleitoral 2 13,33%
232 Zona Eleitoral 1 6,67%
262 Zona Eleitoral 1 6,67%
272 Zona Eleitoral *2 13,33%
292 Zona Eleitoral 1 6,67%
302 Zona Eleitoral 2 13,33%
312 Zona Eleitoral 1 6,67%

TOTAL 17 100,00%

* Muitos dos servidores trabalharam em mais de uma Zona Eleitoral.

1.3 Vocé ja trabalhou nessa(s) ZE(s) anteriormente?

Resposta da pergunta 1.3

HSim
® Nao




2. ATIVIDADES DESEMPENHADAS

2.1 Vocé desempenhou qual(is) atividade(s) nas Eleigoes 20207

Atividades desempenhadas na eleicao 2020

Quantidade de Servidores que

Atividade na Eleicdo %

realizaram
Treinamento de mesarios 1 6,67%
Apoio a gestao de transporte 2 13,33%
Apoio as atividades cartorarias 12 80,00%
Apoio ao suporte as Urnas Eletronicas 7 46,67%
Apoio a apuracao 12 80,00%
aSIeii)r:gtgjgég distribuicdao do auxilio- 10 66.67%
Preparacao do Local de Votacao 3 20,00%

2.2 Vocé considera a(s) atividade(s) que desempenhou adequada(s) a seu perfil e

formacao?

Resposta da pergunta 2.2
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m Nao




2.3 Caso desejar, comente sobre sua resposta ao item anterior:

Comentarios
Apesar de as tarefas estarem adequadas com o meu perfil, eu poderia ter sido
aproveitado(a) em atividade na que tenho mais habilidade.
SALIENTO QUE QUANDO O SERVIDOR E DESIGNADO PARA TRABALHAR NAS
ELEICOES NO CARTORIO DO INTERIOR, DEVERA ESTA PRONTO PARA EXERCER
QUALQUER ATIVIDADE INERENTE AO PLEITO.
A necessidade dos cartérios nesse final de semana da Elei¢cdo, independe um pouco do
perfil e formacado do servidor de apoio, pois o Cartério precisa muito mais de "méao-de-
obra" para ajudar na atividade pratica da véspera e dia da eleicdo, como entrega de
material de eleicdo aos mesarios e coordenadores, recepcao de motoristas, distribuicao
de urnas, etc, que precisa de pessoal que ajude ou até realize essas atividades, ja que as
atividades mais complexas e burocraticas ja foram realizadas pelos servidores dos
cartorios. Isso claro, para aqueles Cartorios que s6 recebem o servidor para apoio no final
de semana.

2.4 Se vocé entende que poderia desempenhar outra atividade nas préximas

Elei¢oes, informe qual atividade gostaria de desenvolver:

Sugestoes

APOIO LOGISTICO

Apoio ao suporte as urnas, preparagao dos locais de votacdo e apoio a gestdo de
transportes e outras atividades

Apoio ao suporte as Urnas, Preparacao dos Locais de Votagdo, Apoio a Gestdo de
Transporte ou outras




3. ORGANIZAGAO DAS ATIVIDADES CARTORARIAS

3.1 Como vocé avalia a organizagcao das atividades cartorarias na ZE em que

Resposta da pergunta 3.1
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trabalhou?

3.2 Qual(is) a(s) atividades desenvolvidas pelo Cartério que vocé entende que

poderao ser melhoradas para as proximas Eleicoes?

Quantidade de
Atividades que poderao ser melhoradas servidores de %
apoio
N&o ha atividade a melhorar 6 40,00%
Atendimento ao eleitor, candidatos e partidos 1 6,67%
Acessibilidade aos locais de votagao 1 6,67%
Transporte 1 6,67%
Organizagao das Secdes Eleitorais 3 20,00%
Distribuicdo de Urnas Eletronicas 1 6,67%
Distribuigdo do vale-alimentagéo 2 13,33%
Treinamento de Mesarios 1 6,67%
;)I:;[trg; pre indicacdo do local de votagdo ao 1 6.67%




3.3 Caso tenha alguma sugestao ou queira ampliar sua avaliagao sobre as
atividades desenvolvidas pelo Cartério, utilize o espago abaixo:

Sugestoes
Outro 3.2: Nao deveria ser permitido o candidato adentrar o cartorio eleitoral e ficar

aguardando resultado do lado do computador onde sdo lidas as midias.
Incluir um Treinamento especifico de primeiros suporte as urnas para os Mesarios e 0s

Técnicos de urnas. Na realidade existem informacdes dadas aos Mesarios que seriam

Uteis para os técnicos de suporte as urnas e vice-versa.




4. AVALIAGAO DO DESEMPENHO DO SERVIDOR

4.1 Como vocé avalia seu desempenho nas atividades desenvolvidas no Cartério?
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Apoio a gestao de Seguranca
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Apoio ao suporte as Urnas Eletronicas
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4.2 Se entende que ha alguma providéncia a ser implementada para o préximo
pleito a fim de melhorar seu desempenho nas atividades desenvolvidas, informe
abaixo:



Nao houve Respostas




5. ANALISE E SUGESTOES

5.1 Analise e/ou sugira o que entender necessario sobre qualquer aspecto das

Eleicoes, mesmo que nao conste das questoes anteriores:

Sugestoes
QUE A LOGISTICA DE APURACAO PERMANECA DA MESMA FORMA DE 2020 - CADA
ZE DA CAPITAL COM SEU ESPACO SEPARADO.
A analise para o apoio aos Cartérios eleitorais deve ser revisado considerando as
especificidades de cada ZE. Necessario haver participacdo da CRE, cartério envolvido,
STI e unidade responsavel em consolidar as equipes (SEGED)
Aumentar o quantitativo de servidores para ministrar o treinamento de mesarios
A analise para o apoio aos Cartorios Eleitorais deve ser revisado considerando as
especificidades de cada ZE. Necessario haver participacdo da CRE, cartério envolvido,
STI e unidade responsavel em consolidar as equipes (SEGED)
DDISTRIBUICAO/ CARREGAMENTO DAS URNAS ELETRONICAS NOS VEICULOS,
AINDA NO SABADO, AGILIZARIA A SAIDA DOS CARROS AOS DESTINOS NO
DOMINGO.




